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Einfiihrung

Worum geht es uns und an wen richten sich unsere
Botschaften?

Dieses Buch ist ein Produkt aus dem Themenschwerpunkt ,Vom Wis-
sen zum Handeln - Neue Wege zum nachhaltigen Konsum®, den das
Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (BMBF) im Rahmen
der Sozial-okologischen Forschung (SOF) férdert. Mit dem Thema
Konsum griff das BMBF ein fiir Nachhaltige Entwicklung zentrales ge-
sellschaftliches Handlungsfeld auf. Denn Konsum spielt eine wichtige
Rolle als ,Motor* der Wirtschaft, hat aber auch sozio-kulturelle Bedeu-
tungen und wirkt sich auf die Natur ebenso aus wie auf die Lebensbe-
dingungen von Menschen iiberall auf der Welt. Konsum soll mit den
Zielen einer Nachhaltigen Entwicklung vereinbar sein; dariiber ist man
sich grundsitzlich einig. Man weify aber noch immer nicht genau, wie
nachhaltiger Konsum denn nun ganz konkret aussieht, und es ist zwar
klar, dass Anderungen nétig sind, aber welche genau und wie sie zu er-
reichen sind, dariiber herrscht noch grofie Unsicherheit.

Im Themenschwerpunkt Nachhaltiger Konsum erforschten wir,
Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler (mehrheitlich aus Sozial-
und Wirtschaftswissenschaften) in zehn Forschungsverbtinden und ei-
nem Begleitforschungsprojekt verschiedenste Aspekte der Frage, wie
Konsum nachhaltiger werden kann. Um die Ergebnisse der einzelnen
Projekte zu einer Synthese zusammenzufiihren, trafen wir uns tiber gut
vier Jahre hinweg immer wieder zur gemeinsamen verbundiibergreifen-
den Arbeit. An diesen Treffen beschiftigten wir uns auch mit grund-
legenden Fragen, wie etwa: Was ist Konsum eigentlich? Wie muss Kon-
sum aussehen, um nachhaltig zu sein? Ist es realistisch, auf nachhaltigen
Konsum hinzuarbeiten? Und wie sehr darf man tiberhaupt in das Kon-
sumieren und die Freiheit von Menschen eingreifen? Um gemeinsame
Antworten auf solche scheinbar einfachen Fragen mussten wir oft lange

ringen und manchmal unsere mitgebrachten Vorstellungen und Uber-
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zeugungen (die auch von unseren verschiedenen wissenschaftlichen
Theorien und Konzepten gepragt waren) hinterfragen und revidieren
(im Teil ,,Hintergrund® beschreiben wir unseren gemeinsamen Arbeits-
prozess genauer).

Forschungsergebnisse sollen praktisch wirksam werden - das ist
eine berechtigte Erwartung, vor allem dann, wenn es sich um Forschung
zu gesellschaftlichen Problemen handelt. Es liegt aber nicht immer auf
der Hand, was aus solchen Ergebnissen fiir die Umsetzung folgt und
wie sich das neu gewonnene Wissen so ,iibersetzen’ lasst, dass es hand-
lungswirksam wird. Die Wege vom Wissen zum gesellschaftlichen und
individuellen Handeln miissen oft erst erschlossen werden. Im Themen-
schwerpunkt Nachhaltiger Konsum wurden solche Wege fiir verschie-
dene Konsumfelder aufgezeigt. Die Forschenden arbeiteten in den Ver-
biinden eng mit Partnern aus der Praxis zusammen. Die daraus zahlreich
hervorgegangenen Publikationen, Broschiiren und anderen Produkte
stehen den Praxisakteuren in den entsprechenden Konsumfeldern zur
unmittelbaren Nutzung zur Verfiigung (im Teil ,,Hintergrund® finden
sich Hinweise auf zentrale Publikationen und Produkte).

Mit diesem Buch gehen wir einen Schritt weiter und begeben uns auf
die tibergeordnete Ebene des Themenschwerpunkts insgesamt. Wir for-
mulieren wichtige und konsumfeldiibergreifende Erkenntnisse aus der
Forschung zu Nachhaltigkeit im Konsum als verdichtete und zugespitz-
te ,Botschaften zu nachhaltigem Konsum®, und wir empfehlen konkrete
Schritte mit Blick auf das Ziel nachhaltigen Konsums. All das, was wir
in den einzelnen Projekten herausgefunden haben, und all das, was aus
unseren gemeinsamen Synthesearbeiten hervorgegangen ist, bildet den
Boden, auf dem die Botschaften gewachsen sind.

Unsere Botschaften befassen sich mit dem Konsum von Individuen,
sie sind aber keine Tipps fiir Konsumentinnen und Konsumenten. Die
Botschaften richten sich an die Akteure, die den gesellschaftlich-politi-
schen Diskurs zu nachhaltigem Konsum in Deutschland beeinflussen
und entsprechende Entscheidungen treffen. Damit meinen wir nicht

nur Personen wie zum Beispiel Politikerinnen und Politiker auf allen
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Ebenen, sondern auch Behoérden, Unternehmen, Nichtregierungsorga-
nisationen, Medien oder die verschiedenen Akteure im Bereich der Bil-
dung. Wir beziehen uns oft ausdriicklich auf Deutschland, die meisten
unserer Beispiele sind aus Deutschland, und unsere Empfehlungen sind
auf die Akteure und Handlungsmaoglichkeiten in Deutschland ausge-
richtet. Im Kern gelten unsere Botschaften aber auch fiir andere Staaten
und Gesellschaften, und die meisten unserer Empfehlungen diirften
sich leicht an die dortigen Verhaltnisse anpassen lassen.

Wovon gehen wir aus?

Alle Botschaften gehen von den Begriffen und Einsichten aus, die wir
im Kapitel ,,Grundlagen® darlegen. Demnach orientiert sich nachhalti-
ger Konsum an dem iibergeordneten Ziel einer Nachhaltigen Entwick-
lung, dass alle Menschen jetzt und in Zukunft und iiberall auf der Erde
die Moéglichkeit haben sollen, ein ,,gutes Leben® zu fithren. Worin dieses
gute Leben genau besteht und welche Mdglichkeiten allen Menschen
folglich zu gewdhrleisten sind, ist die Kernfrage Nachhaltiger Entwick-
lung. Eine einfache und endgiiltige Antwort darauf gibt es ebenso wenig
wie auf die Frage, wann Konsum nachhaltig ist. Aber eine Gesellschaft
kann Teilantworten auf diese Fragen finden. Dies kann sie tun, indem
sie die dafiir notwendigen Wertentscheidungen aushandelt und trotz
vieler Unsicherheiten umsichtig konkrete Ziele hin zu Nachhaltigkeit
und nachhaltigem Konsum festlegt und Wege findet, diese zu erreichen.
Sie kann (und muss) ihre Antworten revidieren und ihre Ziele anpas-
sen, wenn sich ,die Welt® verandert, neues Wissen erarbeitet wird und
neue Ideen aufkommen.

Wenn wir auf das individuelle Konsumhandeln fokussieren, bedeu-
tet das nicht, dass wir die Verantwortung fiir nachhaltigen Konsum al-
lein den individuellen Verbrauchern und Verbraucherinnen zuschrei-
ben. Wir glauben im Gegenteil, dass nachhaltiger Konsum die
Gesellschaft als Ganze herausfordert. Nachhaltiger Konsum lésst sich

nicht ohne individuelle Verhaltensinderungen verwirklichen - aber
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auch nicht ohne Veranderungen auf der systemischen Ebene. Soll Nach-
haltigkeit im Konsum nicht ein frommer Wunsch bleiben, sind Men-
schen in ihrer Rolle als Biirgerinnen oder Politiker und als Arbeitneh-
mer oder Unternehmerinnen genau so gefordert wie in ihrer Rolle als
Konsumenten. In allen Rollen miissen Menschen komplexe Entschei-
dungen treffen, schwierige Abwigungen vornehmen, mit Unsicherhei-
ten umgehen und eingeschliffene Handlungsmuster iiberpriifen.

Konsum ist mehr als nur das Kaufen von Produkten. Wenn wir von
Konsumhandeln sprechen, meinen wir damit alle Handlungen des Aus-
wihlens, Beschaffens, Nutzens bzw. Verbrauchens und des Entsorgens
oder Weitergebens von Konsumgiitern. Unter Konsumgiitern verstehen
wir Produkte, Dienstleistungen und Infrastrukturen wie Lebensmittel,
Urlaubsreisen, Fahrzeuge, Versicherungen, Wasserleitungen usw. So-
wohl Menschen und ihr Konsumhandeln als auch die Idee der Nachhal-
tigkeit sind auflerordentlich komplex, und nachhaltiger Konsum ist ein
langfristiges und anspruchsvolles Ziel. Wir sind der Uberzeugung, dass
diese Komplexitit, diese Langfristigkeit und der hohe Anspruch ernst zu
nehmen sind und dass jeder Versuch, das Thema nachhaltiger Konsum
auf triviale Rezepte und Slogans zu reduzieren, hochstens die Oberfldche
ankratzt und letztlich scheitern wird. Vielmehr ist es nétig, aus unter-
schiedlichen Perspektiven auf den Menschen, auf die Verwobenheit sei-
nes Handelns mit Natur, auf gesellschaftliche Entwicklungen und auf das
Ziel der Nachhaltigkeit zu blicken. Es heif3t weiter, weder allein auf zent-
rale staatliche Steuerung noch allein auf spontane Verhaltensinderun-
gen und gesellschaftlichen Wandel zu setzen, sondern sich dem Ziel
nachhaltigen Konsums durch eine differenzierte, flexible und den jewei-
ligen Bedingungen und Etappenzielen angepasste gesellschaftliche
Selbststeuerung zu nahern. In den acht Botschaften, in denen wir Emp-
fehlungen fiir die gesellschaftliche Gestaltung nachhaltigen Konsums
geben, zeigen wir unterschiedliche und je fiir sich wichtige Perspektiven
auf und skizzieren verschiedene Facetten einer solchen Gestaltung.

In unseren Botschaften heben wir Erkenntnisse aus der Forschung

zu nachhaltigem Konsum und mégliche Konsequenzen daraus fiir die
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Praxis hervor, die sich in unseren Diskussionen iiber mehrere Runden
hinweg immer mehr und immer wieder als zentral herauskristallisiert
haben. Wir glauben, dass jene Akteure, die an unterschiedlichen Orten
und in unterschiedlichen Rollen an der Forderung nachhaltigen Kon-
sums arbeiten, diese kennen und beriicksichtigen sollten. Wir bean-
spruchen aber in keiner Weise Vollstandigkeit. Weder decken die acht
Botschaften alles ab, was man zu nachhaltigem Konsum sagen konnte,
noch sind die formulierten Empfehlungen die einzig denkbaren prakti-
schen Konsequenzen fiir die Umsetzung. Unsere Botschaften sind auch
nicht einfach Wiederholungen oder Zusammenfassungen der vielen Er-
gebnisse und Empfehlungen, die in den Projekten des Themenschwer-
punkts Nachhaltiger Konsum erarbeitet wurden. Sie sind gemeinsame
Erkenntnisse aus umfangreichen Diskussionen.

Wir haben einfache Botschaften — wir mochten, dass sie sich leicht
lesen und verstehen lassen. Sie sind aber weder simpel noch naiv, und
vielleicht wird man erst bei genauerem Hinsehen entdecken, dass sie viel
Sperriges und Unbequemes enthalten. Wir wissen sehr wohl, dass die
Botschaften zwar einfach sein mogen, dass es ihre Umsetzung aber kei-
nesfalls ist. Uns ist klar, dass sich Rahmenbedingungen, Machtverhilt-
nisse und tief verankerte Vorstellungen nicht von heute auf morgen an-
dern lassen. Wir sind jedoch iiberzeugt, dass das, was wir vorschlagen,
wichtige und heute gangbare Schritte sind — den weiteren Weg zu er-
schlieflen, ist eine Aufgabe fir die Zukunft. Wir wiinschen uns selbstver-
standlich, dass die Akteure, die wir ansprechen, unsere Empfehlungen
aufnehmen, meinen aber nicht, nachhaltiger Konsum wire verwirklicht,
sobald alle unsere Empfehlungen umgesetzt wiren. Auch gehen wir da-
von aus, dass manche Akteure in den Botschaften weitere Umsetzungs-
potenziale fiir ihren Bereich erkennen, die wir nicht gesehen haben.

Wissenschaftliche Expertise allein reicht nicht aus, um solche Bot-
schaften und konkrete Empfehlungen zu formulieren. Es ist auch ein
Austausch mit den Akteuren notig, an die sich die Botschaften richten.
Zu diesem Zweck fithrten wir im November 2012 eine Fachtagung

durch, an der wir unsere Botschaften im Entwurf zur Diskussion stell-
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ten. Der Dialog mit politischen und zivilgesellschaftlichen Akteuren
sollte zum einen sicherstellen, dass die Botschaften verstdndlich sind,
und er sollte zum anderen vor allem dazu dienen, gemeinsam zu Emp-
fehlungen zu gelangen, die sowohl innovativ als auch zweckdienlich
und umsetzbar sind (die Liste der Personen, die an der Fachtagung teil-
nahmen, findet sich im Teil ,,Hintergrund®). Die Ergebnisse dieses Aus-
tauschs flossen in die Formulierung der Botschaften ein, wie sie nun in

diesem Buch stehen.

Wie sind unsere Botschaften aufgebaut?

Die Diskussion um nachhaltigen Konsum ist oftmals gepragt von dog-
matischen Aussagen, von undifferenzierten Vorstellungen dariiber, was
der Fall sein soll oder wie etwas zu geschehen hat, und auch von hartna-
ckigen Uberzeugungen, die sich iiber viele Jahre hinweg halten, auch
wenn langst klar ist, dass sie so nicht richtig sind - von Mythen also.
Solche Mythen sind etwa der Stellschrauben-Mythos (,wenn wir am
richtigen Ort ansetzen, dann verandert sich das Handeln der Menschen
automatisch zum Guten®), der Informations-Mythos (,wenn man Kon-
sumentinnen und Konsumenten ausreichende Informationen guter
Qualitdt zur Verfiigung stellt, dann tun sie auch das Richtige®) oder der
Uberforderungs-Mythos (,Konsumentinnen und Konsumenten lieben
es moglichst einfach, sie konnen mit komplexen Fragestellungen und
Problemen nicht umgehen®). Solchen Mythen setzen wir unsere acht
Botschaften entgegen.

Jede Botschaft trigt einen Namen, der in einem Wort erkennen lasst,
wovon die Botschaft handelt. Auf den Namen folgt eine Kurzaussage,
die den Kern der Botschaft ausdriickt. Der Mythos, auf den die Bot-
schaft antwortet, und der Gegenentwurf, den wir an dessen Stelle setzen,
eroffnen die Botschaft. Anschlieflend entfalten wir den Gegenentwurf
und begriinden ihn. Mit Beispielen, insbesondere Forschungsergebnis-
sen aus unserem Themenschwerpunkt, veranschaulichen und unter-

stlitzen wir unsere Argumentation (ausfithrlicher beschriebene Bei-
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spiele sind im Text grafisch abgehoben). Eine oder zwei konkrete
Empfehlungen fiir politische oder zivilgesellschaftliche Akteure schlie-
f3en die Botschaft ab.

Was steckt in unseren Botschaften und wie hangen sie
zusammen?

In jeder Botschaft stehen andere Aussagen zu nachhaltigem Konsum im
Vordergrund und jede Botschaft beleuchtet eine jeweils andere Facette
dessen, was fiir die Verwirklichung nachhaltigen Konsums noétig ist.
Das Bestimmen nachhaltigen Konsums beinhaltet Wertentscheidungen
wie auch das Umgehen mit Zielkonflikten, Unsicherheiten und unvoll-
staindigem Wissen — das ist fiir unsere Botschaften ebenso wichtig wie,
dass es dazu eines andauernden gesellschaftlichen Suchprozesses be-
darf. Dass nachhaltiger Konsum ohne tief greifende Verdnderungen in
der Gesellschaft und ohne das Setzen von Leitplanken fiir das individu-
elle Handeln nicht erreichbar sein wird, erachten wir als genauso zu-
treffend wie, dass Menschen nur nachhaltig konsumieren werden, wenn
sie dies sinnvoll in ihren Alltag und ihre Lebensentwiirfe integrieren
konnen. In jeder Botschaft heben wir zudem bestimmte menschliche
Eigenschaften hervor, die fiir nachhaltigen Konsum besondere Bedeu-
tung haben. Die hervorgehobenen Wesensziige sind durchaus wider-
spriichlich. So haben Menschen in ihren sozialen Beziigen einerseits die
Tendenz, mit geringer Anstrengung fiir sich selbst den grofiten Nutzen
zu erzielen, und wollen andererseits, dass es auch Anderen und der Ge-
meinschaft gut geht — oder sie halten einerseits trige an ihren Gewohn-
heiten fest und sind andererseits erpicht auf Veranderung und Neues.
Unsere Empfehlungen zur Verwirklichung nachhaltigen Konsums
schopfen aus diesem Reservoir menschlicher Eigenschaften.

Die acht Botschaften hingen inhaltlich zusammen und iiberlappen
sich an einigen Stellen. Sie bauen aber nicht aufeinander auf, und es gibt
keine Prioritdtenordnung zwischen ihnen. Im folgenden Uberblick for-

mulieren wir fiir jede Botschaft in aller Kiirze und in starker Zuspit-
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zung, welche Aussage iiber nachhaltigen Konsum und tiber das, was fiir
nachhaltigen Konsum nétig ist, in der Botschaft steckt, welche Eigen-
schaften des Menschen die Botschaft hervorhebt und welche Stofirich-
tung die Empfehlungen haben.

In den ersten beiden Botschaften befassen wir uns mit grundlegen-
den normativen Aspekten nachhaltigen Konsums. Die Empfehlungen
richten sich in erster Linie an Akteure der 6ffentlichen Hand auf Bund-
und Landerebene sowie an den Deutschen Werberat.

B Die Aushandlungs-Botschaft: Um zu sagen, wie Konsum sein soll, da-
mit er nachhaltig ist, reicht Wissen allein nicht aus. Nétig sind eben-
so sehr Wertentscheidungen, das Umgehen mit Unsicherheiten und
das Abwigen potenzieller Risiken. Was nachhaltiger Konsum ist,
kann deshalb nicht durch Experten oder Expertinnen allein be-
stimmt werden, sondern muss gesellschaftlich ausgehandelt werden.
Konsumentinnen und Konsumenten sind es gewohnt, alltdgliche
Konsumentscheidungen auszuhandeln und treffen oft komplexe
Entscheidungen; sie sind in der Lage, sich auch auf gesellschaftlicher
Ebene an entsprechenden Dialog- und Aushandlungsprozessen zu
beteiligen. Wir empfehlen deshalb, Konsumentinnen und Konsu-
menten gezielt und regelmifig in die gesellschaftliche Auseinander-
setzung und Aushandlung dariiber, was nachhaltiger Konsum genau
bedeutet, einzubeziehen.

B Die Korridor-Botschaft: Um nachhaltigen Konsum zu verwirklichen,
braucht es - als Leitplanken fiir das Handeln - Minimal- und Maxi-
mal-Standards der Ausstattung mit Ressourcen, die den ,Korridor*
definieren, innerhalb dessen Menschen nach ihren individuellen
Vorstellungen ein erfiilltes Leben fithren kénnen, ohne dass damit
anderen Menschen diese Moglichkeit genommen wird. Menschen
wollen sich nicht vorschreiben lassen, wie sie ihr Leben zu fithren
haben, sondern wollen selbst fiir sich bestimmen, wie ihr Leben aus-
sehen soll, damit sie es als erfiillt erachten. Sie kénnen aber auch -

zugunsten des eigenen Wohls, des Gemeinwohls und des Wohls Drit-
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ter — sich selbst und anderen Grenzen firr das Handeln setzen und
solche Grenzen akzeptieren und einhalten. Wir empfehlen deshalb,
die provokative Idee der Minimal- und Maximalstandards in den 6f-
fentlichen Diskurs zu bringen und die heute das Denken beherr-

schende Vorstellung ,,mehr Konsum ist besser® in Frage zu stellen.

In der dritten und vierten Botschaft thematisieren wir grundlegende
Aspekte gesellschaftlicher Veranderung. Wir legen dar, welche spezifi-
schen Aufgaben Politik und Bildung beim Herbeifiihren der Verande-
rungen haben, die zur Erreichung nachhaltigen Konsums nétig sind.
Unsere Empfehlungen richten sich in erster Linie an den Bund und die

Kommunen.

B Die Mut-Botschaft: Um nachhaltigen Konsum zu verwirklichen,
sind nicht nur oberflichliche Anpassungen in einzelnen Konsumfel-
dern, sondern auch tiefer greifende Reformen des Konsumsystems
nétig; diese stellen sich nicht von selbst ein, sondern bediirfen poli-
tischer Entscheidungen. Menschen haben Eigeninteressen und indi-
viduelle Wiinsche, die sie verteidigen und bisweilen gegen das Wohl
Dritter und der Gemeinschaft durchsetzen, sie handeln und veran-
dern ihr Handeln also nicht immer freiwillig im Sinne des Gemein-
wohls und akzeptieren Reformen, die sie zu Veranderungen zwin-
gen, nicht ohne Weiteres. Entscheidungen fiir tief greifende
Reformen sind deshalb fiir Politikerinnen und Politiker oftmals un-
bequem und fordern ihnen einigen Mut ab, selbst wenn sie dafir
einzustehen gewillt sind. Um dies zu erleichtern, empfehlen wir,
einen ,geschiitzten Ort zu schaffen, an dem sie entsprechende Posi-
tionen entwickeln kénnen.

B Die Befihigungs-Botschaft: Um nachhaltigen Konsum zu verwirkli-
chen, miissen die Menschen jene Kompetenzen entwickeln, die sie
zu verantwortungsvollen Konsumentscheidungen im Sinne der
Nachhaltigkeit befihigen. Menschen lernen ihr Leben lang und

nicht nur in jungen Jahren in der Schule. Menschen kénnen und
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miissen lernen, mit Unsicherheiten und Widerspriichen umzugehen
und fundierte Urteile unter Abwégen unterschiedlicher Aspekte zu
treffen. Menschen konnen lebenslang neue Werte entwickeln und
lernen, ihre Wertvorstellungen zu hinterfragen. Wir empfehlen, das
Bildungsangebot innerhalb von Regionen darauthin zu optimieren,
dass alle Menschen die Méglichkeit haben, Kompetenzen fiir nach-

haltigen Konsum zu erwerben.

Die nichsten drei Botschaften drehen sich um die Frage der gesell-
schaftlichen Steuerung des Konsumhandelns. Wir gehen darauf ein, was
angesichts der Komplexitit des Konsumhandelns notwendig ist, um in-
telligent in Richtung nachhaltigen Konsums steuern zu kénnen, unter
welchen Bedingungen Menschen nachhaltigen Konsum in ihren Alltag
einbauen konnen und wer fiir die Gestaltung von Strukturen verant-
wortlich ist, die das Konsumhandeln in bestimmte Richtungen lenken.
Unsere Empfehlungen richten sich in erster Linie an den Bund, an Stid-
te und Kommunen sowie an strukturbildende Akteure wie Unterneh-
men, Branchenverbinde, Einrichtungen der offentlichen Hand und

Nichtregierungsorganisationen.

B Die Steuerungs-Botschaft: Um nachhaltigen Konsum zu verwirk-
lichen, ist eine intelligente Steuerung notig. Menschen sind keine
Maschinen, deren Verhalten sich per Knopfdruck steuern lésst, sie
haben Freiheitsspielraume und nutzen diese. Aber sie sind auch nicht
vollig frei in ihren Entscheidungen, sondern von einer Vielzahl von
Faktoren beeinflusst. Deshalb ist ihr Handeln bis zu einem gewissen
Grad lenkbar, sodass erwiinschtes Handeln wahrscheinlicher wird.
Eine intelligente Steuerung berticksichtigt die verschiedenen Fakto-
ren, die das menschliche Handeln beeinflussen, ebenso wie das Wis-
sen rund um unterschiedliche Steuerungsinstrumente und deren
Mix. Wir empfehlen, eine Einrichtung zu schaffen, die den Zugang
zu dem reichen wissenschaftlichen Wissen erleichtert und hilft, die-

ses fiir die Gestaltung einer intelligenten Steuerung zu nutzen.
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B Die Aneignungs-Botschaft: Um nachhaltigen Konsum zu verwirkli-
chen, miissen Ziele, die fiir die Gesellschaft als Ganze gesetzt sind, so
;ibersetzt’ werden, dass Menschen die konkrete Bedeutung solcher
Ziele fiir ihr eigenes Handeln erkennen und sie mit ihren individu-
ellen Lebensentwiirfen verkniipfen konnen. Menschen geben ihrem
Leben Sinn und Ordnung, ihre Handlungen sind nicht isoliert, son-
dern ergeben einen fiir sie stimmigen Alltag. Sie bauen neue Hand-
lungsmuster dann in ihren Alltag ein, wenn diese mit ihren Werten,
Wiinschen, Zielen und Moglichkeiten vereinbar sind oder vereinbar
gemacht werden konnen. Wir empfehlen deshalb, nachhaltigen
Konsum durch Geschichten und Méglichkeiten des Ausprobierens
anschaulich zu machen.

B Die Struktur-Botschaft: Strukturen sind ein Gefiige von Bedingun-
gen, die das Handeln der Menschen und damit das individuelle
Konsumhandeln prégen. Sie lenken es in bestimmte Richtungen, in-
dem sie manche Handlungen nahelegen oder erzwingen und andere
erschweren oder verhindern. Strukturen, die nachhaltigen Konsum
beférdern oder behindern, werden nicht allein durch den Staat, son-
dern auch durch eine Vielzahl weiterer Akteure mit ganz unter-
schiedlichen Interessen geschaffen, bewahrt oder verdndert. Wir
empfehlen deshalb zu priifen, wie vertraglich Strukturen sowie Me-
chanismen der Strukturbildung und die dahinterstehenden Leitbil-

der mit nachhaltigem Konsum sind.

Die letzte Botschaft handelt davon, dass Nachhaltige Entwicklung ein
zukunftsoffener Prozess des Suchens, Revidierens und Experimentie-
rens ist. Wir sind tiberzeugt, dass soziale Initiativen ein grof3es Reser-
voir an Kreativitdt fiir diesen Prozess darstellen. Unsere Empfehlungen

richten sich in erster Linie an kommunale Verwaltungen.

B Die Such-Botschaft: Niemand weif8 heute mit endgiiltiger Sicherheit,
wie eine nachhaltige Gesellschaft genau aussieht, was nachhaltiger

Konsum konkret bedeutet und wie der Weg dorthin gestaltet werden
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kann. Zudem kann sich morgen schon als falsch erweisen, was heute
richtig erscheint. Es bedarf deshalb eines andauernden gesellschaft-
lichen Suchprozesses. Menschen sind grundsitzlich soziale Wesen,
die Gestaltung des Zusammenlebens und die Organisation der Ge-
meinschaft sind Teil ihrer Lebensgestaltung. Soziale Initiativen und
,Realexperimente’ sind Ausdruck des Suchprozesses nach neuen
Lebensweisen und neuen gesellschaftlichen Organisationen, den
Gruppen von Gleichgesinnten gemeinsam unternehmen. Wir emp-
fehlen deshalb, Freirdume fiir solche Initiativen zu schaffen und das

Lernen aus Erfahrungen in solchen Initiativen zu unterstiitzen.

Wie ist unser Buch zu lesen?

Das Buch besteht aus drei Teilen. Auf die kurze Einfithrung folgen als
Hauptteil die acht Botschaften. Im dritten Teil ,Hintergrund® findet
sich zuerst das Kapitel ,,Grundlagen®, in dem wir Auskunft geben iiber
die Erkenntnisse, theoretischen Ansitze und Begrifflichkeiten zu Kon-
sum, zu nachhaltigem Konsum und zur Steuerung des Konsums Rich-
tung Nachhaltigkeit, die aus unseren Synthesediskussionen hervorge-
gangen sind. Diese Uberlegungen sind eine Grundlage fiir alle
Botschaften gleichermafien und werden teilweise auch in den einzelnen
Botschaften aufgegriffen. Im Kapitel ,,Grundlagen konnen sie zusam-
menhingend gelesen werden. Weiter beschreiben wir im Teil ,,Hinter-
grund“ den Prozess der Erarbeitung unserer Botschaften, weisen auf
Literatur zum Weiterlesen hin und informieren iiber den Themen-
schwerpunkt Nachhaltiger Konsum und die daran beteiligten For-
schungsverbiinde. Listen mit Angaben zu den Autorinnen und Autoren
des Buches sowie den Personen, die an der Fachtagung 2012 in Berlin
teilnahmen, bilden den Schluss des Buches.

Selbstverstdndlich kann man das Buch wie jedes andere von vorne
nach hinten lesen, das ist aber nicht zwingend. Da die Botschaften nicht
aufeinander aufbauen, konnen sie in beliebiger Reihenfolge gelesen

werden. Die Botschaften unterscheiden sich in ihrer Perspektive und
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ihrem Schwerpunkt, sie enthalten aber auch Uberlappungen und ver-
einzelt sogar Wiederholungen. Gewisse Aussagen kommen sowohl in
einzelnen Botschaften wie im Grundlagenkapitel und in der Einfiih-
rung vor. Solche Wiederholungen sind durchaus gewollt, da jede Bot-
schaft fiir sich und auch ohne Lektiire der Grundlagen verstindlich sein
soll. Leserinnen und Leser, die das Buch vollstindig von vorne nach
hinten lesen, mdgen uns diese Redundanzen nachsehen. Die wichtigs-
ten Berithrungspunkte zwischen einzelnen Botschaften machen wir
durch entsprechende Verweise deutlich.

Wir verzichten auf Literaturverweise in den Botschaften und im Ka-
pitel ,Grundlagen® Auf wichtige Veroffentlichungen und Produkte der
Verbiinde sowie auf weitere interessante Literatur verweisen wir im Teil

»Hintergrund®.

Wem wir danken mochten

Wir durften bei unserem Projekt ,,Konsum-Botschaften” Hilfe und Un-
terstiitzung von vielen Personen erfahren, und diesen allen danken wir
an dieser Stelle ganz herzlich. Dem ganzen fiir den Themenschwer-
punkt Nachhaltiger Konsum zustindigen Team im BMBF und beim
Projekttrager des BMBF im Deutschen Zentrum fiir Luft- und Raum-
fahrt danken wir fiir die nie nachlassende Unterstiitzung dieser Synthe-
searbeit. Ganz besonderer Dank gebiihrt Herrn Volkmar Dietz und
Frau Barbel Kahn-Neetix (BMBF) fiir ihre wohlwollende Begleitung
dieses Projektes mit zu Beginn ungewissem Ausgang und mit einer
nicht ganz gewéhnlichen Fachtagung; Herrn Martin Schmied und
Herrn Thomas Schulz fiir die stets gute, offene und von groflem Ver-
trauen gepriagte Zusammenarbeit; Herrn Ralph Wilhelm insbesondere
fur die kompetente Begleitung und Unterstiitzung bei allen Fragen der
Offentlichkeitsarbeit. Zu groflem Dank verpflichtet sind wir den rund
70 Personen aus Politik, Bildung und Verwaltung, Wirtschaft und Wis-
senschaft, Organisationen und Stiftungen, die unserer Einladung nach

Berlin zur Fachtagung ,Konsum und Nachhaltigkeit“ im Novem-
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ber 2012 folgten und uns in vielen Stunden lebhafter Diskussion eine
Fiille von Anregungen fiir die Ausarbeitung der Botschaften mitgaben.
Gleichermaflen Dank verdienen Thomas Briickmann, Christian Deh-
mel, Melanie Jager-Erben, Pia Laborgne, Arthur Mohr, Moritz Miille-
ner, Thomas Rieske und Markus Winkelmann, die mit jhren sorgfalti-
gen Diskussionsprotokollen dafiir sorgten, dass wir alle Impulse aus der
Fachtagung in die weitere Arbeit mitnehmen konnten. Ein spezieller
Dank geht an Sonja Schenkel, die mit ihrer Fotoinstallation ,Visual
Summary of SuColl® eine kiinstlerische Verbindung zwischen der
Fachtagung und unserer internationalen wissenschaftlichen Konferenz
2011 herstellte. Danken mochten wir auch Frau Angela Meder vom
Hirzel Verlag, Frau Siglinde Huber (Korrektorat) und Mediendesign
Spith, Birenbach (Satz) fiir die kompetente Begleitung, das sorgfiltige
Lektorat und das Mitziehen bei einem ehrgeizigen Zeitplan. Unser
herzliches Dankeschon geht schliefilich an Rhea Belfanti, Thomas
Brickmann, Arthur Mohr, Moritz Millener und Markus Winkelmann,
deren engagierte Mitarbeit bei der Vorbereitung, Durchfithrung und
Nachbereitung der Syntheseteam-Treffen und der Fachtagung wesent-

lich zum Gelingen beitrugen.

Wir verwenden in allen Kapiteln dieses Buches die mdnnliche und die weibliche Form (bei-
spielsweise , Konsumentinnen und Konsumenten®), sofern uns dies mit dem Fluss des Textes
vertraglich schien. Um schwerfillige Formulierungen zu vermeiden, wihlten wir zuweilen
(insbesondere bei Aufzihlungen) abwechslungsweise die ménnliche und die weibliche Form
und meinen damit jeweils beide Geschlechter.



Aushandlungs-Botschaft

Was nachhaltiger Konsum ist, muss gesellschaftlich
ausgehandelt werden

Mythos

Zu entscheiden, was nachhaltiger Konsum bedeutet, ist die Aufgabe von
Expertinnen und Experten. Diese miissen sich zuerst einig werden da-
ritber, was es heif$t, Nachhaltigkeit im Konsum zu erreichen, und dann
mit klaren und eindeutigen Handlungsanweisungen und Zielvorgaben
an die Politik und an die Konsumierenden gelangen. Konsumentinnen
und Konsumenten diirfen nicht mit solchen komplexen Fragen kon-
frontiert werden, das tiberfordert sie. Sie wollen und missen nur wis-

sen, was sie kaufen sollen und was nicht.

Gegenentwurf

Was nachhaltiger Konsum bedeuten kann, ist nicht allein eine Sache des
Wissens, es ist immer auch eine Sache normativer Festlegungen, bei de-
nen Wertentscheidungen zu treffen sind. Solche Festlegungen und Ent-
scheidungen wiederum sind nicht etwas, das an Expertinnen und Ex-
perten delegiert werden kann, sondern etwas, das die Gesellschaft als
Ganze angeht und deshalb gesellschaftlich ausgehandelt werden muss.
Konsumentinnen und Konsumenten sind durchaus willens und in der
Lage, sich mit komplexen Fragen auseinanderzusetzen. Sie sind an Aus-

handlungsprozessen zu nachhaltigem Konsum zu beteiligen.
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Bei nachhaltigem Konsum geht es nicht allein um Wissen, sondern
ebenso sehr um Wertentscheidungen, Umgang mit Unsicherheiten
und das Abwadgen potenzieller Risiken

Zu bestimmen, was nachhaltiger Konsum genau bedeutet, ist nicht al-
lein eine Frage des Wissens um die Folgen von Handlungen, es ist im-
mer auch eine Frage von Festlegungen dessen, was sein soll. Solche
normativen Festlegungen beinhalten in jedem Fall Wertentscheidun-
gen, das heif3t Entscheidungen dariiber, welche Werte in einer Gesell-
schaft gelten sollen und wie sie zu gewichten sind. Dabei sind Zielkon-
flikte zu 16sen zum Beispiel in der Abwagung zwischen der Schaffung
von Arbeitsplitzen und der Erhaltung einer naturnahen Fliche, zwi-
schen der Unterstiitzung regionaler Produzentinnen und der Unterstiit-
zung von Produzenten aus einem Land des Siidens oder zwischen der
Forderung einer reduzierten, und damit stromsparenden Beleuchtung
offentlicher Raume und der Sicherheit im 6ffentlichen Raum.

Wenn es darum geht, konkreter zu sagen, was nachhaltiger Konsum
bedeutet, sind jedoch nicht nur solche Wertentscheidungen zu treffen.
Vielmehr muss auch ein sinnvoller Umgang mit Unsicherheiten gefun-
den werden. Nahezu stidndig entstehen neue Produkte und Dienstleis-
tungen sowie neue Nutzungsmoglichkeiten von Konsumgiitern, bei de-
nen oft niemand weifl, was sie bringen werden, das heiflt welche
Vorteile und welche Nachteile sie haben. Schon oft hat sich bei Neue-
rungen mit vermeintlich positiven Wirkungen spiter erwiesen, dass
den Vorteilen gravierende Nachteile entgegenstehen, die nicht bedacht
wurden bzw. nicht bekannt waren. So hatten Biokraftstoffe der ersten
Generation erhebliche wirtschaftliche und soziale Nachteile in den pro-
duzierenden Landern; der Ersatz bedienter Schalter und Ladentheken
durch Automaten und Selbstbedienung beschleunigt zwar die Abldufe,
lasst jedoch keine individuelle Beratung zu, kann Menschen in der Be-
dienung itiberfordern und hat Arbeitsplitze vernichtet usw. Meist sind
nicht samtliche Konsequenzen bekannt, die sich aus einer Handlung

oder einer Entscheidung ergeben. Wenn wir sozial und technisch nicht
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stehenbleiben wollen, bleibt uns realistischerweise nichts anderes iibrig,
als mit Unsicherheiten umzugehen und dabei gewisse Risiken einzuge-
hen.

Die Frage wiederum, welche Risiken in Kauf zu nehmen sind und
wem welche Risiken zugemutet werden sollen, lasst sich nicht durch
Wissen allein beantworten, sondern erfordert ebenfalls Wertentschei-
dungen. Wenn zum Beispiel auf schirfere Geschwindigkeitsbegrenzun-
gen im Straflenverkehr verzichtet wird - trotz des statistisch belegten
Zusammenhangs zwischen Tempo und tédlichen Unfillen -, wird da-
mit gleichzeitig entschieden, ein héheres Risiko tddlicher Verkehrsun-
falle in Kauf zu nehmen. Und die Einfithrung von Rauchverboten mit
dem Argument des Schutzes von Nichtraucherinnen und Nichtrau-
chern beinhaltet die Entscheidung, dass diesen das Risiko, an einer

rauchbedingten Krankheit zu erkranken, nicht zugemutet werden soll.

Wertentscheidungen, Umgang mit Unsicherheiten und das Abwagen
potenzieller Risiken miissen gesellschaftlich ausgehandelt werden

Wie solche Zielkonflikte zu l6sen sind und wie solche Wertentschei-
dungen ausfallen sollen, gehort nicht zu den Fakten, die man wissen
kann, sondern ist etwas, das in der Abwagung und Diskussion von Vor-
und Nachteilen, von Unsicherheiten und Risiken beschlossen werden
muss. Das ldsst sich nicht an Expertinnen und Experten delegieren.
Vielmehr muss es in einer Gesellschaft gemeinsam festgelegt werden.
Auch welche Risiken eine Gesellschaft eingehen will, sollte gemeinsam
bestimmt werden, da alle von den Folgen betroffen sind. Eine Gesell-
schaft muss gemeinschaftlich entscheiden, wie sie die Bedingungen des
Lebens ihrer Mitglieder und damit deren Konsummoglichkeiten ge-
stalten will.

Dies alles bedingt selbstverstandlich auch, dass getroffene Entschei-
dungen revidiert werden miissen, wenn sie sich im Lichte neuer Er-
kenntnisse oder neuer Ereignisse als nicht mehr sinnvoll erweisen. Das
wiederum bedeutet, dass eine Gesellschaft als Ganze lernen muss. Dazu

sind zum einen Verfahren nétig, die das gemeinsame Nachdenken, die
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Diskussion und die gemeinschaftliche Einigung férdern und das Ergeb-
nis solcher Aushandlungen gesellschaftlich wirksam werden lassen.
Zum anderen miissen kritische Denkansitze gezielt unterstiitzt werden,
die neue Impulse geben und die kritische Auseinandersetzung mit ge-
troffenen Wertentscheidungen anregen.

Dies gilt auch fiir Nachhaltigkeit im Konsum. Deshalb ist im Rah-
men einer gesellschaftlichen Aushandlung festzulegen, was Nachhaltig-
keit im Konsum genau bedeutet, und dabei muss ein gesellschaftlicher
Lernprozess ermoglicht werden. An dieser Aushandlung sind alle Mit-
glieder einer Gesellschaft zu beteiligen, das heifft auch Personen und
Gruppen, die sozial und/oder politisch benachteiligt sind, ebenso wie

solche, die sich nicht politisch engagieren.

Aushandlung ist nicht das Gleiche wie die Suche nach dem kleins-

ten gemeinsamen Nenner

Eine Entscheidung, die gesellschaftlich ausgehandelt wurde, ist nicht
zwingend auch eine gute Entscheidung. Solche Einigungsprozesse kon-
nen auch zu schlechten Entscheidungen fiihren, das zeigt die Geschich-
te hinlanglich. Anzunehmen, dass das Ergebnis gesellschaftlicher Aus-
handlungsprozesse automatisch im Sinne der Nachhaltigkeit ausfillt,
wire deshalb blaudugig.

Um ein Ergebnis zu erzielen, das der Idee der Nachhaltigkeit ent-
spricht, sind daher Mafinahmen und Kriterien nétig, die die Qualitét
solcher Aushandlungsprozesse sicherstellen (und entsprechende Zu-
standigkeiten) — sowohl bezogen auf das Ergebnis als auch bezogen auf
den Prozess. Solche Prozesse miissen also professionell moderiert wer-
den. Die Aushandlung darf nicht in ein Feilschen, in ein ,Zerreden’
oder in eine Suche nach dem kleinsten gemeinsamen Nenner miinden.
Fiir die Aushandlung miissen Regeln formuliert (und befolgt) werden,
die sicherstellen, dass das Ergebnis durch Argumente und nicht durch
faktische Machtverhiltnisse bestimmt wird. Die Ergebnisse solcher
Aushandlungen diirfen auch unbequem sein und Partikularinteressen

widersprechen. Es muss kein allgemeines Einvernehmen erreicht wer-
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den, sondern die Ergebnisse diirfen auch so ausfallen, dass sie auf Wi-

derstand von Akteurgruppen in der Gesellschaft stoflen.

Als Gegenstand der Aushandlung stehen ethische Prinzipien im
Vordergrund und nicht konkrete Handlungsanweisungen

Das Ziel, nachhaltigen Konsum erreichen zu wollen, kann noch keine
Konsumhandlungen leiten. Dazu muss dieses Ziel konkreter gefasst
werden. Damit stellt sich unweigerlich die Frage, was denn nun genau
der Gegenstand der gesellschaftlichen Aushandlung sein soll und sein
kann.

Es kann nicht darum gehen, pfannenfertige Rezepte auszuhandeln,
die dann von Konsumentinnen und Konsumenten 1 : 1 und beinahe
,blind‘ befolgt werden konnen. Ein gutes Beispiel dafiir, dass dies nicht
sinnvoll wire, findet sich im Bereich der Erndahrung: Es ist mittlerweile
breit anerkannt, dass einfache Regeln wie ,,Immer regionale Produkte
kaufen!“ bei globaler Betrachtung nicht in jedem Fall gut sind, was
Nachhaltigkeit betriftt, weil sie einen Aspekt zulasten anderer in den
Vordergrund riicken. Solche ganz konkreten Regeln werden also meist
der Mehrdimensionalitit der Nachhaltigkeits-Idee nicht gerecht. Sie be-
schrianken nachhaltigen Konsum tendenziell auf 6kologischen oder fai-
ren Konsum, statt dkologische, sozio-kulturelle und dkonomische As-
pekte gesamthaft zu beriicksichtigen. Es ist zudem gar nicht moglich,
fir jede einzelne konkrete Konsumhandlung festzulegen, was es heif3t,
diese nachhaltig zu gestalten. Konsumieren ist mehr als nur das Kaufen
von Produkten - es ist deshalb nicht damit getan, dass wir entscheiden,
welches ,gute® Produkte sind und welches ,schlechte und die schlechten
einfach aus den Regalen verbannen. Angesichts der schieren Menge an
Konsumhandlungen wire zudem die Aufgabe kaum zu bewiltigen, fiir
jede einzelne dieser Handlungen zu sagen, wie sie ausfallen miisste, um
nachhaltig zu sein. Es kann aber auch nicht um das andere Extrem
gehen, das heifSt darum, gesellschaftlich auszuhandeln, welche exakt
quantifizierten Ziele auf der gesamtgesellschaftlichen Ebene verfolgt

werden sollen (zum Beispiel Grenzwerte fiir Emissionen oder Vorgaben
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dariiber, welcher Anteil der Bevolkerung in Deutschland idealerweise
ein Abitur haben oder geimpft sein sollte). Denn dazu bedarf es eines
betrachtlichen Maf3es spezialisierten Wissens.

Gegenstand gesellschaftlicher Aushandlungen dariiber, was nach-
haltiger Konsum konkret bedeuten soll, muss das sein, was zwischen
diesen beiden Extremen liegt. Dies sind ethische Prinzipien, das heift
Leitlinien fir das Handeln (die dann in Regeln und Kriterien miinden),
an denen wir uns in einer Gesellschaft orientieren wollen. Ein solches
handlungsleitendes Prinzip kénnte zum Beispiel sein, dass das Kon-
sumhandeln keine ausbeuterischen Praktiken unterstiitzen soll oder
dass es von Uberlegungen dariiber geleitet werden soll, was Menschen
minimal und maximal zustehen soll, damit sie ein erfiilltes Leben fiih-
ren kénnen (diesen Uberlegungen ist die Korridor-Botschaft gewid-
met). Solche Prinzipien miissen aus der Idee der Nachhaltigkeit erwach-
sen und zum einen anwendbar sein auf wechselnde Handlungen des
Wihlens, Beschaffens, Nutzens und Entsorgens bzw. Weitergebens von
Produkten und Dienstleistungen und zum anderen eine Grundlage bil-
den fiir die Berechnung und Festlegung quantifizierter Ziele auf der ge-
samtgesellschaftlichen Ebene. Zu bestimmen, was nachhaltiger Kon-
sum bedeutet, ist zwar eine normative Angelegenheit, es geht aber nicht
um Normierung, also nicht darum, eine ganz bestimmte Art der Le-
bensfithrung fiir alle Menschen vorzuschreiben - handlungsleitende
Prinzipien miissen dem Rechnung tragen. Handlungsleitende Prinzipi-
en miissen jeweils in (neuen) Alltagssituationen angewendet werden
kénnen. Sie nehmen dabei dem einzelnen Konsumenten, der einzelnen
Konsumentin Wertentscheidungen nicht ab. Sie sollen aber die tagtagli-
chen Konsumentscheidungen erleichtern, indem sie formulieren, was
bei Konsumhandlungen bedacht werden sollte, wenn diese im Einklang
mit der Idee der Nachhaltigkeit stehen sollen.

Gegenstand der gesellschaftlichen Aushandlung sollten also hand-
lungsleitende Prinzipien sein, auf die sich die Mitglieder einer Gesell-
schaft einigen und die dann von den Konsumentinnen und Konsumen-

ten auf den konkreten Fall anzuwenden sind. Solche Aushandlungs-



Aushandlungs-Botschaft

prozesse setzen voraus, dass Menschen komplexe Entscheidungen
treffen und dabei Abwédgungen vornehmen kénnen und dass sie Ent-
scheidungen mit Dritten aushandeln kénnen (bzw. dass sie dazu be-

fahigt werden konnen, siehe Befahigungs-Botschaft).

Konsumentinnen und Konsumenten treffen oft komplexe Entschei-
dungen, und sie denken dabei nicht immer nur an ihren eigenen
unmittelbaren Nutzen

Konsumentinnen und Konsumenten sind in ihrem Alltag immer wie-
der mit komplexen Zusammenhingen konfrontiert, wenn sie entschei-
den, welche Produkte sie einkaufen sollen, welche Dienstleistungen sie
in Anspruch nehmen wollen, wie sie Konsumgiiter nutzen wollen oder
auch, wann und wie sie Produkte entsorgen oder weitergeben. Sie sind
zudem in ihrem Leben oft mit unterschiedlichen Anspriichen und
Wertsystemen konfrontiert, die sich nicht immer einfach in Einklang
bringen lassen. Menschen gehen daher durchaus mit Zielkonflikten um
und treffen Wertentscheidungen — wenn sie Arbeit und Familie in Ein-
klang zu bringen versuchen genauso, wie wenn sie im Gegensatz zu Kol-
leginnen und Kollegen mit dem Fahrrad statt mit dem Auto zur Arbeit
fahren oder wenn sie sich fiir ein teures elektronisches Gerit statt fiir
eine Spareinlage entscheiden. Die Annahme, Menschen seien durch
umfassende Abwigungen prinzipiell iiberfordert, konnten nicht mit wi-
derspriichlichen Anforderungen umgehen und keine komplexen Ent-
scheidungen treffen, entbehrt also einer empirischen Grundlage (dies
ist auch Thema der Alltags-Botschaft).

Bei konsumbezogenen Entscheidungen wéigen Menschen nicht im-
mer nur direkte individuelle Kosten und Nutzen ab, sondern bertick-
sichtigen durchaus auch gemeinwohlorientierte Fragen der Umweltver-
traglichkeit oder der Gerechtigkeit. Menschen orientieren sich bei ihren
Konsumentscheidungen also nicht immer ausschlief3lich an ihrem per-
sonlichen Wohlergehen. Vielmehr konnen sie auch dariiber nachden-
ken, was dem gesamtgesellschaftlichen Wohl oder dem Wohl Dritter

zutrdglich ist und konnen dies in ihre individuellen Entscheidungen
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Beim Konsumieren spielen verschiedene Motive gleichzeitig mit

Die Erforschung der Griinde, die bei Investitionen eine Rolle spielen, zeigt,
dass die Entscheidung durch sehr unterschiedliche Griinde beeinflusst wird
und dass diese Griinde auch abgewogen werden.

Im Verbund ,,ENEF-Haus“ wurde in einer bundesweiten Befragung unter-
sucht, welche Motive bei Eigenheimbesitzenden zu einer energetischen Sa-
nierung von Ein- und Zweifamilienhdusern fithren. Viele einschligige
Kampagnen zielen stark auf das ckonomische Interesse, denn bei vielen
Mafnahmen gilt, dass sie sich schon innerhalb eines relativ kurzen Zeit-
raums amortisieren. Empirische Umfragen in ,,ENEF-Haus“ haben jedoch
gezeigt, dass es oft sehr verschiedene Motive sind, die diese Entscheidung
beeinflussen. Neben den direkt 6konomischen Motiven — wie dem Wunsch,
Heizenergie zu sparen und die damit verbundenen Kosten zu senken - spie-
len bei einer Sanierungsentscheidung noch ganz andere Motive mit. Dazu
gehoren zum Beispiel der Wunsch nach besserem Wohnkomfort, die Tech-
nikbegeisterung oder der Wunsch nach Unabhingigkeit von fossilen Ener-
gien. Eine Rolle spielen dariiber hinaus Motive, die eher einer Orientierung
am Allgemeinwohl zuzurechnen sind: Klimaschutz oder ein sparsamer
Umgang mit natiirlichen Ressourcen zum Beispiel. Solche Motivallianzen
sind auch deshalb bei Investitionsentscheidungen dieses Typs wichtig, weil
es sich typischerweise um Entscheidungen unter Unsicherheit handelt. Die
Hauseigentiimerinnen und Hauseigentiimer miissen sich auf Annahmen
hinsichtlich der Investitionskosten und der kiinftigen Energiepreise stiitzen,
die nur begrenzt belastbar sind. In solchen Fillen helfen dann andere Ent-
scheidungskriterien wie das Bewusstsein, etwas Gutes zu tun oder sich an

Nachbarn zu orientieren, die als Vorbilder fungieren.

einbeziehen (was weder heif3t, dass sie dies immer tun, noch, dass dies
alle tun). Es wire nicht gerechtfertigt, Menschen diese Fahigkeit gene-
rell abzusprechen und in der Folge das Nachdenken iiber das allgemei-
ne Wohl lediglich einem Teil der Gesellschaft zu iibertragen. Daher
wire es weder zuldssig noch begriindbar, Konsumentinnen und Konsu-
menten aus der Verantwortung fiir eine Diskussion um nachhaltigen

Konsum zu entlassen bzw. sie aus dieser Diskussion auszuschlie8en.
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Konsumentinnen und Konsumenten sind es gewohnt, alltdgliche
Konsumentscheidungen auszuhandeln, und sie beteiligen sich an
gesellschaftlichen Aushandlungsprozessen

Konsumhandlungen sind oft kein Ergebnis einsamer Entscheidungen.
Ganz unabhingig davon, dass Individuen in ihrem Handeln stets durch
externe Faktoren beeinflusst werden, sind Konsumhandlungen oft Ge-
genstand von Diskussionen, Abstimmungen und Vereinbarungen im
engeren sozialen Umfeld. Das fingt im eigenen Haushalt an, wenn es
um Essgewohnheiten, Hygiene, die Urlaubsreise oder die gewiinschte
Zimmertemperatur geht, und es setzt sich bei der Arbeit fort, wenn mit
Biirokolleginnen und -kollegen um die richtige Beleuchtung, den Pau-

senkaffee oder angemessenes Liiften gerungen wird. Konsumentinnen

Konsumentscheidungen werden oftmals ausgehandelt

Forschungen im Verbund ,, LifeEvents® haben gezeigt, dass Menschen nach
dem Zusammenziehen mit einem Partner ihre Konsumgewohnheiten
diskutieren und dann oft dndern. In manchen Féllen fiihrte diese Anderung
zu Handlungsweisen, die vertriglicher sind mit der Idee der Nachhaltigkeit,
in anderen zu solchen, bei denen das Gegenteil der Fall war.

Alltagliche Gewohnheiten dndern sich vor allem dann, wenn sich auch die
Rahmenbedingungen fiir den Alltag und damit die Alltagsanforderungen
verandern. Das Zusammenziehen mit anderen Personen, beispielsweise in
eine Wohngemeinschaft oder mit dem Partner, der Partnerin stellt eine sol-
che Situation dar. In Interviews mit Personen, die kurz zuvor ihre Wohnsitu-
ation verandert hatten, wurde deutlich, dass das Zusammenziehen mit ei-
nem Partner zum Beispiel dazu fithren kann, im Alltag mehr oder eben auch
weniger umweltbewusst zu handeln als vorher. So kann das Zusammenwoh-
nen mit einer Vegetarierin oder einem Vegetarier dazu fiihren, dass weniger
Fleisch gekauft und gegessen wird. Die Notwendigkeit, gemeinsame Losun-
gen zum Beispiel fiir den Lebensmitteleinkauf zu finden, kann Personen, die
vorher gewohnheitsméflig Bioprodukte gekauft haben, aber auch dazu brin-
gen, bei manchen Produkten auf die giinstigere, konventionelle Alternative
zuriickzugreifen, wenn sie mit einem Partner bzw. einer Partnerin zusam-
menleben, der oder die eher preisbewusst ist, um einander entgegenzukom-
men.
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und Konsumenten sind es also gewohnt, ganz alltagliche Konsument-
scheidungen auszuhandeln, und solche Aushandlungen haben auch
Verdanderungen im Konsumhandeln zur Folge.

Solche Aushandlungsprozesse finden aber nicht nur im engsten so-
zialen Umfeld statt, sondern ebenso in einem grofleren gesellschaftli-
chen Rahmen, auch wenn die Auseinandersetzung und Einigung dabei
nicht am Kiichentisch oder im Sitzungszimmer erfolgen und wenn sie
nicht vollumfinglich verbal stattfinden. Aushandlungsprozesse in ei-
nem grofieren Rahmen finden zum Beispiel statt, wenn sich Konsumen-
tinnen und Konsumenten durch Kaufboykotte mit Unternehmen ,dar-
auf einigen;, dass keine Produkte verkauft werden, die in Kinderarbeit
oder unter umweltschadigenden Bedingungen hergestellt werden, oder
wenn Mieterinnen und Mieter von Vermietenden Anstrengungen zur
Reduktion der Energiekosten einfordern.

Wenn sich Verbraucherschutzorganisationen und wirtschaftliche
Akteure iiber die Qualitdts- und Sicherheitsstandards von Produkten
verstandigen und dariiber, wie diese gemessen und kommuniziert wer-
den koénnen, ist das ebenso ein Prozess der Aushandlung wie wenn
Konsumentinnen und Konsumenten die Frage gerechter Arbeitsbedin-
gungen aufwerfen, wie das in den 1970er-Jahren durch die ,Bananen-
frauen“ geschah.

Ein jiingeres Beispiel einer konsumbezogenen gesellschaftlichen
Aushandlung ist die Einigung auf Regulierungen rund um den Tabak-
konsum (von der Einschrinkung der Zuginglichkeit bis hin zum
Rauchverbot in offentlichen Gebauden und den Vorschriften zur Ent-
sorgung von Zigarettenabfillen im 6ffentlichen Raum).

Da solche Aushandlungen rund um Konsum also auf mehreren Ebe-
nen immer wieder stattfinden, ist es méglich und sinnvoll, sie auch in
den Dienst gemeinschaftlicher Wertentscheidungen und normativer
Setzungen zu nachhaltigem Konsum zu stellen. Die Frage, was nachhal-
tiger Konsum bedeutet, kann also Gegenstand einer gesellschaftlichen
Auseinandersetzung und Aushandlung sein, an der Konsumentinnen

und Konsumenten beteiligt werden. Ergebnis dieser Aushandlung sollte
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sein, dass wir uns als Gesellschaft darauf einigen, welchen Prinzipien
unser Konsumhandeln geniigen soll, welche Ziele wir uns setzen und

welche Leitplanken wir uns geben wollen.

Empfehlung

RegelmdRige Konsultationen zu nachhaltigem Konsum durchfiihren
und die dafiir erforderlichen organisationalen Rahmenbedingun-
gen schaffen

Jahrlich finden offentliche Konsultationen zu nachhaltigem Konsum
statt. Diese bestehen jeweils aus mehreren aufeinander abgestimmten
Verfahren auf regionaler und nationaler Ebene und sind jedes Jahr ei-
nem anderen Konsumfeld gewidmet. In den einzelnen Konsultationen
werden handlungsleitende Prinzipien fiir nachhaltigen Konsum fiir das
entsprechende Konsumfeld erarbeitet.

An diesen Konsultationen werden Vertreterinnen und Vertreter
unterschiedlicher Akteursgruppen der Gesellschaft (Wirtschaft, Wis-
senschaft, Verbraucherinitiativen, Umweltverbande, Kirchen usw.)
beteiligt. Ziel ist eine breite zivilgesellschaftliche Mitwirkung, um aus-
zuhandeln, wie die Idee nachhaltigen Konsums zu konkretisieren ist.
Die Konsultationen sind so angelegt, dass alle Interessen - die von
Randgruppen ebenso wie unbequeme oder provokante Positionen -
vertreten sind.

Auf nationaler und auf regionaler Ebene werden die organisationa-
len Rahmenbedingungen geschaffen, die eine professionelle Vorberei-
tung und Durchfithrung der Konsultationen sicherstellen. Diese Rah-
menbedingungen umfassen erstens die politische Legitimierung der
Konsultationen, zweitens die Einrichtung eines Verfahrens zum Um-
gang mit den Ergebnissen der Konsultationen und drittens die Bestim-
mung einer Zustindigkeit fiir die Vorbereitung, Durchfithrung und
Nachbereitung der Konsultationen. Denkbar ist fiir Letzteres eine Orga-
nisationsform, die als unabhingige und eigenstdndige Einrichtung

moglichst hochrangig zwischen den relevanten Ministerien (Wirtschaft,
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Umwelt, Landwirtschaft und Verbraucherschutz sowie Entwicklung)
angesiedelt ist.

Die mit der Vorbereitung, Durchfithrung und Nachbereitung der
Konsultationen beauftragte Gruppe/Organisation achtet zum einen da-
rauf, dass nicht nur 6kologische, sondern auch 6konomische und sozio-
kulturelle Aspekte nachhaltigen Konsums im jeweils behandelten Kon-
sumfeld zur Sprache kommen. Zum anderen achtet sie darauf, dass die
Diskussionen auf der Grundlage wissenschaftlichen Wissens zu Nach-
haltigkeit im entsprechenden Konsumfeld gefiihrt werden. Zu diesem
Zweck sorgt sie fiir die Aufbereitung und Bereitstellung der relevanten
Informationen zu Fragen, Problemen und Innovationen im entspre-
chenden Konsumfeld und bereitet diese so auf, dass unterschiedliche
gesellschaftliche Gruppen Zugang dazu erhalten und diese Informatio-
nen in ihre eigenen Diskurse einbeziehen konnen. Zum dritten stellt sie
sicher, dass sowohl relevante aktuelle Fragen und Probleme als auch In-
novationen diskutiert werden, ohne dass dabei Interessen einzelner Per-
sonen oder Gruppen eine besondere Rolle spielen. SchliefSlich begleitet
diese Gruppe/Organisation den Prozess der Umsetzung der Konsultati-
onsergebnisse und sorgt dafiir, dass die an den Konsultationen beteilig-
ten Akteure die Ergebnisse in ihre jeweiligen Gruppierungen zuriicktra-
gen.

Bei der Bestimmung der Zustindigkeit fiir die Vorbereitung, Durch-
fuhrung und Nachbereitung der Konsultationen wird ein besonderes
Augenmerk gelegt auf die Sicherung der Qualitat der Ergebnisse und
auf die professionelle Moderation der verschiedenen Prozesse. Die Kon-
sultationen werden wissenschaftlich begleitet und finden zunéchst tiber
einen Zeitraum von fiinf Jahren statt. Die finanziellen Voraussetzungen
schafft der Bund, sodass die verschiedenen Aufgaben auch tatsichlich

wahrgenommen werden kénnen.
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Gutes Leben fiir alle als Ziel von Nachhaltigkeit erfordert
Minimal- und Maximalstandards

Mythos

Die Konsumentensouverénitt ist ein hohes Gut, das verteidigt werden
muss. Konsumentinnen und Konsumenten sollen iiber die Nachfrage
entscheiden, was im Markt verfiigbar ist, und sie sollen frei entscheiden,
was sie konsumieren wollen. Daran zu riitteln ist auch nicht nétig, denn
nachhaltiger Konsum ist durch Produktvorgaben, technischen Fort-
schritt und einen immer effizienteren Ressourceneinsatz erreichbar. Die
Konsumentensouverénitit einzuschridnken, wiirde sogar die Lebens-
qualitdt aller gefdhrden und die Wirtschaft bedrohen, die auf einen ho-

hen Umsatz von Konsumgiitern angewiesen ist.

Gegenentwurf

Nachhaltiger Konsum orientiert sich am iibergeordneten Ziel Nachhal-
tiger Entwicklung, allen Menschen ein gutes Leben zu erméglichen. Um
dieses Ziel zu erreichen, sind zwei Fragen zu beantworten: Uber welche
Ausstattung mit natiirlichen und gesellschaftlichen Ressourcen sollten
alle Menschen minimal verfiigen konnen, damit sie ein gutes Leben
fithren konnen? Wo liegen Maximalstandards, deren Uberschreitung
durch Einzelne oder Gruppen die Sicherstellung dieser minimalen Be-
dingungen fiir andere nicht mehr erlauben wiirde? Fithrt die Beantwor-
tung dieser Fragen zu Einschrankungen der Konsumentensouveranitit
und des Konsums, sind diese nicht nur zulédssig, sondern geboten. Kon-
sum, der zu einem guten Leben fiir alle beitragt, bietet eine Chance,

Gesellschaft und wirtschaftliche Aktivititen zukunftsfahig zu gestalten.
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Nachhaltigkeit ernsthaft umzusetzen setzt voraus, dass wir gesell-
schaftlich getragene Visionen eines guten Lebens haben

Gesellschaftlich getragene Vorstellungen dariiber, welche Rahmenbe-
dingungen Menschen zur Verfiigung gestellt werden sollten, damit sie
ein erfiilltes Leben fithren konnen, sollten leitender Maf3stab sein, wenn
wir in Deutschland tiber die Erreichung von Nachhaltigkeit nachden-
ken. Dazu miissen wir zuerst aushandeln, welche Bediirfnisse wir als
objektive Bediirfnisse einstufen, deren Befriedigung allen Menschen
moglich sein soll. Diese diirfen nicht auf kérperliche Bediirfnisse redu-
ziert werden, die zur Lebenserhaltung befriedigt werden miissen, denn
ein erfiilltes Leben umfasst deutlich mehr als nur das reine korperliche
Uberleben. Nachhaltigkeit am Begriff des guten Lebens fiir alle festzu-
machen, bedeutet, dass allen Menschen die externen Rahmenbedin-
gungen, das heifft Gesundheitsversorgung, Nahrung, Erholungsmog-
lichkeiten, Bildung usw., zur Befriedigung ihrer objektiven Bediirfnisse,
und damit fiir ein gutes Leben, zu gewdhrleisten sind. Hier ist ein indi-
viduelles Recht, aber auch eine kollektive Verpflichtung zu erkennen.

Eine solche Vision davon, was ein gutes menschliches Leben aus-
macht und welche Rahmenbedingungen dazu erforderlich sind, darf
sich nicht auf das eigene Land allein beschranken und auch nicht auf die
derzeit lebenden Menschen; vielmehr muss der Blick iiber die Landes-
grenzen und iiber die derzeit lebenden Generationen hinaus gerichtet
sein. Nachhaltiger Konsum bedeutet, dass Konsumhandlungen darauf
ausgerichtet sind, die Rahmenbedingungen eines guten Lebens fiir alle
Menschen zu schaffen und mindestens zu erhalten. Da unsere Konsum-
handlungen in Deutschland Wirkungen tiber die engen Landesgrenzen
hinaus entfalten, kommen wir nicht umhin, uns Rechenschaft dariiber
abzulegen, von welchen Vorstellungen eines guten Lebens auch aufler-
halb unseres Landes wir dabei eigentlich ausgehen.

Die Frage nach den Rahmenbedingungen, die allen Menschen zur
Vertiigung stehen sollen, ist die Frage danach, zu welchen Ressourcen

Menschen Zugang haben sollen. Ressourcen sind dabei nicht beschrankt
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Was ist gemeint mit dem ,,guten Leben” und was nicht?

Der Begrift des guten Lebens wird hier verwendet, um eine Frage auszudrii-
cken, die die Menschen seit jeher beschiftigt: Welches sind die wichtigsten
Elemente eines sinnvollen, menschenwiirdigen Lebens? Dabei geht es nicht
um die Frage, wie ein Mensch leben soll (was also ein moralisch gutes oder
ein ,richtiges’ Leben ist), sondern um die Frage, welches die Elemente eines
erfiillten Lebens sind, die allen Menschen zustehen.

Menschen haben individuelle Vorstellungen davon, was fiir sie personlich
ein erfiilltes Leben ist, und das ist auch in Ordnung so. Diese verschiedenen
individuellen Lebensentwiirfe sind so lange gerechtfertigt, als sie Dritte jetzt
und in Zukunft nicht daran hindern, nach ihren eigenen Vorstellungen ein
erfiilltes Leben zu leben.

Konkrete Kriterien sind notwendig, um zu bestimmen, wo die Freiheit des
Einzelnen, seinen personlichen Lebensentwurf zu realisieren, endet, weil er
die Freiheit eines anderen Menschen beeintrachtigt, dasselbe zu tun. Das
gute Leben ist hier also nicht einfach gleichbedeutend mit dem, was Men-
schen sich individuell wiinschen. Es geht vielmehr darum, legitime und
nicht legitime Bediirfnisse zu identifizieren und sicherzustellen, dass alle
Menschen ihre legitimen Bediirfnisse befriedigen konnen. Diese letzteren
Bediirfnisse werden hier ,,objektive Bediirfnisse“ genannt und die {ibrigen
Bediirfnisse ,,subjektive Wiinsche Die Kriterien zur Begrenzung der Frei-
heit des Einzelnen ergeben sich aus der Vorstellung dariiber, was zu den le-
gitimen Bediirfnissen zahlt, die Menschen auf jeden Fall befriedigen kon-
nen sollen und welche externen Bedingungen allen Menschen (jetzt und in
Zukunft) dafiir zur Verfiigung stehen sollen. Subjektive Wiinsche sind nicht
grundsitzlich schlecht; Menschen haben aber nicht dasselbe moralische
Recht darauf, dass diese befriedigt werden, wie dies bei objektiven Bediirf-
nissen der Fall ist.

Mit der Benennung objektiver Bediirfnisse ist keine Vorgabe fiir die indivi-
duelle Lebensfithrung verbunden - es kann also nicht darum gehen, Men-
schen eine bestimmte Lebensweise vorzuschreiben. Es geht vielmehr da-
rum, die Bedingungen zu definieren, die alle Menschen haben sollen, um
darin ihre individuelle Vorstellung eines erfiillten Lebens zu realisieren
(und dazu gehort die Freiheit, von diesen Bedingungen und Moglichkeiten
Gebrauch zu machen oder nicht).

(Siehe zum guten Leben auch die Erlduterungen in den Grundlagen)
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auf die Quantitat und Qualitat natiirlicher Ressourcen, sondern sind
sehr allgemein alle Mittel, die dazu erforderlich sind, dass etwas Be-
stimmtes geschieht bzw. getan werden kann. Ressourcen kénnen mate-
rieller oder auch immaterieller Art sein — Bildung ist ebenso eine Res-
source wie saubere Luft, eine Altersvorsorge oder Rechtssicherheit.

Um gemeinschaftlich getragene Vorstellungen eines guten Lebens zu
entwickeln, kann und sollte man zwar auf wissenschaftliche Theorien
und Ergebnisse zuriickgreifen, das reicht aber nicht aus. Vielmehr muss
dies Gegenstand gesellschaftlicher Aushandlungsprozesse sein. Inso-
fern sollte das Anstoflen von Aushandlungsprozessen, bei denen ge-
meinsame Vorstellungen eines guten Lebens entwickelt werden, ein
wichtiges Element von Nachhaltigkeitsstrategien sein. Solche Prozesse
konnen zur Akzeptanz und Effektivitit der auf ihnen aufbauenden In-
terventionen beitragen sowie zu langfristiger politischer Stabilitdt und
Partizipation. Bedingung dafiir ist, dass die politische Beteiligungsge-
rechtigkeit sichergestellt wird, indem solche Aushandlungsprozesse gut
vorstrukturiert und begleitet werden. Die Ergebnisse solcher Prozesse
sind auch dienlich als Grundlage zur gemeinschaftlichen Bestimmung
von Leitlinien nachhaltigen Konsums (zu diesen Leitlinien duf8ert sich
die Aushandlungs-Botschaft ndher).

Fiir alle Menschen die Bedingungen fiir ein erfiilltes Leben zu
schaffen, bedeutet Minimal- und Maximalstandards zu definieren

Die oben angesprochenen individuellen Rechte und kollektiven Ver-
pflichtungen beziehen sich auf Minimalstandards des Zugangs zu na-
tirlichen und gesellschaftlichen Ressourcen, die gegeben sein miissen,
um Menschen ein gutes Leben zu erméglichen. Wir sollten uns also als
Gesellschaft darauf einigen, tiber welche Ressourcenausstattung Men-
schen minimal verfiigen sollten, damit sie die Moglichkeit haben, ein
erfiilltes Leben nach ihren eigenen individuellen Vorstellungen zu fiih-
ren. Das ldsst sich recht konkret fiir Deutschland tun. Und es wird auch
getan, wenn wir dariiber nachdenken oder sogar gesetzlich festlegen,
wie hoch sozio-kulturelle Existenzminima sind, das heif3t wie hoch der
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Umfang finanzieller Ressourcen ist, der als minimal erachtet wird, um
in Deutschland angemessen leben zu konnen, wie viele Arztinnen und
Arzte es pro 1000 Einwohnerinnen und Einwohner geben soll oder wie
weit die Distanz zur nichsten Postfiliale oder zur nichsten OPNV-Hal-
testelle hochstens sein darf.

Damit, dass man individuelle Minimalstandards festlegt, ist es aber
noch nicht getan. Vielmehr gilt es auch Maximalstandards zu definie-
ren, das heifit eine Obergrenze fiir die Inanspruchnahme natiirlicher
und gesellschaftlicher Giiter, zum Beispiel fossiler Energieressourcen
oder Infrastrukturen, jenseits der nicht gewéhrleistet wire, dass alle
Menschen die Rahmenbedingungen haben, die ihnen zustehen sollten,
damit sie ein erfiilltes Leben fithren kénnen. Zwei gute Griinde spre-
chen dafir, auch Maximalstandards zu definieren: (1) Die Endlichkeit
gewisser natiirlicher Ressourcen (,,planetarische Grenzen®) und die li-
mitierten Moglichkeiten der Gesellschaft, gesellschaftliche Ressourcen
zur Verfiigung zu stellen. (2) Der nicht nur in Deutschland, sondern
auch in anderen Landern zunehmend lauter werdende Ruf, Ungleich-
heiten in einer Gesellschaft (zum Beispiel hinsichtlich Einkommen) sei-
en zu beschranken. Dieser Ruf wird gestarkt durch den Befund etwa aus
der Gliicksforschung, wonach die Gleichung ,,mehr Giiter = mehr Le-
benszufriedenheit” nicht immer aufgeht, dass also die Ausstattung mit
Giitern tiber ein bestimmtes Maf3 hinaus nicht gliicklicher macht. Der
erste Grund sagt uns, dass wir Maximalstandards festlegen sollten, und
der zweite, dass wir solche Maximalstandards festlegen diirfen.

Maximalstandards sind etwa die Deckelung der hochsten Gehélter
in einem Unternehmen. Weitere Beispiele fiir im weitesten Sinne ver-
gleichbare, gesellschaftlich vereinbarte (bzw. gesellschaftlich akzeptier-
te) Maximalstandards sind zum Beispiel die Festsetzung einer Hochst-
geschwindigkeit auf Straflen, einer Alkoholgrenze am Steuer oder
Regelungen fiir Offnungszeiten in Handel und Gastronomie. Maximal-
standards lassen sich aber nicht nur auf einer individuellen Ebene, son-
dern auch auf einer aggregierten Ebene definieren. Maximalstandards

auf einer aggregierten Ebene finden sich beispielsweise im Umweltbe-
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reich als Grundlage fiir den Emissionshandel, fiir den die maximale
Emissionsmenge definiert und in die Anzahl der auszugebenden Emis-
sionszertifikate umgerechnet wird, die dann wiederum unter den Nati-
onalstaaten verteilt werden.

Man darf also davon ausgehen, dass es einen ,Korridor® der Res-
sourcenausstattung gibt, innerhalb dessen Menschen nach ihren indivi-
duellen Vorstellungen ein gutes Leben fithren konnen, ohne diese
Moglichkeit fir andere Menschen zu verhindern. Daher sind eine ge-
sellschaftliche Diskussion und eine Einigung nicht nur dariiber anzu-
streben, was ein gutes Leben ausmacht, sondern auch dartiber, welche
Minimal- und Maximalstandards der Ressourcenausstattung dafiir ge-
wihrleistet werden sollen und kénnen. Kurzfristig kann und muss dies
auf nationaler Ebene erfolgen. Langfristig muss eine regionale und glo-
bale Ausweitung dieser Diskussion das Ziel sein. Sowohl in der Diskus-
sion als auch in der Umsetzung von Minimal- und Maximalstandards
muss die Vielseitigkeit der Vorstellungen eines guten Lebens in und
zwischen Gesellschaften beriicksichtigt werden. Weder die Vision eines
guten Lebens noch die Definition von Minimal- und Maximalstandards
diirfen eine Einengung auf einen einzigen Lebensstil nahelegen.

Fiir die Umsetzung muss iiberlegt werden, inwieweit Minimal- und
Maximalstandards auf individueller und/oder aggregierter Ebene defi-
niert werden kénnen oder miissen. Die individuelle Ebene scheint erfor-
derlich, um die Moglichkeit fiir ein gutes Leben fiir das einzelne Mitglied
einer Gesellschaft sicherzustellen, sieht sich aber grofien Herausforde-
rungen hinsichtlich der Umsetzung gegeniiber. Wie kann etwa die exak-
te Verursachung von CO,-Emissionen einer einzelnen Person durch
Nahrung, Wohnen, Mobilitit, Freizeit, Bildung, Gesundheit usw. erfasst
und abgerechnet werden? Wie kann zum Beispiel die Durchsetzung in-
dividueller Standards so erfolgen, dass sie nicht in eine vollkommene
Kontrolle der individuellen Lebensfithrung miindet, sondern den Indivi-
duen die Verwirklichung ihrer eigenen Vorstellungen eines erfiillten Le-
bens innerhalb der definierten Korridore erlaubt? Als moglicher erster
Zugang zur Festlegung von Maximalstandards bei hochstmoglicher
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Freiheit bietet sich der Weg iiber Einkommensbegrenzungen oder eine
hohe Besteuerung grofer Einkommen und Vermégen an.

Die aggregierte Ebene scheint gerade im internationalen Kontext als
niitzlich und erforderlich. Auch hier finden sich verschiedene Aktivita-
ten, die in die Richtung der Definition von Minimal- und Maximalstan-
dards gehen. Minimalstandards werden zum Beispiel im Rahmen des
Entwicklungsprogramms der Vereinten Nationen oder der ,,Millenni-
um Development Goals“ ausgehandelt. Erste Formen von Maximal-
standards wiederum finden sich vor allem im Rahmen einzelner Um-

weltregime wie des Kyoto-Protokolls und seiner Mechanismen.

Minimal- und Maximalstandards zu definieren ist untrennbar mit
Fragen der Verteilungsgerechtigkeit verbunden

Sobald Minimal- und Maximalstandards ins Spiel kommen, wird offen-
sichtlich, dass sich nachhaltiger Konsum nicht von Fragen der Vertei-
lungsgerechtigkeit trennen lédsst. Nicht nur weltweit gesehen, sondern
auch in Deutschland und in anderen Industrienationen sind die Chan-
cen und Ressourcen nicht so verteilt, dass alle Menschen die gleiche
Moglichkeit haben, ein gutes Leben zu fithren.

Seit Langerem diskutiert wird dies bezogen auf natiirliche Ressour-
cen, bei denen es so ist, dass ein kleiner Teil der Weltbevolkerung einen
unverhaltnismaflig groflen Teil verbraucht, was sich auf Preise und Le-
bensqualitat fiir alle auswirkt. Es gilt aber auch fiir andere Ressourcen.
Minimal- und Maximalstandards ernst zu nehmen, bedeutet, dass fiir
alle eine angemessene Teilhabe an gesellschaftlichen und natiirlichen
Ressourcen sichergestellt werden muss. So gesehen bedeutet Nachhal-
tigkeit im Konsum auf der einen Seite eine Verhinderung des Uberkon-
sums durch einige, um anderen ausreichende Konsummaéglichkeiten zu
er6ffnen; auf der anderen Seite bedeutet es, dass andere mehr konsu-
mieren diirfen, als sie bisher konnten. Der Aspekt der Verteilungsge-
rechtigkeit geht aber iiber die Frage des Ressourcenzugangs hinaus und
bezieht sich auch auf die Frage nach den Charakteristika einer Gesell-

schaft, in der ein gutes Leben moglich ist.
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Vor dem Hintergrund der Verteilungsgerechtigkeit ist die Definition
individueller Maximal- und Minimalstandards eine Frage der Gerech-
tigkeit insbesondere innerhalb einer Gesellschaft und die Definition
aggregierter Maximal- und Minimalstandards eine Frage insbesondere

internationaler Gerechtigkeit.

Nachhaltiger Konsum ist mit Effizienzsteigerungen allein nicht
erreichbar, sondern erfordert auch Suffizienzstrategien

Wird Nachhaltigkeit mithilfe von minimalen und maximalen Ressour-
cenausstattungen fiir Menschen bestimmt, ist klar, dass eine reine Kon-
zentration auf Effizienzstrategien und Effizienzgewinne, das heif3t auf
Mafinahmen, die den fiir einen bestimmten Output (zum Beispiel ein
Produkt) benétigten Input (in diesem Zusammenhang insbesondere an
natiirlichen Ressourcen) verringern, nicht dazu dienlich wire, Konsum
nachhaltig zu machen. Das wiirde ein verkiirztes, unzureichendes Ver-
standnis von Nachhaltigkeit darstellen, da es den Fokus auf natiirliche
Ressourcen einschrianken wiirde. Auflerdem hat die bisherige Erfahrung
gelehrt, dass Effizienzgewinne in einem Bereich oft durch Konsumstei-
gerungen in diesem oder einem anderen Bereich mehr als kompensiert
werden. Schliefllich wiirde die Beschrinkung auf Effizienzforderung
einseitig auf eine bestimmte Art von Steuerung setzen, ohne dabei zum
Beispiel Fragen der Teilhabe- und Verteilungsgerechtigkeit ausreichend
zu beriicksichtigen. Effizienzstrategien konnen aber durch erzielte Effi-
zienzgewinne dazu beitragen, den ,Korridor, in dem Menschen ihre
individuellen subjektiven Wiinsche verwirklichen kénnen, moglichst
breit zu halten.

Wird Nachhaltigkeit am Ziel des guten Lebens und an der Definition
von Minimal- und Maximalstandards festgemacht, ist deshalb auch eine
Diskussion von Suffizienzstrategien unumganglich. Suffizienz bedeutet,
auf die objektiven Bediirfnisse zu fokussieren, die ein gutes Lebens aus-
machen. Damit ist nicht pauschal Geniigsamkeit oder Verzicht oder die
simple ,Umdrehung’ der Gleichung ,mehr Giiter = mehr Lebenszu-

friedenheit in ,weniger Giiter = mehr Lebenszufriedenheit® gemeint.
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Effizienzstrategien stoRen an Grenzen

Forschungsergebnisse aus dem Verbund ,, Transpose® bestditigen, dass der
Gewinn durch Effizienzsteigerung begrenzt ist.

Bei den Haushaltsgerdten haben Effizienzgewinne im Bereich Kiithlen
grofle Potenziale; sie haben ermdglicht, den Stromverbrauch von Privat-
haushalten zu senken. Deshalb ist der Austausch ineffizienter Gerite in
mehreren Staaten mit Pramienprogrammen geférdert worden. Gleich-
zeitig war jedoch ein Trend zu immer grofieren Gerdten festzustellen.
Auflerdem wurde das Altgerdt zum Teil nicht entsorgt, sondern zum
Zweitgerdt gemacht, in dem zum Beispiel im Keller die Getranke gekiihlt
werden. Ein dhnlicher Trend zu immer grofleren Geriten ist auch bei
Fernsehgeriten zu beobachten, allerdings ohne dass Effizienzverbesse-
rungen im gleichen Ausmaf stattgefunden hétten.

Lange bekannte gesellschaftliche Entwicklungen, die ebenfalls die Gren-
zen von Effizienzstrategien aufgezeigt haben, gibt es zum Beispiel in den
Bereichen Mobilitit und Nahrung. So sind die Effizienzsteigerungen bei
Automobilen in den vergangenen Jahrzehnten durch die Zunahme an
Automobilen und an gefahrenen Kilometern immer mehr als aufgewo-
gen worden. Ebenso stehen Effizienzverbesserungen vergangener Jahr-
zehnte im Lebensmittelhandel, von der Beleuchtung und Kithlung im
Laden bis hin zur Effizienz der Lastwagenflotte, Steigerungen im Verkauf
energieintensiver Fleisch- und Fertigprodukte gegeniiber.

Dagegen bedeutet Suffizienz, auch Beschrankungen zu akzeptieren in
Bezug auf subjektive Wiinsche, auf Konsumgiiter (Produkte, Dienstleis-
tungen und Infrastrukturen) und auf die Vorstellungen davon, in wel-
chem Umfang Bediirfnisse und Wiinsche befriedigt werden sollen,
wenn diese die Moglichkeiten Dritter beeintrachtigen, ein gutes Leben
zu fithren. Die Realisierung einer Suffizienzstrategie kann also zum Bei-
spiel sehr wohl in eine Begrenzung individueller Flugmeilen miinden,
insofern diese wesentlich zum Klimawandel beitragen und damit die
Chancen, ein gutes Leben zu fithren, fiir Teile der Weltbevolkerung be-
drohen. Sie kann aber nicht in ein grundsitzliches Verbot von Reiseak-
tivititen miinden, da diese das objektive Bediirfnis der Mobilitit befrie-
digen. Durch Effizienzstrategien wiederum, das heif$t zum Beispiel die
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Nutzung der Eisenbahn anstelle des Flugzeuges, lasst sich der Umfang
individuell zuldssiger Reiseaktivitdten vergrofiern. Das Nachdenken
tiber Maximalstandards legt also eine vermehrte Aufmerksambkeit auf
Suffizienzstrategien nahe, wobei Effizienz und Suffizienz nicht gegenei-
nander ausgespielt werden sollten. Suffizienz, so verstanden, geht einher
zum Ersten mit einem gesellschaftlichen Diskurs iiber das gute Leben
und dariiber, welches dazu dienliche und weniger dienliche Konsumgii-
ter sind, und zum Zweiten mit einer gesellschaftlichen Vorgabe fiir Ma-
ximalstandards des Konsums.

Bei der Verfolgung von Suffizienzstrategien ist eine gewisse Band-
breite von Vorgehensweisen denkbar. Nachhaltigen Konsum auf Fragen
eines guten Lebens zu beziehen, legt nahe, die Werte, die Menschen mit
dem Konsum von Produkten und Dienstleistungen verbinden, explizi-
ter und forcierter zu hinterfragen. Eine Umwertung und Neuwahrneh-
mung von Gilitern und Aktivitdten vor dem Hintergrund ihres Beitrags
zu einem erfiillten Leben kann hier ein produktiver Schritt sein. Eine
solche Umwertung wire es zum Beispiel, wenn die Fahrt mit dem Pkw
als anstrengend und als Zeitfresser und die Fahrt mit der Bahn als Mog-
lichkeit zur Erholung und als Zeitgewinn wahrgenommen wiirden.
Gleichzeitig wiren allerdings auch politische Entscheidungen notwen-
dig, die unbequem sein kénnen (solche Entscheidungen sind Gegen-
stand der Mut-Botschaft). Dazu wiirden insbesondere politische Grenz-
setzungen in Form von Maximalstandards gehoren, die fiir einige
Mitglieder der Gesellschaft einen Verzicht auf bestimmte Formen des

Konsums bedeuten wiirden.

Maximalstandards fiir den Konsum verunmaglichen wirtschaftliche
Aktivitdten nicht, sondern bieten Chancen fiir alternative Wirt-
schaftsmodelle

Vor diesem Hintergrund sind wirtschaftliche und politische Aktivititen
und Aufrufe zur kontinuierlichen Steigerung des Konsums zu tiberden-
ken. Das heifit nicht, dass man wirtschaftlichen, gewinnorientierten

Unternehmen ihr Streben nach Gewinn zum Vorwurf machen sollte.
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Vielmehr wire es sinnvoll, wirtschaftliche Aktivititen in die Richtung
neu zu definieren, dass sie dem individuellen und gesellschaftlichen
Streben nach der Erméglichung eines guten Lebens besser dienen. Ge-
winn ldsst sich auch realisieren, ohne dass Unternehmen maglichst vie-
le Produkte verkaufen, und Unternehmen nehmen das durchaus so
wahr. Eine funktionierende Wirtschaft ist nicht zwingend angewiesen
auf eine Massenproduktion, die auf stetes Wachstum ausgerichtet ist.
Elemente eines alternativen Wirtschaftsmodells, in dem Unternehmen
auch Gewinn machen kdnnen, wéren insbesondere folgende: Handel
mit Dienstleistungen anstelle des Handels mit Produkten bzw. das An-
bieten von Dienstleistungen (Pflege, Update, Reparatur) rund um die
verkauften Produkte; eine konsumkritische Offentlichkeit, die im Kon-
sum auf Qualitdt und Nachhaltigkeit setzt, statt auf Quantitit; die Ver-
breitung alternativer Konsumstile, wie sie etwa im Trend ,,Nutzen statt
Besitzen® oder in lokalen Initiativen wie Community Supported Agri-
culture sichtbar werden; Entkoppelung zwischen den Vorstellungen ei-
nes erfiillten Lebens und materiellem Konsum mit dem entsprechenden
wirtschaftlichen Durchsatz; ein Wandel der Arbeitswelt hinsichtlich der

Verteilung von Einkommen, Arbeitszeit und Mitbestimmung.

Die Umsetzung eines ,Korridors fiir das gute Leben' erfolgt in drei
Schritten

Drei Schritte sind notwendig zur Umsetzung der Idee von Minimal-
und Maximalstandards in der Ressourcenausstattung als Grundlage
nachhaltigen Konsums. Beim ersten Schritt gilt es, in einem grundle-
genden Sinne Aufmerksamkeit und Akzeptanz zu schaffen fiir die Defi-
nition und Durchsetzung von Minimal- und Maximalstandards. Dabei
kann man darauf aufbauen, dass Diskussionen tiber Minimalstandards,
wie zum Beispiel Fragen der Grundsicherung, an vielen Orten mindes-
tens in Teilen bereits Alltag sind, ganz im Gegensatz zu Diskussionen
tiber Maximalstandards. Bislang dominieren konsumtreibende Krifte
im oOffentlichen Diskurs ebenso wie im politischen Prozess. Diese zu

identifizieren, zu hinterfragen und zu begrenzen, ist eine fundamentale
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Herausforderung der Verfolgung von Nachhaltigkeit. Flankierend sollte
deshalb die weit verbreitete Vorstellung ,,mehr Konsum ist besser®, die
nicht zuletzt von der Werbung aufrechterhalten wird, in Frage gestellt
werden. Als zweiter Schritt ist die Einrichtung und Institutionalisierung
eines gesellschaftlichen Prozesses zur Aushandlung und Definition sol-
cher Standards notwendig. Drittens miissen diese Standards dann im
politischen Prozess durchgesetzt werden.

Empfehlungen
Fiir die Idee von Minimal- und Maximalstandards sensibilisieren

Um die Idee der Minimal- und Maximalstandards in den offentlichen
Diskurs zu bringen und Akzeptanz fiir sie zu schaffen, gibt es eine von
der Regierung erdffnete, von offentlichen und zivilgesellschaftlichen
Akteuren vorangetriebene und von den Medien begleitete dreijéhrige
Dialogoftensive. Dazu werden Kommunen, Bildungseinrichtungen,
Kirchen, Vereine sowie Organisationen im Umwelt- und Sozialbereich,
aber auch Verbraucherorganisationen eingeladen, entsprechende Ar-
beitskreise einzurichten. Diese unterbreiten einem fiir drei Jahre einbe-
rufenen Expertengremium auf Bundesebene, bestehend aus Vertrete-
rinnen und Vertretern unterschiedlicher gesellschaftlicher Gruppen
und Sektoren, Vorschlage fiir Minimal- und Maximalstandards sowie
fur Elemente, die sie als wesentlich erachten fiir ein gutes menschliches
Leben. Vorschldge konnen dariiber hinaus individuell unter Nutzung
der neuen Medien direkt eingebracht werden. Einmal jéhrlich stellt das
Expertengremium einen Bericht mit Vorschldgen zu Minimal- und Ma-
ximalstandards basierend auf gesellschaftlichen Visionen eines guten

Lebens vor.

Konsumtreibende Werbung einschranken

Werbung, die sich nicht-nachhaltiger Konsummuster bedient bzw. zu
solchen anregt oder diese stillschweigend duldet, soll gleich behandelt
werden wie Werbung, die sich diskriminierender Bilder bedient oder zu
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»unsozialem Verhalten® anregt. Der Deutsche Werberat nimmt deshalb
in seine ,,Grundregeln zur kommerziellen Kommunikation® die Regel
auf, dass auch Werbung vermieden bzw. geahndet werden soll, die un-
kritisch die Gleichung ,mehr Giiter = mehr Lebenszufriedenheit® un-
terstiitzt und so die falsche Gleichsetzung eines guten Lebens mit dem
Besitz von Konsumgiitern fordert. Dasselbe gilt fiir irrefiihrende Wer-
bung, die mit einer nicht-gegebenen ,Nachhaltigkeit® oder ,,Umwelt-

vertraglichkeit” von Produkten wirbt.
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Soll nachhaltiger Konsum Wirklichkeit werden, sind
unbequeme Entscheidungen der Politik notig

Mythos

Nachhaltiger Konsum ist ohne tiefgreifende gesellschaftliche Veridnde-
rungen erreichbar. Niemand muss sein Verhalten stark verdndern, Ein-
schrankungen hinnehmen oder Unannehmlichkeiten ertragen. Eine
Mischung von technischem Fortschritt, ein wenig gutem Willen und
einer unmerklichen Veranderung der gesellschaftlichen Rahmenbedin-
gungen wird dafiir sorgen, dass nachhaltiger Konsum verwirklicht wird.
Die Politik kann deshalb mit moderaten Reformen den Weg zu nach-

haltigem Konsum bahnen.

Gegenentwurf

Nachhaltigkeit im Konsum lasst sich nicht erreichen, indem man hier
ein bisschen das Verhalten und dort ein wenig die Rahmenbedingungen
andert; immer gerade nur so viel, dass es den Betroffenen nicht wirklich
weh tut. Es bedarf grundlegender Reformen nicht nur einzelner Kon-
sumfelder, sondern des Konsumsystems insgesamt. Diese Reformen
stellen sich nicht von selbst ein, sondern erfordern politische Entschei-
dungen. Die tun oft weh und rufen deshalb Widerstand hervor. Sie sind
unbequem und fordern Politikerinnen und Politikern einigen Mut ab.
Diese miissen auch dann fiir weitreichende Anderungen eintreten,
wenn es grofle Betroffenengruppen und michtige Akteure gibt, denen

solche Anderungen nicht gefallen.
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Grundlegende und umfassende Verdnderungen sind notwendig, um
nachhaltigen Konsum zu erreichen

Angesichts der grofen 6kologischen und sozialen Probleme dieser Welt
spricht nicht viel dafiir, dass wir in das Zeitalter der Nachhaltigkeit ein-
treten konnen nach der Devise ,Wasch mir den Pelz, aber mach mich
nicht nass®. Der Reformbedarf ist grof3: Unsere Systeme der Energieer-
zeugung und des Energieverbrauchs sind noch immer weit davon ent-
fernt, klimavertrédglich zu sein. Wir stehen erst am Anfang der Energie-
wende. Unsere Autos sind in den letzten Jahren zwar umweltfreundlicher
geworden, der Zuwachs des Individualverkehrs frisst jedoch die meis-
ten dieser Fortschritte wieder auf. Eine Verkehrswende ist deshalb er-
forderlich. Unsere Erndhrungsweise ist nicht nur hdufig ungesund; die
konventionelle Erzeugung der Lebensmittel ist auflerdem mit einer
langfristigen Sicherung unserer Béden kaum zu vereinbaren, und die
Menge der tiber die ganze Kette von Produktion und Konsum wegge-
worfenen Lebensmittel ist nicht akzeptabel. Eine Erndhrungswende ge-
hort mithin auch auf die Liste. Diese ckologische Mingelliste und die
damit einhergehende Liste notwendiger Verinderungen lieflen sich
miihelos verlangern.

Aber nicht nur aus 6kologischen, sondern auch aus sozialen und
wirtschaftlichen Griinden stehen viele unserer Konsumgewohnheiten
auf dem Priifstand. Die Globalisierung hat zu einer weltweiten Suche
nach kostenoptimalen Produktionsméglichkeiten gefithrt. Die Unter-
nehmen suchen nach Lindern, in denen die Léhne niedriger, die Si-
cherheitsstandards lockerer und die Umweltgesetzgebung liberaler sind
als in Deutschland. Das spart Kosten und fithrt zu einem immer grofie-
ren Angebot von billigen Konsumgiitern wie Kleidung oder Compu-
tern. Sich ohne finanzielle Sorgen mit Konsumgiitern eindecken zu
konnen, stellt fiir Konsumentinnen und Konsumenten in den reichen
Landern dieser Welt einen Fortschritt dar. Dieser Trend ist auch fiir die
Arbeiterinnen und Arbeiter in den produzierenden Fabriken am ande-

ren Ende der Welt eine Chance, am materiellen Fortschritt teilzuneh-
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men und die eigenen Lebensbedingungen deutlich zu verbessern. Aber
allzu haufig geht der giinstige Preis der Giiter, die bei uns verkauft und
anderswo auf der Welt hergestellt werden, mit unertréglichen Lebens-
und Arbeitsbedingungen einher. Ein anderes Beispiel sind die steigen-
den Anspriiche an medizinische Gesundheits- und Vorsorgeleistungen
und die Art und Weise, wie diese finanziert werden. Sie haben zur Folge,
dass die Gesundheitsversorgung fiir die Gesellschaft als Ganze immer
untragbarer wird und immer mehr Menschen von Errungenschaften
einer guten Gesundheitsversorgung ausgeschlossen sind. Deshalb ist
die Liste des Reformbedarfs auch aus sozialen und wirtschaftlichen
Griinden lang.

Bereits diese wenigen Beispiele machen deutlich, dass die nétigen
Reformen weit iiber eine Anderung des Konsumhandelns von Individu-
en hinausgehen. Eine Verkehrswende erfordert etwa auch eine Uber-
priifung der Stadtplanung, eine Erndhrungswende geht nicht ohne
kritische Beleuchtung der Agrarindustrie, eine Verbesserung der Le-
bens- und Arbeitsbedingungen in produzierenden Lindern verlangt
eine Diskussion iiber internationale Handelsregulierungen, um das Ge-
sundheitswesen zu sanieren, miissen die staatlichen Leistungen der Ge-
sundheitsversorgung und das Tarifsystem fiir Medikamente eventuell
neu definiert werden — usw. Es gilt also, das Handeln und das Zusam-
menspiel aller Akteure sowie die Anreize in den einzelnen Konsum-
feldern und im Konsumsystem insgesamt kritisch zu priifen und bei
Bedarf radikal zu &ndern - und dabei das Wohl der Allgemeinheit
sicherzustellen. Verdnderungen sind dabei nicht nur auf nationaler Ebe-
ne noétig, sondern genauso international, wenn es zum Beispiel um
Zélle, Einfuhrbestimmungen oder Entsorgungsvorschriften geht.

Hinzu kommt: Die Ziele in den einzelnen Politikbereichen sind an-
spruchsvoll und miissen das auch sein. Besonders deutlich zeigt sich
dies bei den bereits formulierten Umweltzielen. Diese sollen sicherstel-
len, dass unsere Art des Produzierens und Konsumierens in der Umwelt
keine Schiden hervorruft, fiir deren Reparatur uns die technischen Mit-

tel fehlen oder bei denen selbst grofier gesellschaftlicher Reichtum nicht
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mehr fiir eine Reparatur ausreicht. Allein fiir den Bereich der Klima-
politik sind sich viele Akteure darin einig, dass eine drastische Senkung
der CO,-Emissionen in den Industrielindern erforderlich ist. Fiir
Deutschland zum Beispiel hat sich die Bundesregierung zum Ziel ge-
setzt, die Treibhausgasemissionen bis zum Jahr 2020 um 40 Prozent und
bis 2050 um 80 bis 95 Prozent zu reduzieren (jeweils bezogen auf das
Basisjahr 1990). Das sind auf den ersten Blick nur abstrakte Zahlen. Auf
den zweiten Blick erkennt man aber schnell: Das geht nur, wenn Strom
weitgehend ohne fossile Energietriger erzeugt wird, die Autos so gut
wie CO,-frei fahren und die Hauser im Passivhausstandard gebaut wer-
den, also ohne Energie fiir das Heizen auskommen.

Hier zeigt sich auch, dass nachhaltiger Konsum Teil eines sehr lang-
fristigen Projekts ist: Das Projekt, moderne Industriegesellschaften in
Richtung Nachhaltigkeit ,umzubauen, muss in Zeitspannen von zehn,
zwanzig oder fiinfzig Jahren gesehen werden und nicht in Wahlzyklen
von vier oder finf Jahren. Die Gefahr ist grof3, dass ein solches Projekt
jedes Mal wieder umgekrempelt wird, wenn andere politische Farben an
der Macht sind. Die Kurzatmigkeit von Medien, die in immer kiirzeren
Abstinden immer grellere Neuigkeiten produzieren miissen, um ihre
Kundschaft bei Laune zu halten, gefihrdet ein solches Projekt zusitz-
lich. Die Langfristigkeit dieses Projekts ist fiir Politiker, die von Wahl zu
Wahl denken (ebenso wie fiir alle iibrigen Akteure, deren Planungs-
und Aktionshorizont ein paar wenige Wochen, Monate oder Jahre nicht
tibersteigt), unbequem. Denn sie fithrt dazu, dass kurzfristige Vorteile
zugunsten langfristiger Reformen hintangestellt werden miissen.

SchliefSlich und endlich: Solche Reformen kosten nicht nur eine
Menge Geld, das die Biirger und Biirgerinnen entweder in ihrer Rolle
als Steuerzahlerin oder in ihrer Rolle als Verbraucher zahlen miissen.
Sie sind auch insofern teuer, als sie mit tiefgreifenden Anderungen indi-
vidueller Konsumgewohnheiten verbunden sind. Sie haben zur Folge,
dass sich Menschen nicht mehr ohne Weiteres alle Konsumwiinsche er-
fillen konnen. Ob es um die Freiheit geht, sich ein Sport Utility Vehicle

(SUV) vor die Tir zu stellen oder bei seinem Haus lieber in die Dachter-
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rasse als in die Dammung zu investieren, ob es um den Wunsch geht,
seine Garderobe jede Saison zu erneuern oder um die Mobelwahl fiir
das Wohnzimmer, jedes Mal stellen sich grundlegende Fragen nach den
Grenzen des zuldssigen Konsums (diese Grenzen lassen sich auch als
,Korridor* fassen, siehe Korridor-Botschaft).

Konsumhandlungen sind in groflere Systeme eingebettet, die einige
Verhaltensweisen belohnen und andere erschweren. Die kulturellen
Standards unseres Lebens in Deutschland notigen uns zum Beispiel oft
zum Fast Food, weil wir anderenfalls nicht mehr geniigend Zeit fiir un-
sere sonstigen Verpflichtungen zu haben glauben. Die Infrastrukturen,
in denen wir uns bewegen, begiinstigen oft nicht-nachhaltiges Verhal-
ten, zum Beispiel den motorisierten Individualverkehr. Und die Markte
belohnen nachhaltige Giiter und Dienstleistungen nicht oder nur unzu-
reichend; Giiter, die nachhaltiger sind als andere, sind eben auch oft teu-
rer. Fiir die Entstehung, Erhaltung und Verdnderung solcher Systeme
und der darin wirkenden Mechanismen ist nicht nur der Staat verant-
wortlich, allerdings kommt dem Staat eine herausragende Rolle zu,
wenn es um grundlegende Reformen geht (zur Rolle der anderen Ak-
teure siehe Struktur-Botschaft).

Die erforderlichen Verdnderungen geschehen nicht von allein, sie
miissen gegen Widerstinde durchgesetzt werden

Dass die Konsumgewohnheiten in den reichen Lindern der Welt nicht
mit einer Nachhaltigen Entwicklung vereinbar sind, ist nicht neu. Um-
welt- und sozialvertriaglicher Konsum ist ein Thema, das bereits seit den
1970er-Jahren immer wieder und in immer neuen Anlaufen diskutiert
wurde. Die Zahl der Initiativen, die andere Formen des Konsums pro-
pagieren und betreiben, ist stetig angewachsen und mittlerweile kaum
noch iiberschaubar (dass solche Initiativen wichtig sind auf der Suche
nach nachhaltigen Konsum- und Lebensstilen, ist Thema der Such-Bot-
schaft). Sie reicht von alternativen Formen der Energieerzeugung tiber
Car-Sharing-Initiativen bis hin zu Reformbewegungen, die soziale

Standards fiir die Erzeugung von Lebensmitteln und Blumen aus Lén-
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dern des Siidens propagieren. Spétestens seit in den meisten Super-
markten eine Bio-Ecke eingerichtet worden ist und Fair-Trade-Kaffee
und -Schnittblumen vielerorts selbstverstdndlich im Angebot sind,
muss man davon ausgehen, dass dieser Trend in der Mitte der Gesell-
schaft angekommen ist. Es sind also durchaus Veranderungen des Kon-
sumhandelns in eine sozial- und umweltvertraglichere Richtung festzu-
stellen.

Das heifit jedoch nicht, dass wir getrost abwarten kénnen, wie diese
Art des Wandels sich Stiick fiir Stiick durchsetzt. Dafiir sind die Ziele zu
ambitioniert, die geschilderten Verdnderungen dauern zu lange. Der er-
forderliche gesellschaftliche Wandel st6£3t nicht nur auf Schwierigkeiten
bei der Umsetzung — zum Beispiel auf den Widerstand jener Interessen-
gruppen, die von einem nicht-nachhaltigen Konsum 6konomisch profi-
tieren. Anderungen des individuellen Konsums reichen oft auch nicht
aus, wenn sich nicht auch die kulturellen, sozialen und dkonomischen
Systeme dndern, in denen dieser Konsum stattfindet.

Ohne eine Anderung grundlegender Mechanismen liuft nachhalti-
ger Konsum Gefahr, ein zwar beachtliches, aber eben doch ein Randpha-
nomen der Gesellschaft zu bleiben. Die Geschichte tut uns meistens
nicht den Gefallen, dass grofle Verdnderungen einfach ,geschehen; sie
miissen oft erst durch politische Entscheidungen herbeigefiihrt werden
(zum Beispiel Abschaffung der Sklaverei, Einfithrung der Schwemmka-
nalisation, Abschluss von Freihandelsabkommen, Einfithrung der allge-
meinen Schulpflicht, Einfithrung der sozialen Pflichtversicherungen).
Deshalb sind auch im Konsum erhebliche Eingriffe in solche Systeme
wie die Markte und ihre politischen Rahmenbedingungen notwendig,
um sicherzustellen, dass nachhaltiger Konsum sich durchsetzen kann.
Es ist die Aufgabe der Politik, entsprechende Reformen zu beschliefien
(obwohl natiirlich, wie in der Struktur-Botschaft betont, ganz viele an-
dere Akteure ebenfalls strukturbildend wirken).

Politik fiir einen nachhaltigen Konsum beinhaltet also nicht nur,
hier und da bei den Produktkennzeichnungspflichten etwas nachzubes-

sern, mehr Informationen zum Stromverbrauch unter das Volk zu brin-
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gen oder den Verkauf von Fufbéllen zu verbieten, die in Kinderarbeit
hergestellt werden. Solche Mafinahmen sind sicher gut und richtig,
greifen aber nicht tief genug. Politikerinnen und Politiker sind aufgeru-
fen, die grundlegenden Bedingungen fiir nachhaltigen Konsum zu
schaffen. Es ist ihre Aufgabe, nicht nur das individuelle Konsumhan-
deln, sondern das ganze Konsumsystem im Blick zu haben und bei steu-
ernden Eingriffen auf die Verinderung der Zusammenhinge von Pro-
duktion, Handel und Konsum zu zielen (nicht nur national, sondern
auch in weltwirtschaftlichen Dimensionen). Gefragt sind also Entschei-
dungen mit grofler Wirkung fiir das ganze System (eine solche Ent-
scheidung konnte zum Beispiel darin bestehen, Minimal- und Maxi-
malstandards fiir den Konsum zu definieren, siehe Korridor-Botschaft).

Solche Entscheidungen erfordern Mut und sind oft unbequem.

Mutige und unbequeme Entscheidungen sind erforderlich ...

Bei der Wahrnehmung dieser Aufgabe haben es die Politikerinnen und
Politiker nicht leicht. Wer grundlegende Veranderungen einfordert, wer
nach den Grenzen des zuldssigen Konsums fragt, wer Gemeinwohl und
Zukunftsfihigkeit stiarker gewichten will als kurzfristige Vorteile, macht
sich nicht beliebt. Gerade wenn Entscheidungen tiefgreifend und weit-
reichend sind, beriihren sie oft die Interessen zahlreicher und machtiger
gesellschaftlicher Gruppen, zumindest fiir einen Ubergangszeitraum.
Viele Beispiele konnen diesen Gedanken untermauern: Grof3e Energie-
versorger fiirchten um ihre Rendite, wenn Atomkraftwerke stillgelegt
oder fossile Kraftwerke vorfristig vom Netz genommen werden sollen.
Internationale Bekleidungsketten fiirchten um ihre Wettbewerbsfahig-
keit, wenn Mindestlohne und das Einhalten sozialer Mindeststandards
eingefordert werden. Automobilfirmen fiirchten um ihre Absatzmog-
lichkeiten, wenn ganze Verkehrssysteme umgestaltet werden oder um
ihre Wettbewerbsvorteile, wenn Elektroautos zur Massenware werden.
Nahrungsmittelkonzerne fiirchten um ihre Marktanteile, wenn die nah-

raumliche und gesunde Versorgung zum Standard wird. Es sind aber
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nicht nur Unternehmer, die sich durch solche Entscheidungen bedroht
fiihlen konnen, sondern oft gehen auch ihre Belegschaften und die Be-
volkerung in den Regionen, in denen sie zu Hause sind, in Opposition.
Wer in einer solchen Region seinen Wahlkreis hat, muss fiirchten, von
den Wihlerinnen und Wahlern um sein politisches Amt gebracht zu
werden, wenn er sich fiir Nachhaltigkeit einsetzt und sich gegen solche
Interessen stemmt.

Weil manche notwendigen Entscheidungen auch die Freiheit ein-
schranken, zwischen beliebigen Konsumhandlungen zu wiéhlen, kon-
nen Politikerinnen und Politiker, die fiir einen nachhaltigen Konsum
eintreten, den Widerstand der Konsumenten selbst provozieren. Die
vielen Kontroversen um das Rauchen geben davon ein beredtes Zeug-
nis. Muss die Reklame so abschreckend sein? Warum darf man in 6f-
fentlichen Gebduden nicht rauchen? Miissen in Gaststitten wirklich
Raucherrdaume eingerichtet werden? Die Raucherinnen und Raucher
tithlen sich offensichtlich bevormundet und artikulieren das. Das ist bei
vielen anderen Mafinahmen, die sich ebenfalls einem nachhaltigen
Konsum zuordnen lassen, nicht anders.

Das alles macht viele gewichtige Entscheidungen zugunsten eines
nachhaltigen Konsums zu unbequemen Entscheidungen. Unbequem
fur diejenigen gesellschaftlichen Gruppen, deren Interessen negativ be-
troffen sind. Unbequem fiir viele Konsumenten, deren Konsumhandeln
sich d&ndern muss. Aber vor allem auch unbequem fiir die Politikerin-
nen und Politiker, die sie vorschlagen, die dafiir einstehen und die sie
treffen und sich damit den Widerstand vieler Interessengruppen ein-
handeln kénnen.

Dies gilt umso mehr, als die Protagonisten eines nachhaltigen Kon-
sums oft eine politisch schwache Gruppe sind - zahlenmaflig zwar
stark, aber oft heterogen, schlecht organisiert und mit zu wenig Geld
ausgestattet, um erfolgreiche Lobbyarbeit fiir die eigenen Uberzeugun-
gen machen zu konnen. Oft sind es soziale Bewegungen und die Ver-
braucherverbande, die sich fiir Anliegen eines nachhaltigen Konsums

stark machen. Sie haben ebenfalls deutlich weniger Geld als ihre Kon-
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trahenten, weniger Einfluss auf die Entscheider und Entscheiderinnen
in unserer Gesellschaft und sind oft nicht so professionell aufgestellt wie
ihre politischen Gegner. Das alles bedeutet aber keineswegs, dass grof3e
und tiefgreifende Entscheidungen zugunsten nachhaltigen Konsums in
der Gesellschaft keinen Riickhalt finden wiirden.

... Wir brauchen aber keine einsamen Helden und Heldinnen

Mutigen Entscheidungen seitens der Politik gehen oft politische Bewe-
gungen und Pionier-Aktivitdten von Biirgerinnen und Biirgern voraus,
die Giberhaupt erst ein Nachdenken iiber grundlegende Verdnderungen
in Gang setzen. Meist wird dieses Nachdenken gefolgt und begleitet von
praktischen Initiativen (zur Bedeutung solcher Initiativen fiir den ge-
sellschaftlichen Wandel siehe die Such-Botschaft). Auf diese Weise
schaffen engagierte Menschen die Voraussetzungen, dass grundlegende
Verdnderungen auch auf die grof3e politische Bithne kommen. Sie ver-
schaffen dem Anliegen Gehor in den Medien und zwingen die Akteure
in der Politik zu Reaktionen. Dies gilt auch fiir nachhaltigen Konsum.
Es gibt, wie bereits dargelegt, eine ganze Reihe von Initiativen, die Nach-
haltigkeit im Konsum férdern méchten. Die Bereitschaft zu einem ver-
anderten Konsumhandeln ist also oft vorhanden und bildet einen Bo-
den, der weit reichende Entscheidungen tragen kann; diese Bereitschaft
muss allerdings aktiv durch die Politik abgerufen werden.

Nachhaltige Konsumpolitik wird schwerlich erfolgreich sein, wenn
man sich als Politiker nur am kleinsten gemeinsamen Nenner einer
Meinungsumfrage orientiert. Wer das Anliegen eines nachhaltigen
Konsums ,versteckt’ verfolgt, um nicht in Konflikt mit dem vermeint-
lichen Mehrheitswillen zu geraten, wird garantiert ein einsamer Streiter
fir eine gute Sache bleiben. Die Deutungshoheit dariiber, ob der Kon-
sum reguliert werden soll, und wenn ja, wie, erlangt man nicht durch
Leisetreterei. Die Politikerinnen miissen fiir die Ideen eines nachhalti-
gen Konsums werben - gerade dann, wenn sie mit diesen Ideen noch
nicht in der Mehrheit sind. Sie sollten nicht versuchen, bittere Wahrhei-

ten und harte Mafinahmen unterhalb der Wahrnehmungsschwelle der
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Wihler und Wiéhlerinnen zu verstecken. Im Gegenteil: Sie miissen ihre
Ziele offensiv erklaren und ihre Mafinahmen begriinden. Insbesondere
muss von Anfang an klar sein, dass eine Politik der Nachhaltigkeit nicht
kostenlos ist und durchaus wehtun kann. Nur wenn neben dem Nutzen
auch die Kosten klar zur Sprache kommen, wird eine solche Politik
nicht beim ersten politischen Gegenwind umgeweht.

Dartiber hinaus vereint die Idee der Nachhaltigkeit viele Anliegen,
die in der Gesellschaft vorhanden sind und zumeist von unterschiedli-
chen Akteuren getrennt vertreten und gefordert werden — dazu gehéren
insbesondere der Schutz der Umwelt, der Schutz der Menschenrechte
sowie der Schutz von Arbeiterinnen und Arbeitern. Der Wunsch, den
Nachkommen eine lebenswerte Welt und einen funktionierenden Staat
zu hinterlassen, ist ebenso dazuzuzihlen wie der Wunsch nach Sicher-
heit und Frieden. Nachhaltiger Konsum ist an solche Anliegen an-
schlussfdhig, und mutige Entscheidungen zugunsten nachhaltigen
Konsums konnen an solche Anliegen ,andocken’ Politikerinnen und
Politiker, denen das gelingt, haben auch bei unbequemen Entscheidun-
gen eine grof3e Chance auf Unterstiitzung innerhalb der Gesellschaft.
Da es so verschiedene Anliegen sind, zu denen potenziell eine Nihe be-
steht, und da die Gruppe der Personen, die solche Anliegen vertreten, in
der Regel politisch schwach ist, fillt es nicht leicht, solche anschlussfi-
higen Anliegen und die richtigen Biindnispartner zu erkennen. Politi-
kerinnen und Politiker, die sich nach Biindnispartnern in der Zivilge-
sellschaft umschauen mdchten, miissen den Blick entsprechend 6ffnen
und auch nach Anliegen und Akteuren Ausschau halten, die vielleicht
nicht auf der Hand liegen. Gelingt dies, wird das Einstehen fiir und das
Treffen von mutigen Entscheidungen erleichtert.

Wichtige Biindnispartner sind sicher die Medien als meinungsbil-
dende Akteure. Eine Skandalisierung von Folgen des Konsums kann
manchmal ein auslésender Impuls sein fiir eine Reform, wie zum Bei-
spiel bei Lebensmittelskandalen. Medien erreichen viele Menschen. Sie
bestimmen bis zu einem gewissen Grad, welche Informationen mit wel-

cher Gewichtung verbreitet werden. Sie sind daher wichtige Biindnis-
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partner, wenn es etwa darum geht, Entscheidungen, die unbequeme
Folgen haben, gut zu begriinden und zu erklaren. Gefragt ist dabei je-
doch ein langer Atem, gerade dann, wenn es schwierig wird. Es zéhlen
eine seridse Berichterstattung, eine gute Orientierung in einer uniiber-
sichtlichen Vielfalt von Informationen und vor allem eine Nachverfol-
gung jener Ereignisse, die medial stark gemacht wurden, um alsbald
einer noch wichtigeren Neuigkeit Platz zu machen. Gute Beziehungen
zu Medien sowie zu Journalisten zu pflegen, die sich durch eine aus-
gewogene und ,unaufgeregte’ Berichterstattung und eine langfristige
Begleitung von Themen auszeichnen statt durch eine Orientierung an
kurzatmigem Aktionismus, ist daher fiir Politikerinnen und Politiker,
die sich fiir einen nachhaltigen Konsum engagieren, wichtig.

Weitere wichtige Biindnispartner sind ferner Wissenschaftlerinnen
und Wissenschaftler: Die wissenschaftliche Beratung kann unbequeme
Entscheidungen erleichtern, wenn sie Begriindungen liefert fiir eine
langfristige Planungsperspektive und fiir konkrete Ziele in den einzel-
nen Konsumfeldern. Sie kann ferner dabei helfen, Instrumente und Me-
thoden zur Erreichung dieser Ziele so zu gestalten, dass unnétige Wi-
derstinde und unerwiinschte negative Folgen vermieden werden. Eine
etablierte wissenschaftliche Beratung findet zum Beispiel statt durch
wissenschaftliche Beirite wie den Sachverstindigenrat fiir Umweltfra-
gen (SRU) oder den Wissenschaftlichen Beirat Globale Umweltveran-
derungen (WBGU). Politikerinnen und Politiker, die eine Lanze bre-
chen mochten fiir nachhaltigen Konsum, sind gut beraten, wenn sie sich
tiber solche Beirite hinaus in der Wissenschaft nach moglichen Biind-
nispartnern umschauen.

Mutige Entscheidungen werden natiirlich auch erleichtert, wenn es
dank politischen Geschicks gelingt, eine giinstige Gelegenheit zu nut-
zen, um Mafinahmen durchzusetzen, die einen nachhaltigen Konsum
unterstiitzen konnen (zur Bedeutung solcher Gelegenheitsfenster fiir
Interventionen siehe die Steuerungs-Botschaft). Manche Ereignisse, die
in den Medien fiir ein paar Wochen die Schlagzeilen bestimmen, liefern

solche Anlésse (ein herausragendes Beispiel dafiir sind die Ereignisse
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und Entscheidungen rund um die Energiewende). Ist das Wissen um
mogliche thematische ,Andockstellen’ und Biindnispartner in der Ge-
sellschaft bereits vorhanden, kénnen Politikerinnen und Politiker sol-
che Gelegenheiten besser nutzen und in solchen Gelegenheitsfenstern
gezielter agieren.

Schliefllich kommt der Suche nach einem belastbaren parteitiber-
greifenden Konsens fiir eine Politik der Nachhaltigkeit eine kaum zu
unterschitzende Bedeutung zu. Tiefe und weit reichende Entscheidun-
gen mit unbequemen Auswirkungen haben eine grofiere Chance auf
Akzeptanz und Umsetzung, wenn sie iiber Parteigrenzen hinweg Unter-
stlitzung finden und nicht als Waffe im parteipolitischen Streit dienen.
Dies fillt leichter, wenn solche Entscheidungen gemeinsam vorbereitet
werden, und zwar in einem ,geschiitzten Raum’, das heiflt in einem
Rahmen, in dem die notwendige politische Konkurrenz der Parteien in
einer Demokratie befristet aufgehoben ist.

Im Rahmen ,geschiitzter Orte® konnten Politikerinnen und Politiker
jenseits von medialem Druck und parteipolitischem Wettbewerb {iber
eine Politik mit langerem Zeithorizont als einem Parlamentszyklus dis-
kutieren und eine (Vor-)Verstandigung iiber unbequeme Rahmenset-
zungen vornehmen. Dies kann ungeahnte Biindniskonstellationen frei-
legen. Das Durchdenken moglicher Entscheidungen ldsst sich durch
den Einsatz spezieller Konsultations- und Moderationsverfahren zu-
satzlich fordern.

Eine solche Vorverstindigung in einem geschiitzten Raum wiirde
die formalen politischen und insbesondere parlamentarischen Ent-
scheidungsprozesse nicht ersetzen. Das sollte sie auch nicht. Sie konnte
es Politikern und Politikerinnen aber erleichtern, eine unpopulire Ent-
scheidung offentlich zu verfechten, weil sie nicht zwangslaufig damit
rechnen miissen, dass der politische Gegner diese offene Flanke dazu

nutzt, um sie dann zu Fall zu bringen.
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Empfehlung

Einen ,geschiitzten Ort’ fiir politische Austausch- und Arbeitspro-
zesse schaffen, an dem tief greifende Reformen diskutiert werden

Alle zwei bis vier Jahre findet auf Bundesebene eine Delphi-Befragung
unter Politikerinnen und Politikern statt. Dabei wird jeweils bezogen
auf ein Konsumfeld diskutiert, wo die grofen Probleme im System lie-
gen und wodurch diese verursacht werden, welche Reformen wiin-
schenswert und welche Widerstdnde dabei zu erwarten wiren. Eben-
falls diskutiert wird, wo fiir diese Reformen in der Gesellschaft
thematische ,Andockstellen’ und Biindnispartner gefunden werden
konnten. Diese Befragungen erlauben Meinungsduflerungen jenseits
des aktuellen politischen Wettbewerbs und eine schrittweise Konsens-
findung im Schutz der Anonymitit.

Die Ergebnisse der Delphi-Befragung bilden die Grundlage fiir eine
sich daran anschlieflende Konferenz fiir Politikerinnen und Politiker.
In dieser Konferenz erfolgt eine Einigung auf die im thematisierten
Konsumfeld prioritir anzugehende Reform. Ergebnis ist ein Commu-
niqué, das von allen beteiligten Akteuren unterschrieben wird. Darauf
konnen sie Bezug nehmen, wenn es darum geht, die gewiinschte Re-
form auf den Weg der formalen politischen Entscheidungsprozesse zu
bringen. Methodisch bietet sich fiir die Konferenz insbesondere die Me-
thode des ,,European Awareness Scenario Workshop“ an. Zu einer sol-
chen Konferenz konnen auch Personen aus der Zivilgesellschaft einge-
laden werden, die in der Delphi-Befragung als méogliche Biindnispartner

benannt wurden.
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Die Energiewende als eine mutige und unbequeme Entscheidung

Ein aktuelles Beispiel fiir eine unbequeme Entscheidung in Deutschland ist
die Energiewende. An diesem Beispiel lassen sich einige Aspekte, die mit
mutigen und deshalb unbequemen Entscheidungen verbunden sind, gut
illustrieren.

Da ist zundchst die Gelegenheit, die sich durch das Atomungliick in Japan
bot. Unter dem Eindruck der Fernsehbilder aus Fukushima und mit dem
Riickenwind der iiberwiltigenden Mehrheit der Deutschen, die den Atom-
strom ablehnten, konnte Bundeskanzlerin Merkel den Ausstieg aus der
Atomenergie in einer Weise beschleunigen, die unter der rot-griinen Vor-
gingerregierung nicht moglich gewesen wire. Zugleich wurde der Ausstieg
aus der Atomenergie mit ambitionierten Zielen beim Ausbau der erneuer-
baren Energien und bei der Energieeffizienz verbunden. Das war ein gutes
Beispiel fiir ein Gelegenheitsfenster. Aber es ist auch ein Beispiel fiir seine
halbherzige Nutzung.

Fir den Atomausstieg und die Proklamierung ambitionierter energiepoliti-
scher Ziele hat es gereicht. Aber diese Energiewende kostet auch etwas. Ob-
wohl man sich iiber die Zahl der Milliarden mit guten Argumenten streiten
kann, gilt in jedem Fall: Den Konsumenten werden ebenso wie vielen Un-
ternehmen hohere Strompreise abverlangt und vielen Unternehmen im Be-
reich der Energiewirtschaft ein Verzicht auf Geschéftsfelder und -modelle.
Das mobilisiert Widerstand und der wird umso gréfier, je langer die Wende
sich hinzieht. Hier zeigt sich gut, dass die Politik nicht nur ambitionierte
Ziele setzen kann; sie muss diese und vor allem die dazugehorigen Mafinah-
men auch gut erklaren. Das heif3t in diesem Fall, dass die Kosten der Ener-
giewende nicht ,verschdmt‘ und mit grofler Verspatung, wie geschehen, den
Betroffenen angedeutet werden sollten, sondern von Anfang an deutlich
benannt werden miissten. Dies gilt umso mehr, als ein Jahresbeitrag des
privaten Stromverbrauchers von nicht einmal 100 Euro fiir ein Projekt, das
wie kaum ein anderes fiir den Erfolg oder Misserfolg der Klimapolitik welt-
weit steht, einem durchschnittlichen Haushalt in einem reichen Land wie
Deutschland durchaus zuzumuten ist; die finanziellen Kosten sind also zwar
nicht null, aber auch nicht schwindelerregend hoch. Firr einkommens-
schwache Haushalte wiederum ist das allerdings durchaus eine harte Biirde,
die abgefedert werden muss - auch das miisste vorher durchdacht und dann
offensiv kommuniziert werden.

Schliefilich kann bei der geplanten Energiewende nicht jedes Geschiftsmo-
dell Bestandsschutz beanspruchen. Eine dauerhafte Garantie fiir klima-
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schéddliche Kraftwerke kann es zum Beispiel nicht geben. Aber gerade diese
Unternehmen brauchen in einem solchen Fall eine Perspektive, wenn sie
nicht dauerhaft in der Opposition zur Energiewende verharren sollen. Auch
das hitte von Anfang an deutlicher erkldrt und kommuniziert werden kon-
nen und miissen.

Diese Einsichten sind im Kern nicht originell. Im Gegenteil: Bereits beim
Ausstieg aus der Atomkraft war klar, dass die Energiewende oder wie auch
immer man die Subventionierung der erneuerbaren Energietréger bewertet,
etwas kosten wird. Die mafigebenden Politikerinnen und Politiker sind hier
aber den bequemen und nicht den unbequemen Weg gegangen. Sie haben
den Preis ihrer Mafinahmen nicht frithzeitig und klar kommuniziert und
miissen nun damit zurechtkommen, dass die Gegner der Energiewende da-
raus politisches Kapital schlagen konnen.

Denn offensichtlich ist auch: Der Widerstand gegen den Atomausstieg war
mit der AtomKkatastrophe in Japan nicht einfach verschwunden. Die Gegner
waren lediglich ,abgetaucht’, bis sich die mediale Aufregung iiber die japani-
sche Atomkatastrophe wieder beruhigt hatte. Es wire unrealistisch gewe-
sen, anzunehmen, die Akteure, die sich durch die Energiewende in ihren
Interessen beeintréchtigt fithlen wiirden, hétten sich politisch wegen eines
solchen Ereignisses einfach geschlagen gegeben. Vielmehr war damit zu
rechnen, dass sie auf eine giinstige Gelegenheit warten wiirden, und diese
bietet sich aktuell durch reale und durch drohende Strompreiserhéhungen;
moglich ist das aber nur, weil diese von Beginn an absehbare Entwicklung
vorher nicht deutlich genug angekiindigt und debattiert wurde. Diese
Strompreiserhohungen drohen nun das politische Projekt ,,Energiewende®
zu diskreditieren und beschworen die Gefahr des Scheiterns herauf. So
muss es natiirlich nicht kommen, aber dass die ,ganze Wahrheit* nicht friih-
zeitig auf den Tisch gelegt wurde, entpuppt sich nun als schweres Handicap
in der laufenden Auseinandersetzung um die Art und Weise der Fortfiih-
rung der Energiewende in Deutschland.
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Befdahigungs-Botschaft

Bildung soll Menschen befahigen, sich an der Gestaltung
nachhaltigen Konsums zu beteiligen

Mythos

»Die Schule soll es richten!“ — harte wissenschaftliche Fakten sagen uns,
was nachhaltiger Konsum ist. Entscheidend ist nun, dass die nachwach-
sende Generation lernt, als Konsumenten und Konsumentinnen im
Sinne der Nachhaltigkeit das Richtige zu tun. Der geeignete Ort, um
dies zu lernen, ist die Schule, die alle Kinder und Jugendlichen durch-
laufen. Thr kommt die Aufgabe zu, den von ihr betreuten Kindern und
Jugendlichen zu vermitteln, wie sie nachhaltig konsumieren sollten.
Dazu miissen in der Schule gezielt nicht-nachhaltige Verhaltensweisen

verdndert und nachhaltige Verhaltensweisen eingeiibt werden.

Gegenentwurf

Es gibt keine rein ,objektiven’ Mafistibe, die uns sagen, was nachhaltiger
Konsum ist. Was wir als nachhaltigen Konsum bewerten, ist immer
auch ein Ergebnis von Abwigungen und Aushandlungen, an denen
Menschen jeden Alters beteiligt sind. Zudem verdndert er sich im Zuge
neuer Einsichten und neuer Konsummoglichkeiten. Nachhaltigkeit im
Konsum ist deshalb nicht erreichbar, indem Kinder und Jugendliche
einfach lernen, was sie tun und nicht tun diirfen. Der Beitrag der Bil-
dung besteht darin, Menschen jeden Alters zu befihigen, selbst mit-
zudenken und Handlungsweisen zu entwickeln, die im Sinne der
Nachhaltigkeit sind, und sich kompetent an gesellschaftlichen Aus-
handlungsprozessen rund um nachhaltigen Konsum zu beteiligen.

Dazu sind Bildungsangebote vieler Akteure an vielen Orten nétig.
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Bildung ist ein lebenslanger Prozess, der allerdings nicht automa-
tisch und auch nicht kurzfristig zu nachhaltigem Konsum fiihrt

Die Wirksamkeit gegenwirtiger Anstrengungen in Richtung Nachhal-
tigkeit wird von vielen Menschen als unzureichend empfunden. Viele
erachten die Fortschritte in Richtung Nachhaltigkeit als zu bescheiden,
zu langsam und zu weit entfernt von einer umfassenden, das heif3t
tiefgreifenden und breitenwirksamen Verinderung der Gesellschaft.
Deshalb fordern sie vielfach, sich im Bemithen um eine nachhaltigere
Gestaltung des Konsums mit Bildungsangeboten direkt an die Konsu-
mentinnen und Konsumenten zu richten. Nachhaltiger Konsum soll ,in
die Kopfe® der Menschen kommen, indem er gelehrt und gelernt wird.
Die hierin anklingende Annahme, wonach Bildungsprogramme nahezu
automatisch eine kritische Masse nachhaltig Konsumierender hervor-

zubringen vermdgen, beruht auf einem mehrfachen Trugschluss:

B Sie unterschitzt, wie schwer es ist, einmal erworbene Konsummus-
ter zu verdndern.

B Sie iiberschitzt die Wirkung, die Bildungsverantwortliche auf die
Entwicklung von Menschen haben; sie unterschétzt demgegeniiber,
wie sehr sich Akteure, die von den vorherrschenden Konsummus-
tern profitieren, gegen Veranderung wehren und blendet so aus, wie
umfassend und wirksam unser Konsumalltag beeinflusst ist von
Marketinganstrengungen und von Leitbildern, die uns die Medien
vermitteln.

B Sie reduziert nachhaltigen Konsum auf eine Liste eindeutiger und
abschliefiend definierbarer Verhaltensregeln.

B Sie lauft Gefahr, Verantwortung in doppelter Weise unfair zu ver-
schieben: zum einen, indem verhindert wird, dass Lernende Verant-
wortung dafiir {ibernehmen, selbst mitzubestimmen, was unter
nachhaltigem Konsum zu verstehen und wie er zu gestalten ist; zum
anderen, indem Lernenden als Konsumentinnen und Konsumenten

die Hauptverantwortung dafiir {ibertragen wird, dass umfassende
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Verdnderungen in Richtung einer nachhaltigen Entwicklung umge-

setzt werden.

Die Erwartungen an das, was Bildungsprozesse bewirken konnen, soll-
ten also zum einen realistisch sein, und sie sollten zum anderen der
Komplexitat der Herausforderung nachhaltigen Konsums Rechnung
tragen.

Welche Ziele kann und sollte Bildung verfolgen? Bildung kann Men-
schen verdndern in Bezug auf ihr Wissen, Empfinden und Tun, in Be-
zug auf ihr Wertesystem und ihr Urteilen. Die Wirkung von Bildungs-
anstrengungen ist aber nicht direkt steuerbar — was ein Mensch aus dem
macht, was ihm im Rahmen eines Bildungsprogramms angeboten wird,
lasst sich nicht vorhersagen. Die Aufgabe von Bildung ist es nicht, die
Unterlassungen, Probleme und Fehlentwicklungen unserer Gesellschaft
zu korrigieren — auch nicht im Bereich des Konsums. Sie ist kein Trans-
ferprogramm und keine Umsetzungstechnologie, die wissenschaftlich
und/oder politisch wiinschenswerte Konsumvorstellungen an den
Mann oder die Frau bringt. Ein derartiges Verstindnis von Bildung ge-
hoért in der komplexen Welt des 21. Jahrhunderts dringend auf den
Priifstand. Bedeutend ist hier auch die Einsicht, dass Menschen lebens-
lang Neues dazu lernen, dass sie sich lebenslang an verdnderte Rahmen-
bedingungen anpassen, indem sie neue Handlungsmuster entwickeln,
und dass sie ihr Wertesystem ein Leben lang verdndern. Die Redensart,
wonach ,,das, was Hanschen nicht lernt, Hans nimmermehr lernt®, ge-

hort vor diesem Hintergrund ebenfalls ,entsorgt"

Fiir nachhaltigen Konsum bilden, nicht nachhaltiges Konsumieren
antrainieren sollte das Ziel von Bildung sein

Auf nachhaltigen Konsum tibertragen, spricht ein zeitgeméfles Ver-
stindnis von Bildung Menschen nicht als Konsumentinnen und Konsu-
menten an, sondern als Konsumbiirgerinnen und Konsumbiirger (eng-
lisch: Consumer Citizens). Die Aufgabe einer so verstandenen Bildung
ist auf den Menschen in seiner Rolle in der Gesellschaft gerichtet: Sie
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besteht darin, Menschen dazu zu befihigen, ein selbstbestimmtes Leben
zu fithren, sich kompetent in Gemeinschaft und demokratische Prozes-
se einzubringen, Solidaritit mit anderen zu empfinden und Verantwor-
tung zu tibernehmen.

Bildung rund um nachhaltigen Konsum ist Teil einer iibergreifen-
den ,,Bildung fiir nachhaltige Entwicklung® (BNE) und den entsprechen-
den Zielen verpflichtet. Als Teil von BNE fiihrt Bildung zu nachhaltigem
Konsum Menschen konsequent aus der reinen Verbraucherrolle heraus.
Menschen sollen die Fihigkeit erlangen, sich als Mit-Entscheidende
und Mit-Gestaltende in die Diskussion einzubringen, zu welcher Nach-
haltigkeit und zu welcher Gesellschaft wir mit unserem Konsum bei-
tragen sollten und wollen (zur Bedeutung dieser Fahigkeiten siehe
Aushandlungs-Botschaft und Korridor-Botschaft). Dies ist sehr an-
spruchsvoll: Es schlief3t ein, dass Lernende aller Altersgruppen sich mit
der Vielschichtigkeit des Konsumhandelns, mit dessen Mechanismen,
Treibern und Wirkungen auseinandersetzen. Es beinhaltet, dass sie
Informationen und Wissen aus verschiedenen Quellen kritisch hinter-
fragen (Wer stellt weshalb welche Informationen zur Verfiigung? Wel-
che Erkldarungsangebote hilt die Wissenschaft bereit? Was sagt unsere
Erfahrung?), aufeinander beziehen und abwégen. Sie sollen darin be-
starkt werden, sich auch mit Zielkonflikten, Unsicherheiten und offenen
Fragen rund um nachhaltigen Konsum zu befassen, diese auszuhalten
und einen reflektierten Umgang damit zu entwickeln, anstatt vorschnell
zu vermeintlich eindeutigen Handlungsempfehlungen zu gelangen.
Eine so verstandene Bildung zu nachhaltigem Konsum hinterfragt gel-
tende Werte kritisch, ist aber auch nicht wertneutral. Sie will erreichen,
dass Menschen iiber jhre Werthaltungen und Einstellungen nachdenken
und diese zu den Werten in Beziehung setzen, die der Idee der Nach-
haltigkeit innewohnen. Zu kompetentem Konsumieren im Sinne der
Nachhaltigkeit gehort schliefllich, dass gut gemeinte Konsumabsichten
die erhofften Wirkungen zeitigen. Daher ist es nicht zuletzt von Bedeu-
tung, die Frage der Wirksambkeit einzelner Konsumhandlungen zu the-

matisieren.
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Menschen sollten Kriterien und Wissen rund um nachhaltigen Kon-
sum nicht nur kennen. Bedeutsam ist auch, dass sie in die Lage versetzt
werden, diese auf wechselnde Konsumsituationen anzuwenden. Dies
zum einen, um das eigene Konsumhandeln zu tiberdenken. So lasst sich
das Risiko verringern, dass der Nutzen des an einer Stelle verbesserten
Konsumverhaltens an anderer Stelle zum Beispiel durch Mehrverbrau-
che zunichtegemacht wird (dieses Phdnomen wird in der Literatur
»Rebound-Effekt® genannt). Dies zum anderen, um sich auf dieser
Grundlage biirgerschaftlich oder politisch an Diskussionen zu nachhal-
tigem Konsum in verschiedenen Anwendungsfeldern beteiligen und

engagieren zu kénnen.

Nachhaltiger Konsum als Thema von Bildungsprozessen ist
anschlussfahig an sehr viele mogliche Inhalte in verschiedenen

Kontexten

Was sollte Gegenstand von Bildungsprozessen im Zusammenhang mit
nachhaltigem Konsum sein, wenn es nicht konkrete Handlungsanwei-
sungen sein sollen? Nachhaltiger Konsum ldsst sich im Bildungskontext
nicht auf die Weitergabe von Konsumtipps an Verbraucherinnen und
Verbraucher reduzieren. Bildungsangebote sollten Lernende vielmehr
in eine Auseinandersetzung mit den tibergreifenden Zusammenhangen
bringen, indem sie etwa die Entstehung der 6ffentlichen und politischen
Debatte um nicht-nachhaltige Folgen unserer Konsum- und Produk-
tionsweisen nachvollziehen oder verschiedene Verstandnisse des Be-
griffs beleuchten.

Um solche Fragen aufzuwerfen und ihnen nachzugehen, sind nicht
unbedingt aufwéndige neue Bildungsprogramme erforderlich. Auch in-
nerhalb bestehender Bildungsangebote lassen sich Beziige zu nachhalti-
gem Konsum herstellen und entsprechende Bildungsprozesse anregen.
Wenn nachhaltiger Konsum als ,Brille* verstanden wird, mit der sich
verschiedene Inhalte von Bildungsprozessen neu betrachten, bearbeiten

und verkniipfen lassen, muss es darum gehen, solche Bezugsméglich-
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keiten zu erkennen und zu nutzen: Wo werden in Bildungsangeboten
einzelne Konsumfelder wie Erndhrung oder Mobilitdt thematisiert? Wo
geht es um konkrete einzelne Konsumhandlungen wie die Zubereitung
einer Mahlzeit oder die Planung einer Urlaubsreise? Auf welche Kon-
sumgiiter gehen Bildungsangebote ein? Anhand solcher Beziige zu ein-
zelnen Konsumfeldern, Konsumhandlungen oder Konsumgiitern las-
sen sich Fragen der Nachhaltigkeit dann ganz konkret thematisieren. So
lasst sich am Beispiel des Konsumgutes Smartphone nicht nur etwas
tiber Mobilfunktechnologie lernen, sondern auch im Sinne der Nach-
haltigkeit viel mehr aufzeigen und Neues lernen: Welche Rohstoffe
enthdlt ein Handy? Mit welchen Folgen fiir die Umwelt und die Lebens-
bedingungen vor Ort werden diese abgebaut? Wie entsteht ein Smart-
phone, das heif3t, welche Akteure sind an Produktion, Vertrieb und Ent-
sorgung beteiligt, wie wirken sie zusammen und welche Interessen
verfolgen sie? Welchen Einfluss auf das Konsumhandeln nehmen die
verschiedenen Akteure? Wie hat das Mobiltelefon unseren Alltag veran-
dert — zum Guten und zum Schlechten? Welche Bediirfnisse und Wiin-
sche werden durch ein Smartphone befriedigt oder auch neu geweckt,
welchen Stellenwert fiir ein erfiilltes Leben hat es?

Damit aber kann mit nachhaltigem Konsum an sehr viele Inhalte
angekniipft werden, die im Rahmen von Bildungsprozessen aufgegrif-
fen werden (konnen). Dies wiederum hat zur Folge, dass sich nachhal-
tiger Konsum sehr gut dazu eignet, nicht nur in Schule und Hochschule,
sondern auch in Bildungsangeboten aller anderen Akteure in der for-
malen Bildung (zum Beispiel Kindergirten, Berufsschulen) und in der
nicht-formalen Bildung (zum Beispiel Volkshochschulen, Kirchen, Ge-
werkschaften, Umweltverbinde, Verbraucherinitiativen) integriert zu
werden. Oft werden Inhalte, die (zum Beispiel in der Schule) sowieso
vorgesehen waren, ,reicher, wenn man sie aus der Perspektive nachhal-
tigen Konsums behandelt. Lehrende aller Stufen und Bildungsbereiche
konnen inzwischen auf eine Vielzahl von guten Materialien und Praxis-
beispielen zuriickgreifen, um Inhalte, die sie behandeln wollen, mit dem

Thema nachhaltiger Konsum zu verbinden.
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Lehr- und Lernmaterialien fiir Bildung fiir nachhaltigen Konsum

Fragen der Nachhaltigkeit im Konsum aufzugreifen, erfordert ein breites
Wissen, iiber das Lehrende gar nicht vollstindig verfiigen konnen. Inzwi-
schen gibt es eine Reihe qualitativ hochwertiger Angebote fiir alle, die nach-
haltigen Konsum behandeln méchten. Ein gutes Beispiel ist das BNE-Portal
der Deutschen UNESCO-Kommission.

»Bildung fiir nachhaltige Entwicklung® (BNE) ist der Gegenstand einer
Weltdekade, die die Vereinten Nationen fiir die Jahre 2005 bis 2014 ausgeru-
fen haben. Ziel der Dekade ist es, BNE in verschiedenen Bildungsbereichen
vom Kindergarten bis in die Erwachsenenbildung zu starken.

Die Deutsche UNESCO-Kommission, die die Umsetzung der UN-Dekade
in Deutschland koordiniert, hat im Internet ein BNE-Portal aufgebaut, das
eine umfassende Sammlung von Lehr- und Lernmaterialien zu verschiede-
nen Konsumfeldern wie Erndhrung, Mobilitdt oder Energie enthalt und Ak-
teure mit tiber 1600 registrierten Projekten und Initiativen auffithrt. Die
bisher gesammelten und zur Verfiigung gestellten Materialien illustrieren
das Spektrum von Ansitzen, wie sich konkrete Konsumgiiter und Konsum-
felder im Sinne nachhaltigen Konsums thematisieren und in Bildungspro-
zessen bearbeiten lassen.

Es gibt also vielfiltige Moglichkeiten, Inhalte unter der Perspektive
nachhaltigen Konsums zu thematisieren. Je nach Kontext, in dem das
Bildungsangebot realisiert wird und je nach Adressatengruppe werden
dabei andere Themen und Fragen im Vordergrund stehen. Welchen Zu-
gang Bildungsangebote aber auch wihlen, sie sind stets herausgefordert,
sich mit Kernfragen nachhaltigen Konsums auseinanderzusetzen: Was
sind legitime Bediirfnisse, was subjektive Wiinsche? Was ist ein gutes
Leben und wie hingt es mit Konsum zusammen? Wie befriedigen wir
unsere Bediirfnisse so, dass wir anderen Menschen nicht die Moglich-
keiten nehmen, ein gutes Leben zu fithren, das heifit, welche Konsum-
handlungen sind unproblematisch, welche sind zu verdndern, und wo
sind Konsumgiiter nicht der einzige und vielleicht nicht einmal der bes-
te Weg, um Bediirfnisse und Wiinsche zu befriedigen? Solche Kernfra-

gen sind nicht nur auf individueller Ebene, sondern auch auf gesell-
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schaftlicher Ebene von Bedeutung (zu dieser Bedeutung siche
Aushandlungs-Botschaft und Korridor-Botschaft).

In formalisierten Bildungsangeboten, in denen Inhalte in Form von
Lehrplinen oder Ahnlichem vorgegeben werden, lisst sich steuern, dass
nachhaltiger Konsum als Gegenstand aufgegriffen wird. Fiir andere Bil-
dungsangebote miissen Dienstleistungen angeboten werden, die es Leh-
renden erleichtern, nachhaltigen Konsum im dargelegten Sinn zum

Thema zu machen.

Bildung fiir nachhaltigen Konsum findet an vielen verschiedenen
Orten statt und wird von unterschiedlichen Akteuren durchgefiihrt

Wo konnen Bildungsprozesse zum nachhaltigen Konsum angestofien
werden? Lernen findet nicht nur in Bildungseinrichtungen wie Schulen
oder Universititen statt und wird nicht allein von Lehrern und Hoch-
schullehrerinnen organisiert. Eine Vielzahl von Akteuren gestaltet an
verschiedenen Orten wie Freizeittreffs, Vereinen oder dem Arbeitsplatz
bzw. virtuellen Umwelten Bildungsprozesse. Um nachhaltigen Konsum
durch Bildung zu férdern, ist daher ein weitsichtiger Blick auf Bildungs-
prozesse erforderlich, der sich nicht allein auf einen Bereich wie die
Schule begrenzt. Nachhaltiger Konsum wird vielmehr als ein Gesamt-
anliegen verstanden, das sich durch alle Bereiche einer Bildungsland-
schaft zieht: von den Rahmenbedingungen des Bildungssystems bis zu
einzelnen Bildungseinrichtungen und Bildungsanbietern. Veranderun-
gen braucht es auf allen diesen Ebenen, um Menschen in verschiedenen
Lebensphasen an verschiedenen Bildungsorten zu nachhaltigem Kon-
sumhandeln zu befihigen.

Die Qualitit von Bildungsangeboten zu nachhaltigem Konsum
hingt mafigeblich von den Kompetenzen der Lehrenden ab. Eine wich-
tige Voraussetzung fiir eine zeitgeméfle Bildung zu nachhaltigem Kon-
sum besteht deshalb darin, die Lehrenden aller Angebote entsprechend
auszubilden bzw. ihnen eine entsprechende Weiterbildung zu ermog-

lichen.
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Wissen allein reicht nicht, um zu bilden, auch Méglichkeiten zum
Ausprobieren sind dazu notwendig

Wie sollten Bildungsprozesse gestaltet sein? Die Darbietung von Wissen
und Informationen ist nur ein Element, das Lernprozesse von Men-
schen fordert. Das gilt auch fiir Bildungsprozesse zu nachhaltigem Kon-
sum (zur begrenzten Wirkung von Informationen auf das Handeln von
Menschen siehe Steuerungs-Botschaft). Menschen lernen unterschied-
lich, und Bildung sollte Lernenden vielfiltige Gelegenheiten bieten, sich

mit nachhaltigem Konsum auseinanderzusetzen: handelnd, experimen-

Schulverpflegung nachhaltig gestaltet: die Schiilerfirma
,BioLounge"

Das folgende Beispiel verdeutlicht, wie Bildungseinrichtungen praktische
Erfahrungsmoglichkeiten schaffen konnen, in denen Lernende neue Wege zu
nachhaltigerem Konsum erkunden.

An der Ida-Ehre-Schule in Bad Oldesloe entwickelten Schiilerinnen und
Schiiler als Reaktion auf die als unbefriedigend empfundene Verpflegungs-
situation die Idee, ein eigenes nachhaltig orientiertes Erndhrungsangebot
im Mittags- und Nachmittagsbereich ihrer Schule aufzubauen: Seit 2009
kommt die ,,BioLounge* diesem Auftrag nach. Sie wird von Schiilerinnen
und Schiilern des 11. Jahrgangs betrieben. Der ,Ernstfall* der Schiiler-Firma
stellte die Lernenden vor zahlreiche Herausforderungen, die typisch sind
fur Verstindigungsprozesse iiber nachhaltigen Konsum. Wie konnen wir
Entscheidungstriger von der Idee eines nachhaltigen Verpflegungsangebots
tiberzeugen? Wie lassen sich Wirtschaftlichkeit, eine sozialvertragliche
Preisgestaltung und hohe Qualititsanspriiche bei den verwendeten Lebens-
mitteln und in den Produktionsschritten ausbalancieren? Welche Bediirf-
nisse der Kundschaft wollen bzw. miissen wir befriedigen, welche Wiinsche
nicht? Die An- und Riickbindung der Schiiler-Firma an den vertiefenden
Unterricht der Oberstufe ermdoglichte es, diese Fragen als Startpunkt fiir Bil-
dungsprozesse zu nutzen. Aber auch die ,BioLounge® selbst stiftet Bil-
dungsprozesse an: In den unterschiedlichen Einsatzbereichen sind Jugend-
liche verschiedener Altersgruppen titig, sodass das Wissen zwischen den
Generationen von Schiilerinnen und Schiilern weitergetragen und das ex-
perimentelle Lernen tiber die konkrete Umsetzung nachhaltigen Konsums
fest institutionalisiert wird.

71



72

Botschaften

tierend, fragend, nachvollziehend, theoretisch, praktisch, mit den Sin-
nen und mit dem Geist. Bildung zu nachhaltigem Konsum sollte also
weder eine reine Informationsvermittlung noch allein ein kritisches
Nachdenken iiber die Gegebenheiten und Mechanismen im Konsum
sein. Sie sollte Menschen vielmehr erméglichen, praktische Erfahrun-
gen zu machen, Alternativen zu erkunden und Neues auszuprobieren.
Einzelne Orte wie Bildungseinrichtungen bieten vielfiltige Chancen
fiir solche Lernprozesse. In Bildungseinrichtungen lassen sich im Klei-
nen grofle Fragen erortern, Alternativen suchen und Verdnderungen
ausprobieren. Sie sind also nicht allein ein Ort des Unterrichtens, son-

dern auch Such- und Experimentierraum, der zum Ausprobieren ein-

Ansatz und Strategie des Wandels zu einer nachhaltigen
Bildungseinrichtung

Die Erfahrungen im Verbund ,, BINK “ zeigen, dass an Bildungseinrichtungen
Verdinderung hin zu nachhaltigem Konsum maglich ist. Im Projekt wurde ein
wirksamer Ansatz erarbeitet, wie Bildungseinrichtungen eine Kultur nach-
haltigen Konsums entwickeln und leben konnen.

Lernen iiber Konsum findet an Bildungseinrichtungen nicht nur in organi-
sierten Lernangeboten statt, sondern auch auflerhalb und ,zwischendurch":
in der Cafeteria, in Pausenrdumen oder mit Kommunikationsmedien wie
Aushingen oder Anzeigetafeln. All dies prigt die Konsumkultur einer Ein-
richtung. In ihr kommt zum Ausdruck, welche Bedeutung nachhaltigem
Konsum vor Ort von den Mitgliedern beigemessen wird.

Wie kénnen Bildungseinrichtungen ihre Kultur so weiterentwickeln, dass
nachhaltiger Konsum gelernt und gelebt wird? Im Rahmen des Verbunds
»BINK®“ wurde hierzu eine Strategie entwickelt, erprobt und evaluiert. Diese
Strategie unterstiitzt Akteure in Bildungseinrichtungen (Fokus Schulen und
Hochschulen) dabei, Veranderungen in der Konsumkultur ihrer Einrich-
tung selbstorganisiert zu planen, durchzufithren und zu stabilisieren.
Grundsitze dabei sind etwa, das Lernen im Unterricht und auflerhalb
gleichermaflen zu beriicksichtigen, Kooperation und Kommunikation
innerhalb der Bildungseinrichtung und nach auflen aufzubauen und den
partizipativ entwickelten Veranderungsprozess gut zu dokumentieren, um

,Neuen' den Einstieg zu erleichtern.
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lddt. Dies schliefit die Bildungseinrichtung selbst ausdriicklich mit ein.
Offentliche Bildungseinrichtungen etwa sind nicht nur legitimiert, son-
dern sogar ausdriicklich aufgefordert, ihre Organisationsablaufe am
Ziel einer Nachhaltigen Entwicklung neu auszurichten.

Damit sich Bildungsorte zu echten Experimentierrdumen entwi-
ckeln kénnen, miissen sich nicht nur ihre Bildungsangebote verandern,
sondern auch die Einrichtung selbst zum Lernort werden. Modellvor-
haben zeigen, dass dies moglich ist. Bildungseinrichtungen kénnen sich
verandern und einen Beitrag zu nachhaltigem Konsum leisten. Ein An-
satzpunkt dafiir ist es, die Konsumkultur an der eigenen Einrichtung in

den Blick zu nehmen.

Bildung fiir nachhaltigen Konsum braucht die Vernetzung von
Akteuren und Angeboten

Damit Bildungsangebote sowohl den Anforderungen einer zeitgema-
Blen Bildung entsprechen als auch der Komplexitit des Gegenstands
Nachhaltigkeit im Konsum, sind besondere Anstrengungen erforder-
lich. Es darf nicht einfach vorausgesetzt werden, dass Lehrende in allen
formalen und nicht-formalen Bildungsangeboten sowohl iiber einen
soliden Hintergrund in Bildungsfragen als auch in Fragen der Bildung
fir eine Nachhaltige Entwicklung wie auch in Fragen eines nachhalti-
gen Konsums verfiigen. Daher ist es sehr wichtig, dass sich Akteure im
Bereich Bildung fiir nachhaltigen Konsum bedarfsgerecht weiterbilden
und dass entsprechende Angebote systematisch verfiigbar, zuginglich
und bekannt gemacht werden. Zugleich ist es sinnvoll, nicht alle fiir al-
les gleichermafien qualifizieren zu wollen. Akteure im Bereich Bildung
fir nachhaltigen Konsum haben unterschiedliche Stirken und Qualifi-
kationen, der Forster aus dem Umweltbildungszentrum andere als die
Trainerin aus der Eine-Welt-NGO, die Professorin fiir Nachhaltigkeits-
wissenschaft andere als der BNE-Lehrer der Gesamtschule. Bildungsan-
gebote konnen in hohem Maf3e davon profitieren, wenn es gelingt, dass
verschiedene Akteure ihre jeweiligen Kompetenzen zielgerichtet ein-

bringen.
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Die Umsetzung von Bildung fiir nachhaltigen Konsum wird vor die-
sem Hintergrund dann erleichtert, wenn es gelingt, Akteure unterei-
nander zu vernetzen, ihnen dabei einen Austausch und gegenseitiges
Lernen zu ermdglichen und ihnen gezielte Dienstleistungen fiir die
Umsetzung ihrer Bildungsangebote anzubieten. Um Akteure wie die
Hochschuldozentin, die Kindergartenlehrkraft und den Erwachsenen-
bildner mit Akteuren aus Kirchen, Gewerkschaften und Schulen ins
personliche Gesprach zu bringen, einen niederschwelligen Austausch
zwischen ihnen zu ermoglichen und sogar gemeinsame Aktivitaten zu
fordern (zum Beispiel Konzeption gemeinsamer Bildungsangebote,
Personalaustausch von Lehrenden verschiedener Einrichtungen) bietet
es sich an, eine solche Vernetzung jeweils auf einen sinnvoll eingegrenz-
ten Raum (eine Grofistadt, eine Region mit mehreren Gemeinden, ein
Bundesland) zu beschranken.

Eine solche Vernetzung hat den positiven Nebeneffekt, dass die Bil-
dungsangebote zu nachhaltigem Konsum nach auflen umfassend und
abgestimmt ausgewiesen und so auch den Lernenden besser zugénglich

gemacht werden konnen.

Empfehlung

Regionale Bildungslandschaften fiir nachhaltigen Konsum aufbauen

Auf kommunaler Ebene stoflen die Gemeinden einen Prozess an, der
den Aufbau und die Weiterentwicklung einer regionalen Bildungsland-
schaft fiir nachhaltigen Konsum zum Ziel hat. Zweck einer solchen
regionalen Bildungslandschaft ist es, das Bildungsangebot und die
Bildungsexpertise zu nachhaltigem Konsum in einer Region sektoren-
tibergreifend auszuweisen, zu vernetzen und fiir Lernende iiber ihre
gesamte Lebensspanne hinweg leicht zugénglich zu machen. Die
geografische Reichweite der Bildungslandschaft sollte, abhingig von
regionalen Erfordernissen, variabel sein. Gleichwohl sollten Bil-
dungslandschaften nicht tiberlappen und Akteure in einer einzigen
Bildungslandschaft verortet werden. Auf kommunaler Ebene wird
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eine Koordinationsstelle eingerichtet, die den Prozess des Aufbaus und
der Weiterentwicklung professionell organisiert. Zur iibergreifenden
Koordination aller Bildungslandschaften eines Landes (sofern es dort
mehr als eine Bildungslandschaft gibt) wird auf Landesebene eine Lan-
deskoordinationsstelle im Kultusministerium geschaffen. Auf Bundes-
ebene wird ein Austausch der Landeskoordinationsstellen fest institu-
tionalisiert, zum Beispiel im Rahmen der Kultusministerkonferenz.
Die kommunale Koordinationsstelle einer regionalen Bildungsland-
schaft dient als Anlaufstelle fiir alle, die Bedarf an Bildungsangeboten
zu nachhaltigem Konsum haben oder selbst entsprechende Angebote
machen. Sie ist daher an einem gut erreichbaren Ort angesiedelt (bei-
spielsweise ein Biirgerbiiro in zentraler Lage). Um das Bildungsangebot
und die Bildungsexpertise auszuweisen, klirt die Koordinationsstelle,
welche Fragen nachhaltigen Konsums wie intensiv und mit welcher
Qualitat und Expertise von welchen Akteuren in der Region in Bil-
dungsangeboten bearbeitet werden. Dazu werden alle einschlagigen
Akteure eingeladen, das heifSt neben den Akteuren der formalen Bil-
dung (wie Kindergirten, Schulen, Universititen, Berufsschulen) sowie
Einrichtungen der Jugendhilfe und sozialen Dienste auch weitere Ak-
teure mit Bildungsangeboten (zum Beispiel Volkshochschulen, Kirchen,
Gewerkschaften, Umweltverbiande, Verbraucherinitiativen). Um die
Vernetzung zu férdern, leitet die Koordinationsstelle Mafinahmen ein,
die dazu dienen, dass sich die Akteure mit ihren jeweiligen Kompeten-
zen und Stdrken kennenlernen und ihre Expertise gegenseitig nutzen
konnen (etwa Einrichtung einer regionalen Wissenstauschbérse, iiber
die Lehrende zwischen Anbietern vermittelt und ,ausgeliehen’ werden
kénnen). Die Koordinationsstelle organisiert zudem Weiterbildungsak-
tivitaten fiir die Akteure (insbesondere auch zu Themen, die in der Bil-
dungslandschaft bislang eher vernachlassigt wurden). Schlieflich infor-
miert sie iiber die in der regionalen Bildungslandschaft fiir nachhaltigen
Konsum verfiigbaren Angebote, um diese Interessierten leicht zugang-

lich zu machen.
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Die Steuerung nachhaltigen Konsums muss
intelligent sein

Mythos

Nachhaltiges Konsumhandeln ldsst sich durch das Bewegen der richti-
gen Hebel erreichen, und diese Hebel sind bekannt. Fiir die Steuerung
hin zu nachhaltigem Konsum durch die Politik gilt die Formel: Mehr
Geld fiir nachhaltigen Konsum, mehr Information {iber nachhaltigen
Konsum und mehr Verbote nicht-nachhaltigen Konsums fithren zu
mehr nachhaltigem Konsum. Ein Mehr an Einsatz von Geld, Informa-
tion und Verboten schafft also automatisch ein Mehr an Nachhaltigkeit

im Konsum.

Gegenentwurf

Menschen sind keine Automaten, deren Verhalten sich durch die Politik
per Knopfdruck steuern lisst. Sie haben Freiheitsspielrdume und nutzen
diese. Sie sind aber auch nicht véllig frei in ihren Entscheidungen, son-
dern von einer Vielzahl von Faktoren beeinflusst. Beides gilt in beson-
derem Mafle auf dem Gebiet des Konsums. Steuerung in diesem Be-
reich muss also intelligent sein. Eine Steuerung des Konsumhandelns,
die sich auf zu einfache Rezepte stiitzt, bewegt weniger, als sie konnte,

und ist kostspieliger, als sie sein miisste.
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Intelligente Steuerung ist notwendig, weil nachhaltiger Konsum ein
hochst anspruchsvolles Ziel ist und mit extremer Komplexitat
umgegangen werden muss

Nachhaltiger Konsum ist ein anspruchsvolles Politikziel mit einem lan-
gen Planungshorizont und einem radikalen Veridnderungsanspruch. Es
geht um nicht weniger als das Umsteuern einer Leitkultur, die auf die
Weiterung des materiellen Wohlstands einer wohlhabenden Industrie-
gesellschaft abzielt. Die Selbststeuerungs- und Selbstveranderungsfi-
higkeit einer ganzen Gesellschaft ist gefragt, und zwar fiir viele Jahre.
Die Kunst der politischen Steuerung besteht hier darin, ein grofies und
langfristiges Ziel zu verfolgen und zugleich die zu diesem Ziel fithren-
den Mafinahmen in der kleinen Miinze politisch machbarer Schritte zu
bezahlen (die Mut-Botschaft geht speziell auf jene politischen Entschei-
dungen ein, die fiir grundlegende Veridnderungen im Konsumsystem
notig sind).

Intelligente Steuerung verabschiedet sich zu allererst von der Vor-
stellung, die klugen Politikerinnen und Politiker seien die Subjekte der
Steuerung und deren Objekte seien die Biirgerinnen und Biirger, die zu
ihrem Gliick gezwungen werden miissen. Dieses Bild ist aus mehreren
Griinden falsch und wiirde einer intelligenten Steuerung im Wege ste-
hen. Erstens sind die Ziele eines nachhaltigen Konsums das Ergebnis
gesellschaftlicher Aushandlungsprozesse tiber das gute Leben und iiber
einen ,Korridor® dessen, was allen Menschen an Konsummoglichkeiten
minimal zustehen soll und was sie maximal beanspruchen diirfen (siehe
hierzu die Aushandlungs-Botschaft und die Korridor-Botschaft). Zwei-
tens konnen die betroffenen Biirgerinnen und Biirger bis zu einem ge-
wissen Grad selbst Strukturen bilden, mit denen sie sich und andere
binden (siehe hierzu die Struktur-Botschaft). Drittens ist jede starke Be-
einflussung des Konsumhandelns - sei es iiber monetire Anreize oder
Gebote und Verbote — nur dann akzeptabel, wenn sie mit guten Argu-
menten demokratisch legitimiert ist, und sie funktioniert nur dann,

wenn eine Mehrheit der Betroffenen auch von der Notwendigkeit sol-
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cher Mafinahmen tiberzeugt ist. Die Biirgerinnen und Biirger sind also
zumindest Mitgestaltende der Steuerung hin zu nachhaltigem Konsum
(die Befdhigungs-Botschaft geht ndher darauf ein, welches hier die Auf-
gabe der Bildung ist).

Eine intelligente Steuerung des nachhaltigen Konsums muss also
zum einen die Betroffenen iiberzeugen und in die Umsetzung einbezie-
hen, und sie muss zum anderen der Vielfaltigkeit der Faktoren, die das
Konsumhandeln beeinflussen, Rechnung tragen, indem sie die Wahl
der Instrumente, den Instrumentenmix und das Timing darauf ab-

stimmt, um die gewiinschte Wirkung zu erzielen.

Eine intelligente Steuerung braucht sowohl eine Vision als auch
konkrete Ziele

Wer steuert, braucht eine gesellschaftlich getragene Vision, ein positives
Bild einer wiinschbaren Zukunft. Die Vision nachhaltigen Konsums
kann deshalb nicht blof§ eine Verzichtserklarung auf ein Mehr an mate-
riellem Wohlstand aus Einsicht in 6kologische oder soziale Notwendig-
keiten sein, sondern muss aus neuen kulturellen Leitideen eines guten
Lebens herauswachsen. Sie muss das Bild einer erstrebenswerten Zu-
kunft zeichnen, das Menschen tatsichlich verwirklicht sehen mochten.
Die berithmte Rede ,,I have a dream” von Martin Luther King im Jahre
1963 ist eines der eindriicklichsten Beispiele dafiir, dass Visionen eine
grofle Schubkraft entfalten und Menschen mobilisieren kénnen. Ein
weiteres Beispiel: Die industrielle Massentierhaltung oder die Erzeu-
gung von Nutzpflanzen in Hochleistungsmonokulturen lassen sich nur
schwer vereinbaren mit den Kriterien einer Nachhaltigen Entwicklung.
Aus einer solchen Kritik wird eine positive Vision, wenn sie sich mit der
Slow-Food-Bewegung verbindet und dem Gedanken folgt, dass gutes
und gesundes Essen besser mit einer okologischeren Landwirtschaft
vereinbar ist, als mit anderen Formen der Nahrungsmittelproduktion.
Nachhaltiger Konsum braucht aber gleichzeitig ein Mindestmaf}
okologischer und sozialer Richtungssicherheit. Die Rede vom nachhal-

tigen Konsum sollte nicht allen Menschen ohne Unterlass ein schlechtes
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Gewissen machen, weil das Ziel wie eine unerreichbare Fata Morgana
immer weiter in die Ferne riickt. Nicht nur die Richtung der angestreb-
ten Entwicklung muss klar sein, es muss auch deutlich werden, wie viel
des Weges schon zuriickgelegt wurde und wie viel Weg noch vor einem
liegt. Bekanntermaflen beginnt jede Reise mit einem ersten Schritt, mag
dieser noch so klein sein. Auch Reisende, die sich nur in kleinen Schrit-
ten vorwirts bewegen, mochten wissen, ob sie wenigstens einen Schritt
vorangekommen sind und wie weit das Ziel noch entfernt ist. Wer steu-
ert, braucht deshalb nicht nur eine Vision fiir die entferntere Zukunft,
sondern auch konkrete Ziele fiir die ndhere Zukunft, die die Richtung
deutlich machen, in die die Reise geht, und die fassbar genug sind, um
einen Maf3stab fiir den Grad der Zielerreichung zu liefern.

Konkrete Ziele der Nachhaltigkeit im Konsum werden sinnvoller-
weise fiir einzelne Felder des Konsums — Erndhrung, Kleidung, Mobili-
tat usw. — formuliert, selbst wenn sich diese Felder streng genommen
nicht klar trennen lassen und sich die Handlungen gegenseitig beein-
flussen (beispielsweise beeinflusst die Wahl einer Wohnung das Mobili-
tatsverhalten). Es muss also fiir jedes Konsumfeld geklart werden, und
gegebenenfalls immer wieder neu, was nachhaltiger Konsum in Form
konkreter Ziele heifft, um zu ermessen, was schon getan ist und was
noch getan werden muss. Zum Beispiel ist es wichtig zu wissen, welchen
energetischen Sanierungsstandards Hduser 2020 oder 2050 geniigen
sollten, um Geschwindigkeit und Intensitét der erforderlichen energeti-
schen Sanierung zu ermitteln. Wir sollten eine Vorstellung davon ha-
ben, ob wir mit Elektroautos den Verkehr CO,-frei machen wollen und
wie schnell das gegebenenfalls gehen soll. Wir sollten wissen, ob der
Apfel, der bei uns auf den Tisch kommt, unbedenklich ist. Und wir soll-
ten wissen, wie hoch das Grundeinkommen eines Menschen sein sollte,
damit die sozialen Mindeststandards eines guten Lebens erfiillt sind. Je
konkreter und fassbarer die Ziele sind, desto klarer lassen sich Erfolge
und Misserfolge der politischen Steuerung feststellen. Die konkreten
Ziele missen mit der Vision iibereinstimmen, das heif3t, es muss klar

sein, wie sich die Ziele zur Vision verhalten.
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Die Herausforderung fiir die Steuerung besteht also darin, sowohl
eine umfassende langfristige Vision als auch kurzfristigere, kleinteilige
und konkrete Ziele zu formulieren und diese nachvollziehbar auf die

Vision riickzubeziehen.

Eine intelligente Steuerung muss grundlegende Eigenschaften des
Konsumhandelns beachten

Steuerung setzt Ziele voraus, gesteuert werden muss das Handeln von
Menschen. Deshalb muss immer klar sein, welche Handlungen von wel-
chen Akteuren fiir die Ziele relevant sind und in welcher Weise sie sich
verdndern miissen, damit man den Zielen nidher kommt. Intelligente
Steuerung bedarf deshalb einer Kenntnis der grundlegenden Eigen-
schaften des Konsumhandelns, und sie muss diese bei der Steuerung
beachten.

Viele Konsumhandlungen laufen routineméfiig ab, ihre Verdnde-
rung erfordert eine bewusste Zasur und Reflexion. Wenn Menschen
ihre Verhaltensroutinen durchbrechen sollen, miissen ihnen diese
mindestens fiir eine gewisse Zeit bewusst werden, bevor sie neue Ver-
haltensmuster ausbilden konnen. Hier sind Lernprozesse wichtig: Die
Folgen einer alten Verhaltensroutine miissen bedacht werden, die Ver-
haltensweise muss als nicht mehr passend erkannt werden, es muss eine
neue Verhaltensweise gewéhlt werden, und schliefSlich muss sich diese
zu einer neuen Routine verfestigen.

Wenn sich ein eingeschliffenes Konsumverhalten dndern soll, dann
bedarf es also einer Unterbrechung der Routine und einer aktiven Aus-
einandersetzung mit der Sinnhaftigkeit der eigenen Konsumgewohn-
heiten. Dafiir kann eine Unterbrechung genutzt werden, die durch eine
groflere Veranderung der Lebensumstinde zustande kommt. Das ist
zum Beispiel der Fall bei einem Umzug in eine grof3e Stadt, bei dem
Mann und Frau sich die Frage stellen, wie sie zu ihrer Arbeit kommen
oder zum Einkaufen. Wer beim Einwohnermeldeamt schon den
Schnuppertarif des OPNV in die Hand gedriickt bekommt, denkt an-

ders tiber die weitere Nutzung seines Autos nach als wer davon nichts
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weifl. Es kann aber auch eine Intervention durchgefiihrt werden, die
ganz gezielt eine Unterbrechung der Routine bewirkt. Wer zum Beispiel
genotigt wird, einen Energiepass fiir sein Haus zu erstellen, muss we-
nigstens einmal systematisch iiber den Energieverbrauch in den eige-
nen vier Wanden nachdenken.

In aller Regel sind Konsumhandlungen eingebettet in einen grof3e-
ren technischen, 6konomischen und sozialen Zusammenhang, und die-

ser muss beriicksichtigt werden, wenn die Steuerung die gewiinschten

Wie sich Routinen aufbrechen und verdandern lassen

Im Verbund ,,Change® wurde untersucht, wie ein verdndertes Verhalten Ener-
gieeinsparungen in grofien Organisationen ermdoglichen kann.

Bei den ausgewéhlten Verhaltensweisen handelte es sich um Routinen, die
fiir Biiroarbeitsplitze wiinschenswert wiren: Lichtausschalten beim Verlas-
sen des Arbeitsraumes, Abschalten des Computers und der gesamten Peri-
pherie am Ende des Arbeitstages, Stofiliiften statt Kippliiften im Winter und
das Herunterdrehen der Heizung bei mehrtégiger Abwesenheit vom Ar-
beitsplatz. Diesen erwiinschten Verhaltensweisen stehen jedoch oft beste-
hende Gewohnheiten, die mit hohen Energieverbrauchen einhergehen, im
Wege. Deshalb wurde ein Mafinahmenpaket entwickelt, das darauf ausge-
richtet ist, solche Automatismen zu unterbrechen und neue Handlungs-
muster zu unterstiitzen (zum Beispiel Aufkleber direkt am Fenstergriff zum
Stoflliiften, Aufkleber ,,Driick mich zum Abschied” direkt am Computer),
und das durch ganztigige Aktionen auf eine hohe Aufmerksambkeit zielt. Im
Vergleich mit einem Standardvorgehen (Rundschreiben, Broschiire mit
Energiespartipps) erzeugten diese Mafinahmen signifikant mehr Aufmerk-
samkeit (die Kampagne insgesamt und Energiespartipps wurden besser er-
innert) und eine signifikante Verdnderung der Gewohnheitshandlungen.
Beim Stromverbrauch konnte das berechnete, allein durch Verhaltensiande-
rung erreichbare Einsparpotenzial (das bei 18 Prozent des Gesamtver-
brauchs der Liegenschaft lag) zu 45 Prozent ausgeschopft werden, ein Effekt,
der auch nach einem Jahr ohne Auffrischungskampagne stabil blieb. Das
Luaftungsverhalten dnderte sich nur im ersten Winter signifikant, im Jahres-
abstand ging es wieder auf Ausgangswerte zuriick; hier konnte eine Erinne-
rungskampagne - immer zu Winterbeginn - vermutlich helfen, neue Rou-

tinen dauerhaft zu verankern.
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Ergebnisse liefern soll. Wer diesen Kontext und die Lebensumsténde, in
denen sich die Adressaten seiner Mafinahmen bewegen, aufler Acht
lasst, darf sich nicht beklagen, wenn sie wenig bewirken. Dies zeigt sich
an Beispielen wie diesen: Energetische Sanierungsmafinahmen an Hau-
sern mogen wirtschaftlich noch so attraktiv sein — wenn der Eigentii-
mer mit seinem Eigenheim nur eine Nutzungsperspektive von zwei Jah-
ren verbindet, weil ihn in einer anderen Stadt ein neues Jobangebot
erwartet, wird er sie nicht realisieren. Der Austausch eines 15 Jahre al-
ten Kithlschranks durch ein effizientes Neugerit rentiert sich schnell
tiber die eingesparten Stromkosten. In einem einkommensschwachen
Haushalt fehlt jedoch oft das nétige Geld fiir eine Neuanschaffung, auch
wenn die Einsicht in diesen Tatbestand durchaus vorhanden ist.

Auch beim nachhaltigen Konsum gibt es Pioniere, Nachahmerin-
nen, Mitldufer und Nachziiglerinnen. Es gibt Menschen, die etwas aus-
probieren wollen und solche, die alte Gewohnheiten pflegen. Es gibt
junge und alte Konsumenten. Kurz: Die Konsumentinnen und Konsu-
menten sind eine in sich ausdifferenzierte Gruppe, und nicht jedes
staatliche Mafsnahmenpaket ist fiir jede Teilgruppe gleich gut geeignet.
Ein Beispiel: Konsumpioniere in Sachen Nachhaltigkeit sanieren ihr
Eigenheim energetisch selbst dann, wenn die 6konomischen Anreize
nur schwach sind. Andere rechnen mit dem spitzen Bleistift und sanie-
ren nur, wenn es sich wirtschaftlich lohnt. Wer Mafinahmen zur Ein-
dimmung des Klimawandels und dem Energiesparen sehr skeptisch
gegeniibersteht, muss womdglich durch ordnungsrechtliche Mafinah-
men zu energetischen Sanierungsmafinahmen gezwungen werden. Sol-
che Unterscheidungen finden sich nicht nur, wenn es um die energeti-
sche Sanierung von Eigenheimen geht. Eine Differenzierung zwischen
verschiedenen Zielgruppen ist auf allen Feldern des Konsumhandelns
notwendig, wenn man die richtigen Gruppen mit den richtigen Maf3-
nahmen erreichen will.

Allerdings ist nicht immer ohne Weiteres erkennbar, welche Grup-
pen fiir eine bestimmte Intervention unterschieden und differenziert

angesprochen werden miissen. Es ist deshalb wichtig, genau hinzu-
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schauen. Zu bedenken ist aufSerdem, dass indirekte Mafinahmen ziel-
fihrender sein konnen als die Direktansprache von Konsumentinnen.
Multiplikatoren, die das Vertrauen der Konsumenten geniefien, konnen
oft viel wirkungsvoller eine Verhaltensédnderung herbeifiihren als grofl
angelegte Kampagnen, die sich irgendwie an alle wenden. Wer beispiels-
weise den Heizungstechniker, der das Vertrauen der Hauseigentiimer
genief3t, iiberzeugt, dass Dammen ein sinnvolles und erfolgreiches Ge-
schiftsfeld ist, hat fiir die energetische Sanierung von Eigenheimen ver-
mutlich mehr geleistet als wenn eine Kampagne aufgelegt wird, die sich
an alle Hausbesitzenden wendet.

Ein aktives Mittun und Selbsttun der Konsumentinnen und Konsu-
menten ist nétig. Dies zeigt sich in besonderer Weise, wenn das volle
Potenzial technischer Verbesserungen ausgeschopft werden soll. Wer
beispielsweise in ein Passivhaus zieht und seine alten Liiftungsgewohn-
heiten beibehalt, bleibt weit unter den Einsparmdglichkeiten, die ein
solches Gebdude bietet. Wer ein energieeffizientes Auto kauft, aber we-
gen der gesunkenen Kosten pro Kilometer lingere Fahrten wieder mit
dem Auto statt mit der Bahn absolviert, der erhéht den Energiever-
brauch anstatt ihn zu senken. Einige dieser Effekte heifien in der Fachli-
teratur ,,Rebound-Effekte”. Damit werden jene unerwiinschten Folgen
von eflizienzsteigernden Mafinahmen bezeichnet, bei denen die Kos-
tenersparnis zu einer Erh6hung der Nachfrage fithrt. Der Einsatz einer
effizienteren Technologie muss deshalb oft begleitet sein von dazu pas-
senden Nutzungsmustern, damit der technisch mégliche Effekt wirklich
eintritt bzw. damit Rebound-Effekte begrenzt werden konnen.

Die Herausforderung fiir die Steuerung besteht also darin, prézise zu
bestimmen, welches Handeln welcher Akteure verandert werden soll,
welche Eigenschaften es aufweist, wie genau das verdnderte Handeln
aussehen soll, wodurch es hauptsichlich beeinflusst wird und in welcher

Weise aktives Mittun erforderlich ist.
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Eine intelligente Steuerung erfordert einen klugen Instrumenten-
einsatz

Es gibt eine ganze Reihe von Instrumenten, um das Handeln von Men-
schen zu beeinflussen. Sie haben alle eine Wirkung, jedes fiir sich allein
hat aber eine begrenzte Wirkung. Alle Instrumente haben ihre Vor- und
Nachteile und sind fiir je unterschiedliche Steuerungsprobleme beson-
ders gut bzw. weniger gut geeignet.

Monetére Anreize fiir erwiinschtes Handeln sind grundsitzlich zu
begriifien, denn sie stellen oft erst eine Waffengleichheit her zwischen
Konsumalternativen mit negativen Effekten und solchen mit positiven
Effekten. Natiirlich kann ein Ei kostengiinstiger als ein Bio-Ei herge-
stellt werden, wenn die Hithner zu Tausenden in winzigen Kéfigen ge-
halten werden. Mirkte des modernen Massenkonsums zeichnen sich
aus Nachhaltigkeitssicht oft durch monetére Anreize aus, die in die fal-
sche Richtung gehen. Nachhaltiger Konsum ist dann teurer als traditio-
nelle Konsummuster. Es liegt deshalb nahe, nachhaltigen Konsum ent-
weder finanziell zu unterstiitzen oder nicht-nachhaltigen Konsum
finanziell zusétzlich zu belasten.

Solche Anderungen der Preisverhiltnisse fithren aber nicht immer
zu den gewiinschten Wirkungen und kénnen unerwiinschte Neben-
effekte haben. Ein kostenloses Semesterticket fir den OPNV niitzt
beispielsweise wenig, wenn die offentlichen Verkehrsverbindungen
schlecht sind. Pramienprogramme fiir den Austausch von Kiihlgeraten
fithren — wenn sie nicht auf niedrige Einkommensgruppen begrenzt
sind - zu unerwinschten Mitnahmeeffekten, weil reiche Personen, die
solche Mafinahmen auch ohne finanziellen Beistand durchfiihren wiir-
den, ebenso davon profitieren wie arme, denen das aus finanziellen
Griinden schwerfallt.

Bei ordnungsrechtlichen Mafinahmen muss besonders der Vollzug
mitbedacht werden. Ordnungsrechtliche MafSnahmen, deren Umset-
zung nicht hdufig und intensiv genug kontrolliert wird, sind nur auf

dem Papier gut. Das ist einer der Griinde, warum der Energieausweis
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fir Gebaude kaum zu einer energieverbrauchsabhédngigen Differenzie-
rung von Immobilienpreisen und Mieten gefiihrt hat. Es gilt aber auch:
Verhaltensvorschriften, deren Vollzug nicht ohne massive polizeiliche
Kontrolltitigkeit durchsetzbar ist, bewirken wenig, wenn sie nicht mit
den herrschenden gesellschaftlichen Wertvorstellungen und sozialen
Normen iibereinstimmen. Beispielsweise haben sich Verbote des so ge-
nannten ,,Littering“ (des achtlosen Wegwerfens von Miill) als weitge-
hend unwirksam erwiesen.

SchlieSlich wird nachhaltiger Konsum auch nicht angestof3en nach
dem Muster des Niirnberger Trichters: Oben stopft man méglichst viel
Information hinein und unten kommt dann sehr viel Aktion heraus.
Informationen sind im Zeitalter des Internets ein ambivalentes Gut. Oft

ist das Problem nicht so sehr, dass uns die Informationen fehlen, son-

Wie man Okolabel nicht gestalten sollte . . .

Mit der Einfiihrung eines neuen Energieeffizienz-Etiketts will die EU-Kom-
mission die europdischen Verbraucher verstirkt zum Kauf stromsparender
Gerdte motivieren. Dieses Vorhaben konnte allerdings sein Ziel verfehlen.

Die siebenstufige Skala, die bislang einen niedrigen Stromverbrauch durch
ein griines A und einen hohen Energiebedarf durch ein rotes G kenntlich
macht, wird beim neuen Label durch die Kategorien A-20%, A-40% und
A-60% erweitert. Ist ein Produkt beispielsweise mit A-60 % ausgezeichnet,
hat es die hochste Energieeffizienzstufe erreicht. Ein Kithlschrank etwa, der
eine A-60 % tragt, verbraucht 60 Prozent weniger Strom als ein mit A ausge-
wiesener Kithlschrank. Der Verbund ,,Seco@home® zeigte, dass bei Elektro-
gerdten mit dem neuen Etikett der sparsame Stromverbrauch als Kaufkri-
terium ein deutlich geringeres Gewicht fiir die Konsumenten hat als bei
Geriten, auf denen noch das bisher verwendete Etikett klebt. Auch die Be-
reitschaft der Konsumentinnen, fiir ein Gerit, das mit Strom besonders
sparsam umgeht, tiefer in die Tasche zu greifen, nimmt ab, wenn dieses mit
dem neuen Etikett gekennzeichnet ist. Die sehr feinen Abstufungen des
neuen Labels im A-Bereich signalisieren den Verbrauchern vermutlich eher,
dass bei den A-Geriten ,alles im griinen Bereich® ist. Damit ist das neue
Label gerade nicht die Orientierungshilfe, die es nach dem Willen der EU-

Kommission eigentlich sein sollte.
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dern dass wir in der allgemeinen Informationsflut den Uberblick verlie-
ren. Obendrein wiirden wohl die meisten Menschen schnell die Lust an
nachhaltigem Konsum verlieren, miissten sie sich bei jedem Gut durch
einen dhnlich umfangreichen Beipackzettel hindurcharbeiten wie bei
einem Medikament, bei dem genauestens die Nebenwirkungen zu be-
achten sind. Es kommt also darauf an, die richtigen Informationen in
der richtigen Dosierung zum richtigen Zeitpunkt an die richtigen Ad-
ressaten zu bringen. So ist zum Beispiel die Vielfalt der Okolabel im
Lebensmittel- und Textilmarkt immer weniger eine Orientierungshilfe
als ein Problem. Einfach, allgemein akzeptiert und im Zweifel nachvoll-
ziehbar miissen Labels sein, die Nachhaltigkeit signalisieren sollen. Nur
so kann der Konsument in einem Umfeld, das sich durch Informations-
tiberflutung auszeichnet, noch die richtige Richtung finden.

Die Herausforderung fiir die Steuerung besteht also darin, den rich-
tigen Mix aus Instrumenten zu finden, um das Konsumhandeln in die
gewiinschte Richtung zu verdndern und dabei mégliche unerwiinschte

Effekte vorauszusehen und vorsorgend zu verhindern.

Eine intelligente Steuerung erfordert geschicktes Timing, die
Riickmeldung des Erreichten und die Bereitschaft zur Korrektur

Intelligente Steuerung bedeutet auch, sorgfiltig zu priifen, welcher Zeit-
punkt fiir eine Intervention geeignet ist. Interventionen zum falschen
Zeitpunkt verpuffen eher, als dass sie eine Verhaltensinderung nach
sich ziehen. Wer etwa sein Erspartes gerade in eine neue Heizungsanla-
ge gesteckt hat, wird sich in den ersten Jahren danach kaum noch fiir
eine weitere kostspielige energetische Sanierung seines Eigenheimes in-
teressieren. Mafinahmen, die in einem solchen Fall zeitlich falsch plat-
ziert sind, laufen ins Leere. Es geht also um das Aufspiiren, Herstellen
und Nutzen von Gelegenheiten, in denen die Konsumenten und Konsu-
mentinnen besonders offen fiir eine neue Handlungsweise sind.

In einer hochgradig arbeitsteiligen und durchtechnisierten Welt
sind die Folgen des eigenen Tuns dem Verursachenden oft verborgen.

Konsumenten und Konsumentinnen brauchen aber eine Riickmeldung
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Auf das Timing kommt es an

Heizungen, Fenster oder die Auffenwand eines Hauses unterliegen einem
normalen Verschleifs, aber dieser erstreckt sich iiber ldngere Zeit.

Eine Erdgasheizung arbeitet bei guter Wartung 30 Jahre. Die Fenster eines
Hauses halten in der Regel mehr als 40 Jahre und der Auflenputz sogar tiber
50 Jahre. Wer also vor Ablauf dieser Zeit saniert, verliert Geld. Gleichzeitig
ist die Renovierung eines Hauses eine aufwendige und anstrengende Tétig-
keit. Sie findet deshalb {iblicherweise kurz nach dem Erwerb des Hauses,
aber vor dem Einzug statt. Wenn auch noch die technisch notwendigen
Sanierungsmafinahmen an der Zeit sind, dann bietet sich eine besonders
ginstige Gelegenheit, Eigenheimbesitzende von den Vorteilen einer
energetischen Sanierung zu iberzeugen. Ein so genanntes ,Window of
Opportunity - ein Gelegenheitsfenster — tut sich auf.

Die Ergebnisse des Verbundes ,,ENEF-Haus“ zeigen deutlich, dass diese
Zeitfenster entscheidend sind. Wenn sie nicht fiir eine energetische Sanie-
rung genutzt werden, ist es danach wesentlich schwieriger, Hauseigentiimer

fiir energetische Sanierungsmafinahmen zu begeistern.

tiber Erfolg oder Misserfolg ihres Handelns. Ohne eine Riickmeldung,
ob eine Verhaltensdnderung tatsdchlich spiirbar zur Nachhaltigkeit in
unserer Gesellschaft beigetragen hat, fehlt ein wichtiges Erfolgserlebnis.
Solche Riickmeldungsschlaufen miissen oft eigens eingerichtet werden,
damit die Adressaten einer Verhaltensinderung nachvollziehen kon-
nen, ob und was ihre neuen Konsumgewohnheiten fiir eine nachhaltige
Entwicklung wirklich gebracht haben. Das motiviert im Erfolgsfall und
fithrt im Misserfolgsfall wenigstens zu der Frage, ob und was sich besser
machen lief3e.

Ein weiteres wichtiges Merkmal intelligenter Steuerung des nachhal-
tigen Konsums ist die Bereitschaft zur regelmifligen Uberpriifung und
zur Korrektur. Denn man wird so manches Mal feststellen: Was nach-
haltigen Konsum ausmacht, ist nicht in Stein gemeiflelt. Ein Beispiel:
Die Beimischung von Biosprit (E 10) galt fiir eine gewisse Zeit als ein
okologischer Fortschritt. Heute stellen wir fest, dass die negativen 6ko-

logischen Nebeneffekte dieser Mafinahme eher grofl sind und das
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CO,-Minderungspotenzial eher klein ist. Eine Bereitschaft zur Selbst-
korrektur ist sehr wichtig fiir eine Konsumpolitik der Nachhaltigkeit.
Diese bedarf einer regelmifligen Uberpriifung ihrer Begriindungen wie
ihrer Wirkungen. Das reicht von einer vorwegnehmenden Bewertung
moglicher Folgen tiber ein Monitoring der Mafinahmen und ihrer Wir-
kungen bis hin zu einer Anpassung des Vorgehens, wenn Ziele sich
andern und Mafinahmen die angestrebte Wirkung verfehlen.

Eine intelligente Steuerung braucht Unterstiitzung fiir die Gestal-
tung und Durchfiihrung von Interventionen

Nachhaltige Konsumpolitik ist also eine tiberaus schwierige Aufgabe.
Langfristigkeit, Beriicksichtigung der Komplexitit, geschickter Einsatz
von Instrumenten, der Aufbau stabiler Biindnisse und das Nutzen giins-
tiger Gelegenheiten lassen sich nur schwer von politischen Akteuren
realisieren, fiir die das Thema nur eines von vielen ist, die in Vierjahres-
zyklen rechnen miissen, die immer unter Zeitdruck stehen und die da-
mit rechnen miissen, dass jeder Fehler ein gefundenes Fressen fiir die
jeweilige Opposition und die Medien ist. Hier bedarf es systematischer
Unterstiitzung.

Damit politische und zivilgesellschaftliche Akteure von den Er-
kenntnissen insbesondere interdisziplindrer und transdisziplindrer For-
schung zum privaten Konsumhandeln profitieren konnen, ist ein wis-
senschaftlicher Beistand notwendig, der auf Dauer eingerichtet ist. Dies
hat zum einen den Vorteil, dass die Forschung ihre Empfehlungen nicht
mehr nach den zufilligen Zeitrhythmen einzelner Projekte erarbeitet,
sondern auf mehr Dauer und Langfristigkeit ausgerichtet wird. Zum
anderen verhindert es, dass die Politik immer wieder neu anfangen
muss, wenn sich zufillig eine giinstige politische Konstellation einstellt,
in der Mafinahmen zur Forderung nachhaltigen Konsums erfolgver-

sprechend umgesetzt werden konnen.
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Empfehlung
Interventionsberatungsstellen einrichten

Der Bund richtet Interventionsberatungsstellen fiir nachhaltigen
Konsum ein, gegebenenfalls differenziert nach Konsumfeldern. Deren
Dienste kénnen von politischen wie von zivilgesellschaftlichen Akteu-
ren, die Interventionen zur Forderung nachhaltigen Konsums planen,
in Anspruch genommen werden. Die Interventionsberatungsstellen be-
reiten steuerungsrelevantes wissenschaftliches Wissen zu den verschie-
denen Konsumfeldern kontinuierlich auf, ,iibersetzen’ es fiir die in sol-
chen Feldern handelnden Akteure und stellen es in geeigneter Form zur
Verfiigung. Sie unterstiitzen die Erarbeitung von Mafinahmenplidnen
beratend und betreiben bei Bedarf auch eine vorwegnehmende Bewer-
tung moglicher Folgen oder ein Monitoring. Die Interventionsbera-
tungsstellen arbeiten also wie Wissensmakler (englisch: Knowledge
Broker), die den wissenschaftlichen Sachverstand, insbesondere das
Interventionswissen in den einzelnen Konsumfeldern, so aufbereiten,

dass er zu handlungsrelevanten Empfehlungen verdichtet werden kann.
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Es sind Voraussetzungen zu schaffen, dass Menschen
nachhaltigen Konsum sinnvoll in ihren Alltag einbauen
konnen

Mythos

Damit Konsumentinnen und Konsumenten nachhaltigen Konsum in
ihrem Alltag umsetzen, sind genaue, méglichst quantitativ formulierte
gesamtgesellschaftliche Ziele erforderlich - zum Beispiel, im Zeitraum
2008-2012 die Treibhausgasemissionen Deutschlands um 21 Prozent
gegeniiber 1990 zu reduzieren. Kommt dann noch ein passendes Set gut
verstdndlicher und einfach befolgbarer Handlungstipps dazu, geht alles

wie von selbst.

Gegenentwurf

Ziele, die fiir die Gesellschaft als Ganze formuliert sind, haben fiir das
individuelle Handeln zunichst keine unmittelbare Bedeutung. Sie kén-
nen erst dann handlungsleitend werden, wenn sie nicht nur verstanden
und gewollt sind, sondern wenn auch ihre konkrete Bedeutung fiir das
eigene Handeln gesehen wird und sie mit den persénlichen und in sozi-
alen Beziehungen ausgehandelten Lebensentwiirfen verkniipfbar sind.
Listen von ,,Tipps fiir den Alltag” in Form einzelner Handlungen genii-
gen dafiir nicht. Notig ist vielmehr ein ,Bild|, das es Menschen moglich
macht, die Anforderungen nachhaltigen Konsumhandelns in den eige-

nen Alltag zu tiberfiihren und einzupassen.
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Alltagsgestaltung bedeutet, aktiv mit Lebensumstanden umzu-
gehen, die sich stets verandern

Menschen gestalten ihren Alltag eigenstindig und aktiv, sie geben ihm
Struktur und Sinn. In ihrem téglichen Leben arbeiten sie nicht einfach
notwendige Aufgaben ab, sondern sie bringen ihr Handeln in Uberein-
stimmung mit ihrer jeweiligen Lebensphase, ihrer sozialen Lage, mit
ihren verfiigbaren Ressourcen, ihrer Beziehungs- und Familienform so-
wie mit ihren Werten und ihrer Vorstellung von einem sinnvollen Le-
ben. Und sie tun das mit einer gewissen Kreativitat. Sie sind dabei nicht
immer egoistisch, sondern durchaus in der Lage, iibergeordneten ge-
sellschaftlichen Anliegen Rechnung zu tragen, und sie handeln meist in
Ubereinstimmung mit Werten, die in der Gesellschaft geteilt werden.
Gesellschaftliche Anliegen miissen aber plausibel, anschaulich und
nachvollziehbar sein, sodass sie in unterschiedliche Formen praktischen
Handelns im Alltag iiberfiihrbar sind.

Die Individuen in den privaten Haushalten sind produktiv tatig. Sie
stellen etwas her (zum Beispiel warme Mahlzeiten), sie kiimmern sich
um Sauberkeit, Warme, Schutz und Helligkeit. Sie kommunizieren mit
und ohne Technik. Sie organisieren die taglichen Abldufe mit und ohne
technische Hilfsmittel, sie reparieren am Haus, in der Wohnung, am
Fahrrad, am Auto. Sie erziehen ihre Kinder und pflegen Freundschaf-
ten, sie kaufen ein, sie bilden sich und gestalten aktiv oder kontemplativ
ihre Freizeit, sie spielen Spiele und machen Sport. Sie bewegen sich mit
und ohne Fahrzeug.

Wie der Alltag praktisch gestaltet wird, ist innerhalb der Gesellschaft
unterschiedlich und duflerst vielfiltig. Die gesellschaftliche Pluralitat
der Lebensweisen und Konsumstile entsteht, weil das Handeln der
Menschen in ein Geflecht von Bedingungen eingebettet ist, die es beein-
flussen. Diese Bedingungen gleichen nicht so sehr den immer wieder
beschworenen ,Stellschrauben| die nach einem einfachen mechanischen
Modell bestimmen, wie ein Mensch lebt; vielmehr handelt es sich

bei den Bedingungen des Alltagshandelns um sehr unterschiedliche
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Faktoren, die ineinandergreifen, deren Ineinandergreifen aber von In-
dividuen und sozialen Gruppen mitgestaltet wird (auf die Rolle ver-
schiedener Akteure bei der Gestaltung von Strukturen geht die Struk-
tur-Botschaft niher ein).

Da sind zunéchst einmal Rahmenbedingungen des Alltags — wie das
Einkommen, Erspartes, Vermogen, bestehende finanzielle Verpflich-
tungen, zu bedienende Kredite, Verpflichtungen aus Eigentum oder
Miete, die Wohnsituation, die gesamte Versorgungs- und Verkehrs-
infrastruktur dort, wo sich die Personen, Paare, Familien oder anderen
Gruppen entschlossen haben zu leben. Weiterhin gibt es die Anforde-
rungen des Berufslebens, der Partnerschaft, der Versorgung von Kin-
dern und zu pflegenden Angehorigen, aber auch die Freizeitwiinsche
und Erholungsanspriiche. Schliefllich spielen die Normen und Werte
der Person, ihres sozialen Umfeldes und der Gesellschaft eine Rolle. Mit
dieser Vielzahl von Elementen, die ihre Lebenswirklichkeit beeinflus-
sen, versuchen Menschen so umzugehen, dass ihr Alltag nicht nur
funktioniert, sondern auch ihren Anspriichen auf Selbstverwirklichung,
Gliick und ein gelungenes Leben gerecht wird. Statt des Stellschrauben-
modells passt eher das Bild des ausbalancierten Mobiles. Jedes Element
wirkt - jedoch nicht linear-kausal - auf die anderen Elemente ein. Aus
den vielen Einzelfaktoren basteln sich die Menschen ihre eigenen Le-
bensstile, innerhalb derer sie versuchen, die Tétigkeiten und Entschei-
dungen des Alltags gut zu organisieren und zu gestalten. Daraus erge-
ben sich Logiken des Alltags und eingespielte Lebensweisen, in die die
Nutzung von Konsumangeboten ebenfalls eingebaut ist (die Aushand-
lungs-Botschaft geht davon aus, dass Menschen die Fahigkeit, mit viel-
faltigen und widerspriichlichen Anforderungen umzugehen, auch in
gesellschaftliche Aushandlungsprozesse einbringen konnen).

Ein Weiteres kommt hinzu: Die Umstéinde, in denen Menschen le-
ben, verdndern sich dauernd. Sie verindern sich durch dufere Einfliisse,
werden aber auch von den Menschen selbst verdndert: Menschen verlie-
ben sich, sie ziehen zusammen und wieder auseinander. Sie bekommen

Kinder, diese wachsen heran und ziehen aus. Der Haushalt ist mal gro-
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Wie sich biografische Umbriiche auf den alltdaglichen Konsum
auswirken

Am Beispiel der Geburt eines Kindes und des Umzugs in eine andere Stadt
hat der Verbund ,,LifeEvents* herausgefunden, dass es im Umgang mit
solchen Lebensereignissen einen typischen zeitlichen Verlauf gibt.

Die Veridnderung von Alltag und alltiglichen Konsummustern erfolgt nicht
abrupt, sondern beginnt bereits vor dem Ereignis mit einer Vorbereitungs-
phase. Das Ereignis wird in der Vorstellung vorweggenommen, und im Vo-
raus werden Mafinahmen ergriffen, die den Alltag nach dem Lebensereignis
beeinflussen werden. Das sind zum einen organisatorische Vorbereitungen
(Absprachen Elternzeit, Auswahl neuer Energieanbieter usw.) und raumli-
che oder technische Verdnderungen (zum Beispiel Kauf neuer Gerite), zum
anderen wird Wissen iiber die neuen Lebensumstinde (Erndhrung und
Pflege eines Sauglings, Umgebung der neuen Wohnung) erworben. Die
Aufgabe, sich Wissen und Handlungsweisen anzueignen, die im bisherigen
Leben wenig relevant waren, ist nicht immer ganz einfach. In Interviews mit
frischgebackenen Eltern hat sich zum Beispiel gezeigt, dass diese Aufgabe
héufig erschwert wird, indem widerspriichliche Informationen (etwa im
Zusammenhang mit der Babyernidhrung) kommuniziert werden, mit denen
die Eltern umgehen miissen.

In der Anpassungsphase erfolgt der ,Praxistest fiir die getétigten Vorberei-
tungen. In dieser Zeit werden die Herausforderungen des Umbruchs kon-
kret, und es miissen schnell Losungen gefunden werden. Daher wird nach
machbaren, zu dem aktuellen Problem passenden Losungen gesucht (Suche
nach der praktikabelsten OPNV-Verbindung, dem nichstgelegenen Wo-
chenmarkt usw.). Je besser die Losungen den neuen Alltagsanforderungen
entsprechen und je einfacher sie mit den zur Verfiigung stehenden Ressour-
cen umsetzbar sind, desto eher werden sie in dieser Phase {ibernommen.
AnschlieSend erfolgt die Restabilisierung der Routinen, die sich unter den
neuen Gegebenheiten von rdumlichen und sozialen Bedingungen sowie Be-
dirfnissen und Anforderungen als praktikabel erwiesen haben. Die Perso-
nen haben nun das Gefiihl, in der neuen Umgebung bzw. im neuen Lebens-
abschnitt ,angekommen’ zu sein, was sich vor allem durch die tigliche
Wiederholung der funktionierenden Alltagshandlungen bestitigt.
Insbesondere in der Vorbereitungsphase sind die Betreffenden sehr empféing-
lich fiir Informationen rund um das erwartete Ereignis und entsprechend be-
einflussbar. In der Phase der Restabilisierung dagegen sind Menschen wieder

weniger empfanglich fiir Anregungen zur Verhaltensverdnderung.
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Ber, mal kleiner. Sie ziehen um, sie wechseln den Job. Mal ist mehr Geld
da, mal weniger. Paare trennen sich. Partner werden krank, Familienan-
gehorige sterben. Bediirfnisse und Wiinsche, Kriterien eines gelungenen
Lebens, das Wertesystem verdndern sich. Unterschiedliche Lebenspha-
sen erfordern unterschiedliche Formen der Alltagsgestaltung und unter-
schiedliche Konsumhandlungen. Viele Veranderungen geschehen un-
merklich, es gibt aber Lebensereignisse, die alles durcheinander wirbeln.

Routinen geben dem Alltag Stabilitdt und Sinn

Warum sind Routinen wichtig? Wenn man immer gleiche oder zumin-
dest dhnlich ,gestrickte’ Handlungsabldufe ausfithrt und so Routinen
ausbildet, vereinfacht das den Alltag. Routinen erméglichen es uns, an-
gesichts der beschriebenen Komplexitit der Lebensumstande nicht je-
den Tag neu dariiber nachdenken, neu abwégen, neu diskutieren, neu
entscheiden zu miissen, welches Handeln fiir welche Situation angemes-
sen ist. Benutze ich heute fur die Strecke zur Arbeit das Fahrrad, den
OPNV, das Auto oder gehe ich zu Fuff? Meist geben wir die Antwort
ganz praktisch, indem wir immer oder gar automatisch ein bestimmtes
Verkehrsmittel wéhlen. Oder indem wir Routinen fiir bestimmte Be-
dingungen entwickeln, zum Beispiel dass wir immer, wenn es das Wet-
ter erlaubt, das Fahrrad wihlen. Die Entwicklung solcher Routinen ba-
siert einerseits auf ganz praktischen Erfahrungen im Alltag, andererseits
sind darin auch Bewertungen enthalten, die sich auf symbolische und
emotionale Qualititen beziehen und sich auch abhingig vom sozialen
Umfeld unterscheiden. So kann es dazu kommen, dass die eine Person
das Auto, die andere das Fahrrad fiir das bequemste, flexibelste und
praktischste Fahrzeug halt, weil die Eigenschaften und Moglichkeiten
der Fahrzeuge je nach personlichem Hintergrund unterschiedlich ge-
wichtet werden (zum Beispiel schneller vorwérts kommen und mehr
Stauraum fiir schweres Transportgut haben versus frische Luft, Bewe-
gung und keine Parkplatzsuche).

Handlungsroutinen und die damit zusammenhéingenden Bewer-

tungsprozesse sind also — aus der jeweiligen Perspektive — wertvolle Me-
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Sozio-kulturelle Bedeutungen eines Holzfeuerofens

Eine Studie iiber Wiirmeenergiekonsum im Privathaushalt hat deutlich
gemacht, wie sehr die Art der Energiegewinnung mit sozio-kulturellen Bedeu-
tungen und Motiven von Selbstbestimmung, Freiheit und Unabhdngigkeit
verkniipft ist. Diese Bedeutungen und Motive sind eng mit Identitit und
Selbstbildern verwoben, was den entsprechenden Routinen zusdtzliche
Stabilitit und Beharrungsvermagen verleiht.

Forscherinnen aus dem Verbund ,,Seco@home® haben untersucht, weshalb
heute so viele Eigentiimerhaushalte in Erganzung oder zusitzlich zur Zent-
ralheizungsanlage holzbefeuerte Einzelraumoéfen verwenden. Dabei haben
sie zum einen herausgefunden, dass Wohnkultur mit lebendigem Feuer
durch massenmediale Verbreitung zu einem modernen Wohnideal stilisiert
wird (etwa in Wohnzeitschriften). Zum anderen werden Kamine und Ofen
von ihren Nutzerinnen und Nutzern mit Traditionsverbundenheit, Gemiit-
lichkeit, Naturverbundenheit und Natiirlichkeit verbunden.
Dariiberhinaus scheint das Zuhause fiir viele Menschen ein Ort zu sein, an
dem sie sich unabhingig fithlen mdchten, zum Beispiel von globalisierten
Produktionszusammenhéngen. Das eigene Holz zum Heizen zu haben,
steht dabei fiir ein Stiick Autonomie im eigenen Leben. Wenn man das be-
notigte Holz selbst verarbeitet (etwa indem man Festmeter kauft, sagt und
hackt), werden schliefllich auch Geschlechterunterschiede bedeutsam ge-
macht: Holz zu verarbeiten, wird als genuin ménnliche Aktivitdt inszeniert
und hiufig von Méinnern ausgeiibt. In Zeiten, in denen sich die Lebensldufe
von Minnern und Frauen immer mehr angleichen, hat diese Tétigkeit die
Funktion, Geschlechterdifferenz in Paarhaushalten zu markieren.

chanismen der Komplexititsreduktion, mit denen auch Erzdhlungen

iiber Lebensstile und Lebensentwiirfe verbunden sind.

Damit Menschen nachhaltiges Konsumhandeln in ihren Alltag
integrieren konnen, miissen gesellschaftliche Nachhaltigkeitsziele
auf die Ebene des Alltags heruntergebrochen werden

Alltagshandeln ist also praktisch bewéhrt, symbolisch bedeutsam und
in Routinen eingeiibt. Das bedeutet aber nicht, dass die Menschen in
ihren Handlungsmustern ,versteinert® sind. Routinen und eingespielte

Handlungsweisen lassen sich dndern. Nicht alle Routinen sind so eng
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mit dem eigenen Lebensstil verkntipft, dass sie nicht aufgegeben werden
konnen ohne Verlust eines Stiickes eigener Identitit. Zudem gibt es Ver-
haltensanderungen, die gerade im Rahmen des Lebensentwurfs gewollt
sind und realisiert werden, sobald sich eine Gelegenheit dazu eroffnet
(die Steuerungs-Botschaft geht darauf ein, dass Verinderungen von
Routinen auch gezielt angestofien werden konnen). Schliefflich gibt es
immer wieder Belege dafiir, dass Personen ganz bewusst ihren Lebens-
stil andern. Anderungen des alltiglichen Handelns wirken sich indes-
sen — unabhdngig davon, ob sie aus freien Stiicken erfolgen oder gesell-
schaftlich ,erzwungen’ sind - in einem mehr oder weniger groflen
Ausmaf auf das ganze ,Mobile® des eigenen Lebensstils aus.

Die Umsetzung iibergreifender gesellschaftlicher Nachhaltigkeits-
ziele kann im privaten Konsumhandeln zur Folge haben, dass Haushal-
te ihre bisher gesetzten Priorititen der Alltagsgestaltung in Frage stellen
und ihre Routinen verdandern (miissen). So bedeutet die Umsetzung der
Energiewende in den Haushalten anders heizen, anders kiihlen, anders
beleuchten, sich anders fortbewegen, anders einkaufen, eine andere Un-
terhaltung und Freizeitgestaltung. Wer einmal Routinen bewusst veran-
dert hat, weif3, wie schwierig, mithsam und zuweilen auch drgerlich das
zu Anfang selbst bei einfachen Handlungsablaufen sein kann. Die Alte-
ren unter uns erinnern sich daran, wie sie begonnen haben, ihr Entsor-
gungsverhalten komplett auf Abfalltrennung umzustellen. Heute finden
sie das so selbstverstandlich, dass sie schon fast darunter leiden, wenn
sie auf einer Auslandsreise keine Infrastruktur fir die Wiederverwer-
tung von Rohstoffen vorfinden. Noch viel schwieriger kann die Veran-
derung komplexer Routinen sein. Beispielsweise bedeutet die Umstel-
lung auf eine fleischarme oder gar vegetarische Erndhrung nicht nur,
keine Fleischprodukte mehr zu kaufen, sondern die ganze Meniipla-
nung neu zu organisieren, zu lernen, ein Festessen ohne Fleisch aufzuti-
schen und damit vielleicht seine Géste zu enttduschen, gegen tradierte
Vorstellungen anzukdmpfen (,,ein echter Mann braucht ab und zu ein
saftiges Steak®), den befreundeten Fleischer im Dorf vor den Kopf zu

stoflen, im Lieblingsrestaurant keine attraktiven vegetarischen Speisen
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zu finden, auf Auslandsreisen Einschrdnkungen beim Essen oder auch
schrége Blicke in Kauf zu nehmen usw. Und selbstverstédndlich ist eine
Wende hin zu nachhaltigerem Konsum fiir einen Haushalt oft mit Kos-
ten und Aufwand verbunden. Fiir die Alltagsgestaltung kann das be-
deuten, dass das ganze Budget und die bisherigen Ausgabenpriorititen
umgestellt werden miissen. Wer auf Griinstrom umsteigt, zahlt zwar
nicht den hochsten, aber auch nicht den niedrigsten Strompreis. Wer
uralte Kiichengerite austauscht, muss bereit sein, Investitionen zu téti-
gen, die sich erst nach einem lingeren Zeitraum lohnen. Wer Eigentum
hat oder Vermieter ist, dem muss klar sein, dass eine energetische Sanie-
rung nicht nur kostspielig ist und sich nicht immer zu Lebzeiten amor-
tisiert, sondern dass sie zudem — wie jede Baustelle - eine Menge Arger
bedeutet.

Der Umbau des Alltagshandelns in Richtung nachhaltiger Konsum
ist also meist keine einfache Angelegenheit. Auch wenn die entspre-
chenden Verinderungen freiwillig und aus Uberzeugung in Angriff ge-
nommen werden, bedeutet es nicht immer nur, Spafl zu haben, sondern
auch ,dicke Bretter zu bohren;, dran zu bleiben, langen Atem zu haben
und Unbequemlichkeiten durchzustehen. Manchmal wird man sich
klar auflerhalb des gesellschaftlichen Mainstreams stellen oder Dinge
tun miissen die iiberhaupt nicht en vogue sind. Dies alles verscharft
sich, wenn die Verdnderungen nicht aus eigenem Entschluss erfolgen.
Es hitte wenig Sinn, die Illusion entstehen zu lassen, tiefgreifende Um-
stellungen des Verhaltens seien ,ganz easy’, kostenlos zu haben und
wiirden sich quasi von selbst erledigen.

Der Umbau erfolgt auch nicht immer so, wie sich jene, welche die
Ziele formulieren, das vorstellen. Die Menschen in den Haushalten sind
eigensinnig und kreativ. Sie basteln sich zum Beispiel ihre eigenen Fahr-
rad-Designs und tauschen sich dariiber international rege aus (beson-
ders im Internet und in schénen Biichern). Daraus kann sich ein neuer
gesellschaftlicher Trend entwickeln, etwa nach diesem Muster: Das
Selbstgebastelte wird von edlen Fahrrad-Manufakturen aufgenommen,

weiter verbreitet und als Trend lanciert — die Industrie entwickelt su-
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persmarte LED-Steck-Lichter, die in Deutschland zunéchst illegal be-
nutzt wurden, bis sich das Gesetz nach dem Trend richten musste und
gedndert wurde (dass oft in selbstinitiierten Experimenten erfunden
wird, wie nachhaltiger Konsum aussehen konnte, ist auch Thema der
Such-Botschaft).

Diese Radler sind nicht kreativ geworden, weil ihnen jemand gesagt
hat: Thr sollt CO, sparen und euch méglichst anstrengen und viel Rad
fahren. Sie haben sich einfach einen neuen Mobilitdtsstil gebastelt, und
der setzt sich - in vielfiltiger Abwandlung - als gesellschaftlicher Trend
durch. Mit dhnlicher Kreativitdt beginnen zahllose, ganz traditionelle
Heimwerker, ihre Hauser und Gartenhiitten mit Solaranlagen auszu-
statten. Sie haben nicht immer nur die CO,-Einsparung im Kopf, son-
dern finden auch die Vorstellung attraktiv, unabhingig von Olmultis
und Gazproms zu sein. Und das passt zu den Kartoffeln und gelben
Riben, die sie auch noch im Garten haben.

Den Konsum nachhaltig zu gestalten, wiirde bedeuten, dass gesell-
schaftliche Nachhaltigkeitsziele zu einem selbstverstindlich mitbedach-
ten Faktor im ,Mobile® des Alltags werden - ebenso selbstverstindlich
wie Budgetiiberlegungen oder die Bestrebungen, Gesundheit und Auto-
nomie zu bewahren oder einen Freundeskreis zu pflegen. Damit dies
gelingen kann, miissen die ibergeordneten gesellschaftlichen Ziele auf
den Alltag heruntergebrochen werden. Dies bedeutet, anschaulich und
in ganzheitlicher Form vorstellbar zu machen, wie ein Alltag aussehen
konnte und sich anfithlen wiirde, der zur Erreichung dieser Ziele bei-
tragt. Zusammenhinge zwischen Einzelhandlungen und abstrakten,
entfernten Folgen (etwa ,,weniger Fleisch essen hilft Regenwalder zu er-
halten und die Ernahrungssituation vieler Menschen auf der Welt zu
verbessern®) zu kennen, heifft noch nicht, dass man sich vorstellen
kann, was die - angenehmen und weniger angenehmen - Folgen von
»weniger Fleisch essen” im eigenen Alltag sind. Deshalb sind Listen mit
einzelnen Einkaufs- und Verhaltenstipps zwar konkret, aber nicht aus-
reichend, um den Einbau nachhaltiger Konsumhandlungen in den All-

tag zu unterstiitzen.
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Nachhaltigen Konsum muss man sich vorstellen und auch mal aus-
probieren oder selbst erfinden koénnen. Dazu tragen zum einen Ge-
schichten bei, die zeigen, wie ein Alltag, in den nachhaltige Konsum-
handlungen integriert sind, in seiner Gesamtheit aussehen kénnte. Zum
andern hilft es, alternative, noch ungewohnte Handlungen auszuprobie-
ren und dabei konkret zu erleben, wie es wire, diese in den eigenen
Alltag einzubauen. Bekannt sind etwa Schnuppertickets im 6ffentlichen
Verkehr, Probewohnen im Passivhaus und Probefahren von Elektro-
Car-Sharing-Autos.

Empfehlungen

Geschichten erzadhlen iiber nachhaltigen Konsum im Alltag

Von offentlichen oder privaten Akteuren — zum Beispiel einer Stadt in
Zusammenarbeit mit einem Theater, einer Film- oder Designhochschu-
le — werden Storytelling-Wettbewerbe in verschiedenen Sparten von
Kunst und Gestaltung (etwa Literatur, Film, Comic, Spiel) ausgeschrie-
ben. In diesen Geschichten wird die emotionale und subjektive Seite
nachhaltigen Konsums miterzdhlt. Sie arbeiten mit Humor, Skurrilem
oder Absurdem. Die Menschen kénnen in ihrer Unzulidnglichkeit, die
Technik in ihrer Fehlerhaftigkeit, die Zusammenhinge in ihrem Chaos
dargestellt und genossen werden.

Anforderungen an die Geschichten sind:

B Sie handeln von Menschen in verschiedenen Lebensphasen und
verschiedenen gesellschaftlichen Gruppen, denen es mehr oder
weniger gut gelungen ist, in ihrem Alltag Schritte in Richtung nach-
haltigen Konsums zu gehen. Unterschiedliche Lebensstile und
Lebensentwiirfe werden dargestellt und damit diskutierbar gemacht.

B Sie stellen auch Visionires und Unkonventionelles dar, das die herr-
schenden Denkmuster in Frage stellt. In der Gesamttendenz wider-

sprechen sie wissenschaftlich fundiertem Wissen nicht.
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B Sie sind nicht dogmatisch, das heifit, sie propagieren nicht eine be-
stimmte Lebensweise, sondern zeigen eine moglichst grofie Band-
breite nachhaltiger Lebens- und Konsumstile.

B Sie machen erlebbar, dass nachhaltige Lebens- und Konsumstile
ganz verschieden sein konnen: Wihrend in einer Geschichte von der
Kreativitit des Verzichts, der Genitigsamkeit und der Askese erzihlt
wird, zeigt eine andere, dass es Platz fiir Luxus und Genuss gibt.

B Sie illustrieren Relevanz und Reichweite von Entscheidungen (zum
Beispiel der Entscheidung, auf dem Land oder in der Stadt zu woh-
nen, mit allen ,automatischen’ Folgen fiir das Konsumhandeln und
den ganzen Alltag).

B Sie zeigen, wie Menschen Lebensumbriiche fiir Verdnderungen des
Konsumhandelns nutzen und wie solche Veranderungsprozesse ab-

laufen.

Die Geschichten werden in geeigneter Form offentlich zugénglich ge-

macht.

Moglichkeiten anbieten, nachhaltige Produkte, Dienstleistungen
und Handlungsweisen auszuprobieren

Akteure, die alternative Produkte, Dienstleistungen oder Handlungs-
weisen anbieten, entwickeln, erfinden und férdern, bieten Konsumen-
tinnen und Konsumenten Moglichkeiten an, diese auszuprobieren und
dabei herauszufinden, ob und wie sie in ihren Alltag einbaubar waren.
Dabei sorgen die Anbieter dafiir, dass die Probenutzer die Moglichkeit
erhalten, ihre Erfahrungen zu reflektieren und mit anderen auszutau-
schen und dass diese Erfahrungen in die Verbesserung der alternativen
Produkte und Dienstleistungen einflieflen. Erfahrungen und Erkennt-
nisse aus den Probenutzungen, die besonders interessant scheinen, wer-
den weiterkommuniziert (zum Beispiel in Form von Geschichten). Da-
fiir werden auch die vielen in Nachhaltigkeit engagierten Internetseiten,
Diskussionsplattformen und Social Networks genutzt. Einen guten
Rahmen fiir Probenutzungen und das Reden dariiber bieten Kooperati-
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onen mit Industrie, Verbraucherberatungen, Gemeinden und weiteren
Akteuren. Stadte fithren zum Beispiel Energiesparkampagnen durch,
bei denen Berater ins Haus kommen und die Teilnehmenden Primien
fur die Einsparung kassieren konnen. Die Sieger solcher Kampagnen,
die extrem viel in ihrem Haushalt umgestellt haben, erzihlen in einem
Blog, wie das Leben jetzt so aussieht, was gut und was schief geht, was
nervt und was Spafl macht.



Struktur-Botschaft

Viele verschiedene Akteure schaffen Strukturen - diese
stehen alle in der Verantwortung, nachhaltigen Konsum
zu fordern

Mythos

Entscheidend fiir nachhaltigen Konsum sind ausschliefllich die Struk-
turen, die der Staat schafft. Nur der Staat ist deshalb verantwortlich,
Strukturen so zu gestalten, dass sie nachhaltigen Konsum férdern. Alle
anderen Akteure miissen sich nicht darum kiimmern, sondern sich le-

diglich in diesem Rahmen bewegen.

Gegenentwurf

Strukturen, die nachhaltigen Konsum befordern oder behindern, wer-
den nicht allein durch den Staat, sondern auch durch eine Vielzahl wei-
terer Akteure mit ganz unterschiedlichen Interessen geschaffen, be-
wahrt oder verindert. In dem Mafle, wie sie das tun, tragen sie
Verantwortung fiir die Erleichterung oder Erschwerung nachhaltigen

Konsums.
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Strukturen sind ein Gefiige von Bedingungen, die das Konsumhan-
deln pragen, in bestimmte Richtungen lenken und Sachzwadnge
erzeugen konnen

Konsumentinnen handeln nicht im luftleeren Raum, sondern innerhalb
eines Gefiiges von Bedingungen, die ihr Handeln beeinflussen. Dieses
Gefiige von Handlungsbedingungen nennen wir hier ,,Strukturen® Sie
sind ganz unterschiedlich geartet und greifen ineinander. Da sind ein-
mal physisch-materielle Strukturen, die aus Gegenstinden, Bauten,
technischen Einrichtungen und Infrastrukturen sowie den mit ihnen
verbundenen Regeln und Abldufen bestehen, also zum Beispiel aus
Siedlungs-, Verkehrs-, Einkaufs- und Energieversorgungsstrukturen
und den zugehorigen Tarifsystemen, Fahrpldnen, Ladenoffnungszeiten
usw. Zum zweiten gibt es gesellschaftlich-kulturelle Strukturen, die zum
Beispiel aus den in einer Gesellschaft unterscheidbaren Gruppen, kultu-
rell verankerten Weltsichten, Wertesystemen und Denkgewohnheiten,
gesellschaftlichen Diskursen, Machtverhéltnissen und informellen Re-
geln wie Traditionen, Sitten und Brauchen bestehen. Weiter gibt es wirt-
schaftliche Strukturen, die sich etwa in Gehaltsstrukturen, Wettbe-
werbssituationen, Beschiéftigungslagen, im Angebot von Konsumgiitern
und daran gekniipfter Werbung und Information ausdriicken. Schlie3-
lich sind da die rechtlichen, politischen und administrativen Struktu-
ren, zu denen etwa Verfassung und Gesetze gehoren, ebenso Mitwir-
kungsmoglichkeiten der Bevélkerung, durch den Staat festgelegte
Rechte und Pflichten der wirtschaftlichen und zivilgesellschaftlichen
Akteure, Kompetenzen der Behorden sowie die politische Kommunika-
tion.

Alle Akteure einer Gesellschaft, individuelle Konsumenten ebenso
wie die Organisationen der Zivilgesellschaft, Bildungseinrichtungen,
Unternehmen und Verbédnde, Parlamente, Regierungen und Verwaltun-
gen handeln innerhalb solcher Strukturen. Sie nehmen darin Hand-
lungsmoglichkeiten, aber auch Einschrinkungen und Barrieren des

Handelns wahr. Manche Strukturen erscheinen Konsumentinnen als
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harte und nahezu unveranderbare Sachzwinge. Wird beispielsweise ein
Neubaugebiet ohne Anschluss an das OPNV-System geplant und reali-
siert, so werden die Bewohnerinnen und Bewohner faktisch dazu ge-
dréangt, individuelle Verkehrsmittel zu benutzen. Wenn die Hersteller
von Handys sich nicht auf einheitliche Standards fiir Ladegerite einigen
kénnen oder wollen, zwingen sie die Konsumenten, bei jedem Kauf ei-
nes Handys von einem anderen Hersteller ein neues Ladegerit mit zu
erwerben. Aber auch Unternehmen fithlen sich Sachzwingen ausge-
setzt, beispielsweise wenn Einzelhdndler regionale Produkte in ihr Sor-
timent aufnehmen und sich dadurch Wettbewerbsnachteile, vor denen
sie keine staatlichen Vorgaben schiitzen, gegeniiber ihren global orien-
tierten Konkurrenten einhandeln. Auch Markenbindungen, Preisdikta-
te und andere Auflagen von Produzenten und Lieferanten an den Ein-
zelhandel sind Beispiele von Bedingungen, die den Handlungsspielraum
von Unternehmen beschréinken.

Strukturen prégen also das Handeln aller Menschen und damit das
Konsumhandeln von Individuen (wie Menschen im Rahmen solcher
Strukturen ihren Alltag gestalten, ist in der Aneignungs-Botschaft na-
her ausgefiihrt). Sie lenken es in bestimmte Richtungen, indem sie man-
che Handlungen nahelegen oder erzwingen und andere erschweren
oder verhindern. Dennoch sind Menschen nicht vollstindig durch
Strukturen bestimmt, sie haben Freiheitsspielrdume und nutzen diese in

kreativer Weise fiir die Gestaltung ihres Lebens.

Strukturen entstehen und verandern sich durch das Handeln vieler
Akteure, und diese beeinflussen sich gegenseitig

Strukturen werden von vielen verschiedenen Akteuren gestaltet, nicht
nur vom Staat. Durch ihr Handeln schaffen, bewahren oder verdndern
diese Akteure Strukturen, die sich in der Folge auf ihre eigenen Hand-
lungsmoglichkeiten und die anderer Akteure auswirken, welche ihrer-
seits wiederum durch ihr Handeln zum Erhalt oder zur Veranderung

der Strukturen beitragen.
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Dieses Ineinandergreifen der Handlungen verschiedener Akteure
bei der Gestaltung von Strukturen zeigt sich zum Beispiel bei gewissen
Entwicklungen des OV-Angebots. Die Strukturen des 6ffentlichen Ver-
kehrs sind in wenig besiedelten Regionen oft nicht attraktiv (zum Bei-
spiel weil Ziige oder Busse zu selten, nur an Werktagen oder nur zu be-
stimmten Tageszeiten fahren oder weil die Qualitdt der Fahrzeuge viel
schlechter ist als auf den Hauptverkehrsachsen). Die Bewohnerinnen
solcher Regionen legen deshalb hiufig ihre Wege im Auto zuriick, und
sie gewdhnen sich daran, den OV iiberhaupt nicht zu nutzen. Dies ver-
anlasst wiederum die OV-Betreiber, das Angebot wegen zu geringer
Auslastung weiter einzuschranken oder sogar ginzlich einzustellen, was
in der Folge einen Sachzwang zum motorisierten Individualverkehr,
sprich zur Nutzung des eigenen Fahrzeugs darstellt. Dieser Sachzwang
kann wieder aufgebrochen werden, wenn Akteure sich daran stéren
und gezielt neue Strukturen fiir eine nicht-individuelle Mobilitat schat-
fen, wobei dies auch Akteure sein konnen, die bis dahin nicht direkt an
der Gestaltung der Verkehrsstrukturen beteiligt waren (die Erfindung
von ,,Biirgerbussen® ist ein Beispiel dafiir; es ist in der Such-Botschaft
beschrieben).

Auch ein Computerhersteller, der seine Bauteile aus Produktions-
stitten bezieht, in denen Menschen zu Niedriglohnen und ohne ent-
sprechenden Gesundheitsschutz arbeiten, schafft dadurch bestimmte
Produktions- und Angebotsstrukturen. Kundinnen, welche die Produk-
te aus wirtschaftlichen Uberlegungen, aus Gewohnheit, mangels Alter-
nativen oder aus Unwissen kaufen, tragen zur Erhaltung dieser Struktu-
ren bei. Verbraucherorganisationen, die zu Boykotten aufrufen oder
transparente Informationen tiber Produktionsbedingungen erzwingen,
greifen in diese Strukturen ein; manchmal gelingt es ihnen sogar, diese
umfassend zu verdndern.

Bei der Gestaltung von Strukturen spielen die offenkundigen Inter-
essen der mafigeblich beteiligten Akteure eine Rolle, aber auch Leitbil-
der und Denkgewohnheiten, die den Akteuren nicht immer bewusst

sind. So wird die Richtung des technischen Fortschritts zumeist durch
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ein technologisches Leitbild oder nicht hinterfragte Grundiiberzeugun-
gen vorgezeichnet. Solche ,Paradigmen’ pridgen das Fortschrittsver-
stindnis der beteiligten Akteure, materialisieren sich in den geschaffe-
nen Prozessen, Infrastrukturen usw. und zugehorigen Regelsystemen
und werden dadurch gewissermaflen fixiert. Kraftwerksbauer in
Deutschland zum Beispiel machen mit einem gewissen Recht geltend,
dass die kostengiinstigste Methode, CO,-Emissionen zu vermindern,
die Wirkungsgradverbesserung bestehender fossiler Kraftwerke ist.
Dieser Haltung liegen nicht nur wirtschaftliche Interessen und mogli-
cherweise die Angst vor einer drohenden Entwertung des eigenen spe-
zifischen Know-hows zugrunde, sondern ebenso das herrschende tech-
nologische Leitbild, wonach die Stromerzeugung am besten in
fossil-thermischen Grof3anlagen erfolgt. Der Vorschlag der Wirkungs-
gradverbesserung ist eine Antwort auf die Herausforderungen der Kli-
maveranderung, die sich innerhalb dieses Denkmusters bewegt. Wer-
den die entsprechenden Investitionen getitigt, hat das nicht nur zur
Folge, dass auf Jahre hinaus weiterhin betrachtliche CO,-Emissionen in
Kauf genommen werden, sondern es bestitigt auch das technologische
Leitbild. Dies wiederum bremst den technologischen und gesellschaftli-
chen Wandel hin zur (auch dezentralen) Stromerzeugung aus erneuer-
baren Energien und die Suche der Stromversorger nach neuen Ge-
schiftsmodellen.

Auch das Verhalten der Konsumenten wird durch verinnerlichte
Vorstellungen, beispielsweise der gesellschaftlichen Zugehérigkeit und
Identitit, beeinflusst. Waren frither vor allem soziale Schichten hand-
lungsprigend, so sind es heute spezifische Lebensstile oder Arten der
Lebensfithrung, zu denen sich Individuen als zugehorig empfinden.
Diese Zugehorigkeit zu bestimmten Lebensstilen und die Abgrenzung
von anderen driickt sich stark durch das Konsumhandeln aus. Im wis-
senschaftlichen Diskurs werden zum Beispiel die ,,Konsummaterialis-
ten“ von den ,,Postmaterialisten” unterschieden. Erstere halten in den
Regalen der Einzelhandelsgeschifte vor allem nach giinstigen Image-

produkten Ausschau, durch die sie sich einer bestimmten sozialen
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Gruppe zugehorig zeigen konnen. Beispiele sind der neue Kiihlschrank
mit Eiswiirfelproduktion oder das Heimkino. Ganz anders konsumie-
ren die ,,Postmaterialisten, die stirker an fair gehandelten oder um-
weltvertraglichen Produkten interessiert sind, dabei aber ebenfalls be-
strebt sind, durch ihren Konsum die Zugehorigkeit zu einer sozialen
Gruppe zu zeigen. Ein Beispiel hierfiir ist das demonstrative Einkaufen
mit Bastkorb und mitgebrachten Behiltern an einem Demeter-Stand
auf dem Markt. Der Wunsch nach Zugehorigkeit zu einem bestimmten
Lebensstil hat die Funktion eines Leitbildes, das gleichzeitig den Rah-
men fiir das Konsumhandeln eines Individuums vorgibt und durch die-
ses bestitigt wird, etwa indem andere diese Zugehorigkeit wahrnehmen
und sich entsprechend verhalten. Das Konsumhandeln des Individu-
ums wirkt strukturbildend, indem es zum einen zur Formung, Sichtbar-
keit und Bestatigung spezifischer Lebensstile beitrdgt und zum anderen

die Angebotsstrukturen beeinflusst.

Strukturen kénnen nachhaltigen Konsum begiinstigen oder
erschweren, und sie tun dies unabhidngig von den Griinden,
aus denen sie geschaffen wurden

Strukturen koénnen ganz bewusst darauf angelegt oder dahingehend
verdandert werden, dass sie nachhaltiges Konsumhandeln erleichtern.
Das ist zum Beispiel der Fall, wenn man biologisch erzeugte und fair
gehandelte Lebensmittel nicht mehr nur in Spezialgeschiften, sondern
auch im konventionellen Einzelhandel oder direkt beim lokalen Erzeu-
ger kaufen kann, wenn die Miilltrennung durch entsprechende Angebo-
te der kommunalen Entsorgungsdienste und durch die Gestaltung der
Entsorgungsgebiihren fiir die meisten Biirgerinnen zur Routine wird
oder wenn Fuflgédnger- und Flanierzonen in Innenstiddten und restrikti-
ve Parkplatzverwaltungen den motorisierten Individualverkehr ein-
schrianken. Punktuell kann sogar die Schaffung eines ,Sachzwangs’ zu
nachhaltigem Konsum, also eines strukturellen Zwangs zu nachhalti-
gem Verhalten, beobachtet werden, etwa wenn die Besucher sportlicher

oder kultureller Groflanldsse nicht mit dem Auto anreisen konnen, weil
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Wie gewachsene Strukturen die Bemiihungen von Organisationen
um sparsamen Stromkonsum am Arbeitsplatz hemmen

Im Verbund ,,Change“ wurde gezeigt, dass Organisationen, die ein Interesse
an Energieeinsparungen haben (nicht zuletzt, um dadurch Stromkosten zu
senken), auf spezifische strukturelle Hemmnisse stofSen konnen, die historisch
gewachsen sind.

Im Fall von Hochschulen liegen spezifische Hemmnisse etwa in der Grofle
der Hochschulen, in den baulichen und technischen Voraussetzungen, den
personellen und finanziellen Ressourcen, der hohen Fluktuation der An-
gehorigen (insbesondere natiirlich der Studierenden) sowie den Schwierig-
keiten, Erfolge von Mafinahmen nachzuweisen. Mit mafigeschneiderten
Interventionen, hohem Commitment der Hochschulleitung, einer dialog-
orientierten Kultur, kreativen PR-Mafinahmen sowie gewissen monetéren
Anreizen konnen Organisationen aber auch mit solchen Hemmnissen so
umgehen, dass sich hemmende Strukturen mittelfristig verandern.

die Organisatoren keine Parkplitze zur Verfiigung stellen, gleichzeitig
aber die Anreise mit Bus oder Bahn praktisch und preiswert gestalten.

Viele Strukturen, sowohl solche, die nachhaltigen Konsum erleich-
tern als auch solche, die ihn erschweren, sind jedoch nicht gezielt im
Hinblick auf nachhaltigen Konsum gestaltet worden, sie sind vielmehr
aus verschiedensten Griinden und manchmal iiber lange historische
Zeitraume hinweg entstanden. So hat beispielsweise in Europa die bis in
die 1950er-Jahre gesellschaftlich tief verankerte Sparsamkeitsmentalitét
das Getrenntsammeln von Wertstoffen in den Haushalten (insbesonde-
re Glas und Papier) erleichtert. Umgekehrt hat das Aufkommen von
Selbstbedienungsliden ,nebenbei’ einen Zwang zur Produktion von
Verpackungsmiill erzeugt.

Wenn Akteure Strukturen schaffen, die nachhaltigen Konsum be-
glinstigen, muss dies also nicht heifen, dass sie es gezielt und bewusst
tun. Es kann sich um eine ,Nebenwirkung® handeln, die sie nicht ange-
strebt haben und die ihnen nicht bewusst ist. Dieselben Akteure konnen
die Strukturen aus irgendwelchen Griinden auch wieder in eine Rich-

tung verandern, die nachhaltigem Konsum nicht forderlich ist, ohne
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Strukturen des Handels mit gebrauchten Giitern erleichtern
,nebenbei’ nachhaltigen Konsum

Im Verbund ,,Consumer/Prosumer wurde festgestellt, dass der Gebrauchtwa-
renmarkt im Allgemeinen und der online-gestiitzte Gebrauchtwarenmarkt
im Besonderen in einigen Warensegmenten (Kleidung, Biichet, Mobel) und
unter bestimmten Bedingungen (regionale Suche, energieeffiziente PC-Nut-
zung) grofse Potenziale fiir nachhaltigen Konsum bergen. In aller Regel
wurden und werden diese Strukturen aber nicht in der Absicht geschaffen,
nachhaltigen Konsum zu erleichtern, und die meisten Kunden kaufen
gebrauchte Giiter auch nicht aus Griinden der Nachhaltigkeit.

Die Mehrheit der Konsumentinnen, welche beispielsweise die Plattform
eBay nutzen, tut dies, weil der Online-Kauf bequem ist oder der Gebraucht-
warenkauf ihnen die Moglichkeit bietet, ihren sozialen Status durch Erwerb
entsprechender Gliter zu verbessern. Fiir Menschen in der Lebensphase der
frithen Elternschaft ist der Handel mit gebrauchter Kinderkleidung und die
Moglichkeit, hoherwertiges Spielzeug, Kinderwagen usw. wenig gebraucht
und zu einem geringeren Preis zu erwerben, attraktiv. Selbst jene, die sich
durch eine aktive Beteiligung an der Plattform sowie die sorgsame Behand-
lung hoherwertiger Giiter mit dem Ziel, diese spiter weiterzuverkaufen,
auszeichnen, zeigen nur geringes Interesse an Nachhaltigkeit, sowohl in
okologischer als auch in sozialer Hinsicht. Lediglich fiir etwa 20 Prozent
sind 6kologische Motive ausschlaggebend. eBay Europa hat sich in jiingster
Zeit in Richtung einer Plattform fiir neue Produkte und Luxusprodukte ge-
wandelt, hat also Strukturen gerade nicht so verandert, dass sie nachhalti-
gen Konsum noch mehr erleichtern.

dass sie das beabsichtigen. Nur wenn den strukturbildenden Akteuren
die unbeabsichtigten Wirkungen ihrer Handlungen bewusst sind oder
bewusst gemacht werden, ist es ihnen grundsitzlich moéglich, die im
Hinblick auf nachhaltigen Konsum sinnvollen Strukturen zu erhalten
und zu festigen.

Alle Akteure, die maflgeblich strukturbildend wirken, haben die
Moglichkeit, in ihrem Einflussbereich Strukturen gezielt so zu gestalten,
dass sie nachhaltigen Konsum erleichtern, und viele tun dies auch. Ein
Beispiel dafiir ist die Praxis von Energieversorgungsunternehmen, ihre

Kundinnen zur Einsparung von Energie anzuhalten. Sie tun dies nicht



Struktur-Botschaft

nur, indem sie ihnen Informationen zukommen lassen, wie das zu be-
werkstelligen ist, sondern auch durch bestimmte Tarifstrukturen (bei-
spielsweise progressive Stromtarife oder Tarif-Zeitzonen) oder durch
den Einbau von Feedback-Systemen zum Beispiel mit Hilfe von Smart
Meters (bei diesen kann der Kunde iiber ein Internetportal oder eine
App seinen Stromverbrauch verfolgen und zum Beispiel mit Durch-
schnittswerten vergleichen).

Es bedarf hiufig eines Dialogs verschiedener Akteure, um die Me-
chanismen der Strukturbildung und die darin wirkenden Interessen
und Leitbilder zu erkennen und gegebenenfalls zu verandern. Dies ist
notwendig, weil Strukturen durch das Zusammenspiel vieler Akteure
entstehen und weil diesen nicht immer bewusst ist, dass sie iiberhaupt
Strukturen (mit-)gestalten und welche fiir nachhaltigen Konsum rele-
vanten Auswirkungen diese Strukturen auf das Handeln anderer Akteu-

re haben kénnen. Ein Schritt in diese Richtung wird beispielsweise von

Akteure der Wohnungswirtschaft gestalten Strukturen fiir den
Einbezug von Mieterinnen

Im Verbund ,Wirmeenergie“ wurde die besondere Rolle von Akteuren der
Wohnungswirtschaft in den Blick genommen. Der Fokus der Analyse lag
dabei auf der Frage, welche Ansdtze es gibt, um Mieter besser zu informieren
und bei Sanierungsprozessen zu beteiligen, und welche dieser Ansdtze in der
Praxis mit welchem Erfolg angewendet werden.

Vertreter der Wohnungswirtschaft betonen in Interviews, dass insbesonde-
re die Moglichkeit, Mieterinnen vor Ort zu informieren und zu beraten,
eine wichtige Voraussetzung sei, um die Wissensbasis zu Fragen des War-
mekonsums zu verbreitern und zu Verhaltensanderungen in Richtung spar-
same Energieverwendung zu motivieren. Konsultative Verfahren bei Sanie-
rungen wie Begehungen, Einzelgesprache, Hausversammlungen oder
Mieterumfragen werden von vielen Akteuren der Wohnungswirtschaft be-
reits weitgehend praktiziert. Noch weiter reichende partizipative Verfahren
der Mietereinbindung setzen dagegen bislang nur wenige Unternehmen
ein. In solchen Verfahren liegt jedoch ein Potenzial, um nachhaltige Ener-
gienutzung weiter zu stirken und mégliche Konflikte im Zusammenhang

mit energetischen Sanierungen zu l6sen.
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einzelnen Unternehmen im konventionellen Einzelhandel im Zusam-
menhang mit den immer héufiger im reguldren Sortiment angebotenen
Bioprodukten getan. So richten Firmen Dialogforen ein, um einerseits
die Wiinsche und Vorstellungen der Kunden in den Vordergrund zu
stellen und andererseits Okoprodukte von der Nische in den Main-
stream zu transportieren; als Nebenwirkung erhchen sie auch noch ihr
Image als verantwortungsvolle Akteure.

Insbesondere bei langfristig strukturprdgenden Vorhaben kann es
sogar sinnvoll sein, iiber den Dialog hinauszugehen und neue Struktu-
ren gemeinsam zum Beispiel mit Mieterinnen, Nutzern und Konsu-
mentinnen zu entwickeln. Sollen beispielsweise grofiere Siedlungs- und
Infrastrukturprojekte gezielt so gestaltet werden, dass sie nachhaltige
Nutzungen erleichtern, miissen sowohl die nachhaltigkeitsrelevanten
Wirkungen struktureller Gestaltungselemente als auch die bei allen
Beteiligten und Betroffenen herrschenden ,Paradigmen’ bewusst ge-
macht, gepriift und gegebenenfalls gemeinsam neu definiert werden.
Dies geschieht zum Beispiel, wenn bei Wohnbauprojekten, bei denen

durch bestimmte Aspekte der Siedlungsstruktur gezielt soziale Aspekte

Infrastrukturplanung kann auch partizipativ erfolgen

Das ,Berner Modell der Verkehrsplanung® ist ein Beispiel fiir eine partizipa-
tive Infrastrukturplanung, das sich seit zwanzig Jahren bewdhrt.

Die verkehrspolitischen Grundsitze des Kantons Bern (Schweiz) zielen da-
rauf ab, die Siedlungsentwicklung moglichst auf die Verkehrsinfrastruktu-
ren auszurichten, insbesondere auf das Netz des 6ffentlichen Verkehrs. Ver-
kehrsprobleme werden ganzheitlich - im Zusammenspiel von 6ffentlichem
Verkehr, motorisiertem Individualverkehr, Fufiginger- und Fahrradverkehr
— analysiert und angegangen. In einem partizipativen Planungsprozess wer-
den bei groferen Projekten alle Betroffenen zur aktiven Mitwirkung einge-
laden. Dies erlaubt es, die Ziele gemeinsam festzulegen und das Projekt
schrittweise zu entwickeln. Dabei kommen Konflikte rechtzeitig auf den
Tisch und werden ausdiskutiert. Eine Wirkungskontrolle dient der fachli-
chen Uberpriifung des ausgefiihrten Vorhabens und dem Ablegen von Re-
chenschaft gegeniiber den politischen Behorden iiber die Zielerreichung.
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der Nachhaltigkeit unterstiitzt werden sollen, zu diesem Zweck partizi-
pative Verfahren stattfinden. Haufig werden dabei nicht nur jene gesell-
schaftlichen Gruppen, die nachhaltige Innovationen geradezu einfor-
dern, sondern auch die - oft sozial benachteiligten — Imitatorinnen oder
Nachziigler in die Planung einbezogen. Unter Mitberiicksichtigung
von Mehrgenerationenwohnkonzepten, Kindertagesstitten, geeigneten
Freizeit- und Kommunikationseinrichtungen usw. kann so ein eigen-
standiges, nachbarschaftliches Profil entstehen, mit dem sich alle Be-

wohnergruppen identifizieren.

Alle Akteure sollten dazu beitragen, dass Strukturen nachhaltigem
Konsum forderlich sind

Wenn also letztlich alle Mitglieder einer Gesellschaft — und nicht nur
der Staat — zur Gestaltung der handlungslenkenden Strukturen in der
Gesellschaft beitragen, so tragen auch alle eine Verantwortung dafiir.
Diese ist freilich nicht fiir alle Akteure gleich, sondern unterscheidet
sich je nach ihren strukturbildenden Rollen. Fiir die Gestaltung der ge-
bauten Umwelt und der technischen Strukturen, die das Handeln oft
tber Jahre hinaus und ,hart® in bestimmte Richtungen lenken, tragen in
erster Linie Planer, Architektinnen und die Entscheidungstriger der
oOffentlichen Hand Verantwortung. Fiir das verfligbare Sortiment von
Produkten und Dienstleistungen sind vor allem Herstellerinnen, Liefe-
ranten und der Einzelhandel verantwortlich, die mit ihren Produktions-
strukturen, Beschaffungsentscheidungen und ihrer Informations- und
Werbepolitik die Konsumhandlungen der Konsumentinnen wesentlich
steuern. Dafiir, dass bestehende Strukturen erhalten bleiben oder aber
Verdnderungen angestoflen werden oder sich verstetigen, sind wesent-
lich auch Konsumenten verantwortlich. Sie tun dies zum einen mit
ihren Konsumentscheidungen (und sei es die Entscheidung, auf be-
stimmte Konsumhandlungen zu verzichten), zum anderen mit biirger-
schaftlichem und politischem Engagement. Hier sind auch Verbrau-
cher- und andere nichtstaatliche Organisationen in der Verantwortung,

da sie zum einen Konsumentscheidungen mitbeeinflussen und biirger-
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schaftliches Engagement unterstiitzen und zum anderen Druck auf An-
bieter und die Politik austiben kénnen.

Um einen kontinuierlichen Prozess der strukturellen Erneuerung in
Richtung nachhaltigen Konsums in Gang zu setzen und aufrechtzuer-
halten, miissen wichtige Mechanismen der Strukturbildung und dahin-
terstehende Leitbilder, aber auch ganz konkrete Interessen der Akteure
identifiziert werden. Und es ist zu priifen, wie vertraglich die bestehen-
den Strukturen, Mechanismen der Strukturbildung und Leitbilder mit
nachhaltigem Konsum sind. Dies ist nicht allein Aufgabe des Staates,
sondern aller strukturbildenden Akteure. Dafiir sind Dialog, Koopera-
tion und die Bereitschaft notwendig, eigene Interessen, Vorstellungen
und Leitbilder sowie die Folgen eigenen strukturbildenden Handelns
fiir andere zu tiberdenken und von anderen zu lernen. Auch fiir die
Umsetzung bedarf es der Kooperation, denn einzelne Akteure kénnen
in der Regel ihre Ideen zur Verdnderung von Strukturen, die nachhalti-
gem Konsum forderlich sein sollen, nicht allein umsetzen, sondern sind
auf die Zusammenarbeit mit staatlichen Stellen und anderen struktur-

bildenden Akteuren einschlief3lich der Konsumentinnen angewiesen.

Empfehlungen

Strukturbildende Mechanismen und Leitbilder hinterfragen und
Verbesserungsmaoglichkeiten priifen

Unternehmen, Branchenverbiande, Organisationen der o&ffentlichen
Hand und Nichtregierungsorganisationen, welche die von ihnen maf3-
geblich gepréigten Strukturen so verandern wollen, dass sie nachhalti-
gen Konsum fordern, organisieren Dialogprozesse, an denen auch Kon-
sumentinnen und Konsumenten beteiligt werden. Der Schwerpunkt
der Dialogprozesse liegt auf der gemeinsamen Reflexion der struktur-
bildenden Mechanismen, der dahinterliegenden Leitbilder und auf den
Auswirkungen der Strukturen auf das individuelle Konsumhandeln,
insbesondere auf Effekten, die nachhaltigen Konsum erleichtern oder

erschweren. Zudem werden gemeinsame Vorstellungen dariiber entwi-
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ckelt, welche Strukturen nachhaltiges Konsumhandeln fordern wiirden,
und diese werden auf ihre Machbarkeit hin eingeschatzt (zum Beispiel
im Rahmen einer Zukunftswerkstatt). An den Dialogprozessen werden
auch Akteure beteiligt, die sich nicht prioritir mit nachhaltigem Kon-

sum beschéftigen.

Bei neuen strukturrelevanten politischen Vorgaben und bei groBen
Siedlungs- und Infrastrukturprojekten partizipative Planungsver-
fahren durchfiihren

Bei grofien, eindeutig und langfristig strukturbildenden Vorhaben die-
nen die partizipativen Verfahren in erster Linie der Entwicklung des
Projekts, beim Inkrafttreten von Beschliissen mit absehbar grofien
strukturellen Wirkungen dienen sie in erster Linie der Gestaltung der
Umsetzung. Alle Beteiligten und Betroffenen sowie gegebenenfalls Ex-
perten oder Expertinnen fiir die Beurteilung von Nachhaltigkeitseffek-
ten werden in Mitwirkungsverfahren eingebunden. Eine professionelle
Leitung dieser Verfahren stellt sicher, dass die Interessen und Leitbilder
der Akteure offengelegt und Konflikte ausdiskutiert und dass die hand-
lungslenkenden Wirkungen der strukturellen Veranderungen allen be-
wusst werden. Die Entscheidungstriger beziehen die Ergebnisse solcher
Mitwirkungsverfahren in ihre Erwdgungen ein, und sie geben dariiber

Auskunft, wie sie damit umgegangen sind.
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In sozialen Initiativen werden gesellschaftliche
Erfahrungen gewonnen, die fiir nachhaltigen Konsum
fruchtbar zu machen sind

Mythos

Die Frage, wie nachhaltiger Konsum konkret aussehen konnte, kiim-
mert nur Expertinnen und Experten in Wissenschaft und Politik. Die
Normalbiirger engagieren sich nicht von sich aus fiir Veranderungen in
Richtung nachhaltiger Konsum, sondern ziehen erst mit, wenn sie ,von
oben’ iiberzeugende Aussagen und Richtungsvorgaben erhalten oder
mit entsprechenden Rahmenbedingungen zu Veridnderungen gedringt

oder gezwungen werden.

Gegenentwurf

Gruppen von Biirgern und Biirgerinnen, auch gemeinsam mit Unter-
nehmen und anderen Akteuren, suchen von sich aus nach alternativen
Konsumformen und erproben neue Lebens- und Wirtschaftsweisen, die
sie fiir sich als lebbar und als nachhaltig erachten. Selbstinitiierte Expe-
rimente, neue Lernorte und neuartige Zusammenschliisse kreativer
Konsumentinnen auf lokaler Ebene sind Ausdruck dieser Suchbewe-
gung und zeugen von gesellschaftlichem Gestaltungswillen und -wis-
sen. Aufgabe von Politik und Verwaltung ist es, solche Initiativen wahr-
zunehmen und ihre Erfahrungen fiir die Gestaltung nachhaltigen

Konsums fruchtbar zu machen.
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Gesellschaftlicher Wandel hin zu mehr Nachhaltigkeit ist ein
gemeinsamer Such- und Experimentierprozess

Niemand weif8 heute mit endgiiltiger Sicherheit, wie eine nachhaltige
Gesellschaft genau aussieht, was nachhaltiger Konsum konkret bedeutet
und wie der Weg dorthin gestaltet werden kann. Zudem kann sich mor-
gen schon als falsch erweisen, was heute richtig erscheint. Nachhaltige
Entwicklung ist deshalb ein andauernder Prozess des Suchens, des Re-
vidierens und Experimentierens. An diesem gesellschaftlichen Such-
prozess ist die Zivilgesellschaft genauso beteiligt wie Politik und Ver-
waltung, Wirtschaft und Wissenschaft. Wihrend die Suchbewegungen
von Politik und Verwaltung zur Formulierung von gesellschaftlichen
Zielen, zu Strategien und Mafinahmen fiithren und die Wissenschaft
Analysen, Argumente und Begriindungen liefert, driickt sich die Suche
der Zivilgesellschaft in verschiedensten Formen sozialer Bewegungen,
Initiativen und Experimente aus.

Es ist ein grundlegender Mechanismus gesellschaftlicher Entwick-
lung, dass Neuerungen oftmals zunéchst in lokalen Gemeinschaften, Ini-
tiativen und Experimenten erfunden und erprobt werden, von denen
einige mit der Zeit eine Umsetzung im grofleren Maf3stab erfahren. Ini-
tiativen alternativer Lebens- und Konsumstile spielen deshalb eine wich-
tige Rolle auf dem Weg zu Nachhaltigkeit im Konsum. Sie erfinden und
erproben neue Handlungsmoglichkeiten und Organisationsformen,
ohne von Anfang an genau zu wissen, wohin dies fithren wird und wel-
che Folgen es nach sich zieht. Sie werden auf der Ebene des konkreten
Handelns wirksam und vermitteln neue Erfahrungen und das Erleben,
mit dem eigenen Handeln etwas bewegen zu konnen. Gleichzeitig kon-
nen sie unter bestimmten Bedingungen einen Impuls hin zum kulturel-
len Wandel geben und attraktiv fiir breitere Bevolkerungsgruppen - die
,Mitte der Gesellschaft’ — werden. Dies zeichnet sich derzeit etwa beim
Car-Sharing oder beim gemeinschaftlichen Gértnern in Grof3stiadten ab.

Dass individuellen Akteuren und neuartigen Zusammenschliissen

verschiedener Akteure in Verdnderungsprozessen eine wichtige Rolle
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zukommt, zeigt sich zum Beispiel an kooperativen Aktivititen im Rah-
men von Klima-Cafés oder an Klima- und Umweltschulen. In Letzteren
sind auf Initiative von Schiilern Geschiftsmodelle wie Energie- oder
Mobilitatsagenturen entstanden. Zum ersten konnen hier die Schulen
durch die Einnahmen, die sie mit Energiesparmafinahmen generieren,
defizitire Bereiche ihrer iibrigen Infrastruktur ,subventionieren;, zum
zweiten haben Schiilerinnen dabei Energieeinspardienstleistungen ent-
wickelt, die in die Haushalte der Eltern hineinwirken. ,Nebenbei® wird
technisches und gesellschaftliches Wissen erarbeitet und weitergege-
ben, und Kooperationen mit Kommunen und Verbraucherzentralen

sind entstanden.

Soziale Initiativen haben unterschiedliche Zielsetzungen und
Organisationsformen — ihre Bandbreite bietet Anschlussmoglich-
keiten fiir eine Vielfalt von Lebensentwiirfen

Soziale Initiativen entstehen aus ganz unterschiedlichen Griinden und
haben unterschiedliche Ziele und Organisationsformen. Manche zielen
lediglich auf eine Verbesserung der eigenen lokalen Lebensqualitit
(zum Beispiel Biirgerbusse), andere méchten den Wandel hin zu einer
nachhaltigen Gesellschaft beispielhaft gestalten und leben (wie Transi-
tion-Town-Initiativen); manche beschrinken sich auf die Verdnderung
eines einzelnen Elements des Konsumhandelns (beispielsweise Fab
Labs), andere erproben alternative Lebens- und Wirtschaftsweisen (wie
Community Supported Agriculture (CSA) oder autofreie Wohnviertel).
Ebenso engagieren sich Menschen aus ganz unterschiedlichen Griinden
in sozialen Initiativen. Manche Initiativen, zum Beispiel Carrotmobs,
sind unter anderem wegen ihrer neuartigen Aktionsformen, der thema-
tischen Vielfalt und der ,undogmatischen’ Ansprache fiir viele attraktiv,
andere wegen der Moglichkeit, neue Kompetenzen zu entwickeln (dazu,
dass Bildungsprozesse auch auflerhalb formaler Bildungseinrichtungen
stattfinden, duflert sich die Befahigungs-Botschaft detaillierter) und
Unabhingigkeit zu gewinnen (etwa Gemeinschaftsgarten, Hauser der

Eigenarbeit).
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Wieder andere Initiativen konnen attraktiv sein, weil sie neue For-
men der Partizipation erproben. In Initiativen wie Community Suppor-
ted Agriculture, Biirgeraktiengesellschaften, Energiegenossenschaften,
Biirgerbussen, Bioenergiedorfern oder autofreien Wohnvierteln tiber-
nehmen die Teilnehmenden iiber ihre Rolle als Konsumentinnen und
Konsumenten hinaus Verantwortung und gestalten die Prozesse rund
um die Konsumhandlungen mafigeblich mit. Die weitgehende Beteili-
gung und Mitbestimmung (zum Beispiel an der Gestaltung von Versor-
gungsleistungen und Infrastruktur oder an der Art der landwirtschaftli-
chen Produktion und Verarbeitung) erfordert aber auch eine gewisse
Verbindlichkeit und ein lingerfristiges Engagement (englisch: Commit-
ment), was wiederum nicht allen Menschen zusagt. Gerade das bei sol-
chen Initiativen wichtige Element des gemeinschaftlichen Gestaltens
kann manche davon abhalten, sich zu beteiligen.

Entsprechend ihrer Spontaneitt, Vielfalt und Ergebnisoffenheit
sind nicht alle sozialen Initiativen relevant, um nachhaltigen Konsum
zu beférdern, und nicht alle sind darauf ausgerichtet oder geeignet, sich

im grofieren Mafistab in der Gesellschaft zu verbreiten.

Biirgerbusse — wie Konsumentinnen und Konsumenten Verant-
wortung fiir eine Versorgungsleistung iibernehmen

In Deutschland gibt es iiber 100 Biirgerbusvereine. Dieser auf biirgerschaft-
lichem Engagement basierende Dienst schafft dort ein zusiétzliches 6ffentli-
ches Nahverkehrsangebot, wo dies aus Kostengriinden sonst nicht moglich
wire. Die Biirgerinnen bringen sich hier - tiber ihre Rolle als Konsumenten
hinaus - in die Gestaltung einer wichtigen Versorgungsleistung ein. Gerade
fiir dltere Personen spielt der Biirgerbus eine wesentliche Rolle, um auf dem
Land mobil zu bleiben und selbststindig Zugang zu Gesundheits-, kulturel-
len und Versorgungsleistungen zu haben. Aufgrund der landeshoheitlichen
Verwaltungs- und Genehmigungszustindigkeit fiir den 6ffentlichen Nah-
verkehr ist die Genehmigungspraxis von Bundesland zu Bundesland sehr
unterschiedlich. Insbesondere die restriktiven Vorschriften des Personen-
beférderungsgesetzes erschweren weiterhin die Einrichtung ehrenamtlicher
Fahrdienste.
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Transition-Town-Initiativen — wie lokale Gemeinschaften
alternative Lebensweisen fiir eine lokale Energiewende gestalten

Die aus England kommende Transition-Town-Initiative basiert auf der Idee
einer moglichst umfassenden Selbstversorgung kommunaler Einheiten. Sie
folgt einem wissenschaftlichen Ansatz, der mit dem Modell eines geschlos-
senen (Energie-)Kreislaufs eine lokal organisierte Wirtschaftsweise an-
strebt. Weltweit sind {iber 450 Initiativen registriert. Die 50 in Deutschland
bekannten Gruppen haben einen sehr unterschiedlichen Status, folgen aber
in erster Linie dem Gedanken einer praktischen - ortlich realisierbaren -
Energiewende. Hierbei soll jedoch der Gedanke der sozialen Vernetzung
und kulturellen Verbindung stérker gelebt werden, das heifst, neben techni-
scher Verdnderung gehort die alternative Gestaltung des eigenen Lebens zu
den Grundelementen dieses Ansatzes. Die Vielfalt des moglichen - und teil-
weise auch unverbindlichen - Engagements, sei es bei der Errichtung von
Solaranlagen, bei der Vermittlung von Einspartipps, dem Obstanbau oder
bei der Verkehrsplanung, ermdéglicht einen breiten Zugang fiir verschieden
aktive und interessierte Bevolkerungsgruppen.

3-D-Werkstdtten/Fab Labs — wie Konsumenten und Konsumen-
tinnen neue Technologien zur individuellen und bedarfsgerech-
ten Fertigung von Produkten nutzen

In 3-D-Werkstitten oder Fab Labs wird das wachsende Bediirfnis nach ,do it
yourself in einer modernen Variante aufgegriffen. 3-D-Drucker, Laser Cutter
und weitere Technologien ermdglichen die eigene Produktion kleiner Figu-
ren und Formen (zum Beispiel Schmuckstiicke, Schachfiguren, Salzstreuer,
Schliisselanhinger) auf Basis einer digitalisierten Zeichnung. 3-D-Werkstit-
ten oder Fab Labs sind in einigen Stddten (etwa Ziirich, Hamburg, Miinchen,
Bremen) Bestandteile von Jugend- oder Gemeinschaftszentren und méchten
insbesondere Jugendlichen niedrigschwellig den Zugang zu kreativer Gestal-
tung und Eigeninitiative eroffnen. Teilweise verstehen sie sich als Weiter-
entwicklung von offenen Werkstétten oder Hausern der Eigenarbeit (zum
Beispiel Miinchen), in denen der Wert der individuellen Fertigung von
Gebrauchsgiitern als Kontrast zur Massenproduktion vermittelt werden soll.
Uber die Bereitstellung von Méglichkeiten des eigenen Gestaltens kénnen
weitere nachhaltigkeitsrelevante Aspekte, wie die Eigenschaften verschiede-
ner Werkstoffe, der Lebenszyklus von Produkten usw. zur Sprache kommen.
Das erste Fab Lab hat sich in Aachen als studentische Initiative entwickelt.
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Soziale Initiativen kénnen in der ,Mitte der Gesellschaft’
Verbreitung finden

Individuen und Gruppen, die sich in sozialen Initiativen engagieren,
werden auch als ,,Pioniere des Wandels (englisch: Change Agents) be-
zeichnet. Sehr oft hinterfragen sie bestehende Regeln und Prozesse, in-
dem sie diesen eine Alternative gegeniiberstellen (in der Struktur-Bot-
schaft findet sich mehr dazu, weshalb es fiir nachhaltigen Konsum
wichtig ist, Strukturen und strukturrelevante Leitbilder zu hinterfra-
gen). Sie konnen aber auch als Trendsetter Entwicklungen verstarken
oder Gelegenheitsfenster aktivieren und damit Innovationen aus der
Nische in die Breite der gesellschaftlichen Wahrnehmung tiberfiihren.
Im Konsumfeld Erndhrung zeigt sich dies an Beispielen wie dem stadt-
nahen Eigenanbau von Gemiise und der Initiative von Gemeinschafts-
girten. Durch die Haufung von Lebensmittelskandalen sowie den
Wunsch nach einer lebenswerten Gestaltung der Innenstidte haben
Themen wie urbanes Gértnern und Selbstversorgung mit Lebensmit-
teln in den letzten Jahren an Bedeutung gewonnen. Dabei haben Ar-
beitsgruppen im Kontext von Prozessen der Lokalen Agenda 21 und
Kulturinitiativen diesen Ansatz weiterentwickelt und integrierte Kultur-
und Lernorte ,fiir alle® geschaffen. Ein Beispiel sind die Internationalen
Girten, die vorrangig zur Integration von Migrantinnen beitragen
mochten und das Bediirfnis der Selbstversorgung mit sozialen Nachhal-
tigkeitsaspekten verbinden. Diese Ideen wurden mittlerweile in zahlrei-
chen GrofSstadten (unter anderem in Frankfurt/Main, Dresden, Berlin)
aufgegriffen, und die ,Normalbiirger’ nehmen die Konzepte gemein-
schaftlichen Gértnerns gut an.

Die Pioniere des Wandels nehmen unterschiedliche Rollen auf der
Ebene einer Familie oder eines Unternehmens, einer Kommune oder
eines Landes wahr, je nach Phase des Prozesses und abhéngig von struk-
turellen Aspekten und den Kontexten der Veranderung. Das oben be-
schriebene Beispiel der Schulen und der wechselnden Funktionen ihrer

Akteure im Klimaschutz, aber auch das Beispiel von Gemeinschaftsgér-
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Community Supported Agriculture (CSA) — wie Konsumentinnen
und Produzenten gemeinsam anders wirtschaften

Vor allem in den USA und England, aber zunehmend auch in Deutschland,
setzen sich Modelle der gemeinsamen Verantwortungsiibernahme fiir die
umweltfreundliche Produktion von Lebensmitteln durch. CSA bedeutet,
dass eine Gruppe von Biirgerinnen sich verbindlich bereit erklart, die ge-
samte Ernte eines landwirtschaftlichen Betriebs abzunehmen, und hierfiir
in Vorkasse geht. Die Landwirte haben somit Planungssicherheit und sind
davon entlastet, sich um die Vermarktung ihrer Produkte kiimmern zu
missen. Sie richten sich ihrerseits moglichst weitgehend auf die Bediirfnisse
ihrer Kunden ein und stellen ein méglichst breites Angebot zur Verfiigung.
Es handelt sich somit um ein neues Geschiftsmodell, bei dem beide Seiten
Verpflichtungen zugunsten der Produktion von umweltfreundlichen und
gesunden Lebensmitteln zu beiderseitigem Nutzen eingehen. Gemeinsame
Aktivititen (Hoffeste, Arbeitseinsétze usw.) verstirken die Beziehungen der
Konsumentinnen zu ,ihrem‘ Hof und ermdglichen Einblicke in die Produk-
tion von Lebensmitteln.

Carrotmob - wie Konsumenten und Konsumentinnen neuartige
Anreize fiir nachhaltige Anbieter organisieren

Carrotmob (,,mit der Karotte locken®) ist eine neue Aktionsform zur Unter-
stiitzung kleiner Unternehmen durch Konsumentinnen, die iiber soziale
Netzwerke im Internet gesteuert wird. Die Ladenbesitzer verpflichten sich,
einen bestimmten Anteil ihrer Einnahmen an einem bestimmten Tag zum
Beispiel fiir ein Klimaschutzprojekt zu spenden oder ihr Angebot nachhalti-
ger zu gestalten. Die Organisatoren des Carrotmobs rufen dann via Internet
dazu auf, an diesem definierten Tag dort einzukaufen, um den Umsatz ent-
sprechend zu erh6hen. Entstanden ist diese Idee 2008 in Kalifornien. Mittler-
weile ist sie in zahlreichen deutschen Stiddten als Beitrag zum ethischen Kon-
sum erfolgreich kopiert worden. Die lokal organisierten Initiativen etwa in
Koln, Hamburg, Miinchen oder Frankfurt/Main betreiben jeweils auch eige-
ne Internetforen zum ,,Strategischen Konsum®, um sich auszutauschen und
tiber ihre Erfolge zu berichten. Die Attraktivitit dieser Aktionsform kann un-
ter anderem darin liegen, dass kein langfristiges Engagement notwendig ist,
sondern bereits punktueller Einsatz zu sichtbaren Erfolgen fiihrt.
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ten (Angebot ermdglichen, Teilnahme und Selbstnutzung, Verbreitung
der Idee) verdeutlichen diese Ebenen und Rollen. Gleichzeitig ist die
Vernetzung von Akteuren aus verschiedenen Konsumbereichen erfolg-
versprechend fiir die Wirkung von Pionieren des Wandels, wie das An-
gebot und die Nutzung entsprechender Informations- und Aktions-
plattformen nahelegen.

Das Verbreitungspotenzial sozialer Initiativen hdngt davon ab, wie
tiefgreifend die damit verbundene Verdnderung von Verhaltensmustern
fir die Betroffenen ist bzw. wie hoch die geforderte Verbindlichkeit ist.
Dabei spielt eine Rolle, ob die verdnderten Handlungsweisen an beste-
hende Routinen ankniipfen konnen und ob es sich um Veranderungen
handelt, die gesellschaftlich — zumindest in bestimmten Gruppen - be-
reits akzeptiert sind. Manche sozialen Initiativen sind durch ihren Cha-
rakter des Alternativen (oder ,Subversiven’) nur fiir bestimmte kleine
Gruppen attraktiv und ihr Verbreitungspotenzial ist deshalb eher gering.

Fiir eine Ausweitung in die ,Mitte der Gesellschaft® sind haufig Wei-
terentwicklungen der Initiativen erforderlich wie der leichtere Zugang,
eine bessere ,Marktférmigkeit® oder ein verringerter Einsatz von Res-
sourcen der Teilnehmenden (Zeit, Geld usw.). Notwendig ist oft eben-
falls ein Wechsel der Promotoren. Die urspriinglichen Initiatoren, die
eine Idee entwickelt haben, sind manchmal nicht diejenigen, die sie am
besten verbreiten koénnen. Des Weiteren kann die gesellschaftliche
Wahrnehmung und Anerkennung von sozialen Experimenten als
grundsitzlich erwiinscht und wertvoll (zum Beispiel durch das Verlei-
hen entsprechender Preise oder eine positive Berichterstattung in den

Medien) einen Beitrag zu ihrer Verbreitung leisten.

Aus sozialen Initiativen kann vieles gelernt werden

Ebenso vielfiltig wie die sozialen Initiativen selbst sind auch das Wissen
und die Erfahrungen, die in ihrem Rahmen gewonnen werden. Es ist
Aufgabe der Politik, dieses alltags- und handlungsnahe Wissen - ergén-
zend etwa zum theoretischen und empirischen Wissen aus der Wissen-

schaft — ,abzuholen’ und fruchtbar zu machen fiir eine intelligente Steu-
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erung in Richtung nachhaltigen Konsums (mehr zu dem, was eine
intelligente Steuerung ausmacht, ist in der Steuerungs-Botschaft darge-
legt). Aus sozialen Initiativen lasst sich Verschiedenes lernen. Manche
Initiativen setzen Vorstellungen fiir innovative Versorgungsleistungen
und Produkte um wie Biirgerbusse oder Fab Labs; andere initiieren in-
novative Steuerungsinstrumente wie Carrotmobs; wieder andere zei-
gen, dass alternative Lebens- und Wirtschaftsweisen und entsprechende
Strukturveridnderungen moglich sind wie Transition-Town-Initiativen
und Community Supported Agriculture (die Bedeutung nichtstaat-
licher Akteure fiir Strukturveridnderungen ist auch Thema der Struktur-
Botschaft).

Um zu beurteilen, ob und bis zu welchem Grad soziale Initiativen zu
einer nachhaltigen Entwicklung beitragen, sind deren Wirkungen zu be-
trachten. Ein allgemeiner positiver Effekt scheinen Kompetenzgewinne
der beteiligten Akteure zu sein. Aus der Perspektive sozialer Nachhaltig-
keit sind die Selbstorganisation von Biirgerinnen und Biirgern und die
Eigeninitiative fiir die Gestaltung der Gesellschaft wertvoll. Ein derarti-
ges Engagement und der Aufbau eigener Organisationsformen sind mit
Lernprozessen und dem Gewinn von Gestaltungskompetenz verbun-
den - Qualitdten, die im Zusammenhang mit einer ,,Bildung fiir Nach-
haltige Entwicklung (BNE) als besonders wichtig gelten (die Befihi-
gungs-Botschaft 4duflert sich ndher dazu, welche Kompetenzen fiir
nachhaltigen Konsum besonders wichtig sind). Viele der Initiativen ent-
halten auflerdem ein Element des gemeinschaftlichen Entscheidens und
Gestaltens und wirken damit vorhandenen Trends der Individualisie-
rung und Vereinzelung entgegen. Aus der Perspektive okologischer
Nachhaltigkeit liegt das Potenzial der gemeinschaftlichen Nutzung, die
ein Element mancher Initiativen darstellt, darin, dass Produkte und
Infrastrukturen intensiver genutzt und damit Ressourcen fiir die Her-
stellung einer grofleren Menge von Produkten oder zusitzlicher Infra-
strukturen eingespart werden konnen. Aus der Perspektive 6konomi-
scher Nachhaltigkeit schlief3lich tragen manche Initiativen zur Erhaltung

von Arbeitsplatzen und lokaler Wertschopfung bei.
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Die spezifischeren Wirkungen auf ¢kologische, soziale und ¢kono-
mische Nachhaltigkeitsaspekte miissen in Bezug auf die Zielsetzungen
der jeweiligen Initiativen und ihren Handlungsbereich beurteilt wer-
den. Eine Evaluation anhand extern aufgestellter Indikatoren und Ziel-
stellungen widerspricht in gewisser Weise dem Selbstverstindnis und
dem offenen, partizipativen Charakter selbstinitiierter Experimente.
Hier zeigt sich ein grundsitzliches Dilemma: Einerseits wird gerade das
offene Experimentieren zur Entwicklung neuer Strukturen und Ange-
bote gebraucht. Will man andererseits die dadurch gewonnenen Lern-
schritte nutzen, ist es wiinschenswert, die Wirkungen zu beobachten
und zu dokumentieren. Sofern Initiativen fiir sich selbst beanspruchen,
zu Nachhaltiger Entwicklung beizutragen und durch entsprechende
Programme geférdert werden mochten, konnen eine Evaluation und
ein Monitoring anhand gemeinsam festgelegter Kriterien auch fiir die
Initiativen selbst hilfreich sein und der kontinuierlichen Anpassung ih-
rer Zielsetzungen und Aktivitdten dienen. Wenn es darum geht, zu ent-
scheiden, ob die Verbreitung bestimmter sozialer Initiativen in der Ge-
sellschaft durch die Politik aktiv geférdert werden soll, ist besonders die
Frage von Bedeutung, ob eine solche ,Aufskalierung das Nachhaltig-
keitspotenzial der Experimente erhéhen oder verringern wiirde.

Die Wahrnehmung eines Verdnderungsdrucks ,von unten' in Form
sozialer Initiativen kann auch zur Stirkung der Bestrebungen nachhal-
tigkeitsorientierter Kréfte in Politik und Verwaltung beitragen. Soziale
Initiativen koénnen zu wertvollen Biindnispartnern fiir Politikerinnen
und Politiker werden und diese bei innovativen Entscheidungen unter-
stiitzen (die Notwendigkeit solcher Biindnispartner ist auch Thema der
Mut-Botschaft).

Politik und Verwaltung konnen soziale Initiativen auf unterschied-
liche Weise fordern

Soziale Initiativen und Experimente kénnen polarisieren, sie werden
teilweise belachelt oder stofien sogar auf erbitterten Widerstand. Damit

soziale Initiativen wie die beschriebenen fiir eine tiefgreifende und fla-
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chendeckende Veranderung der Gesellschaft in Richtung Nachhaltig-
keit fruchtbar werden konnen, ist daher Unterstiitzung durch eine inno-
vative Politik, Verwaltung und weitere Akteure notwendig, die soziale
Experimente erméglicht und das Lernen daraus fordert. Allerdings gibt
es ein gewisses Spannungsfeld zwischen der Spontaneitit und Initiative
,von unten’ und einer Férderung durch Politik oder Verwaltung zum
Beispiel mit Fordergeldern, die unter bestimmten Auflagen vergeben
werden. Die Rolle von Politik und Verwaltung besteht deshalb nicht in
einer gezielten Steuerung der Initiativen selbst, sondern hauptséachlich
in der Gestaltung von Bedingungen, die Experimente erleichtern und
das Lernen daraus ermdglichen sowie gegebenenfalls eine Verbreitung
begiinstigen. Soziale Initiativen zu unterstiitzen, um daraus lernen zu
konnen, beinhaltet auch, das Risiko einzugehen, dass diese eventuell
ihre Ziele nicht erreichen, dass sie keinen Beitrag zu Nachhaltiger Ent-
wicklung leisten oder dass sie sich nicht tiber Nischen hinaus verbrei-
ten, obwohl dies wiinschenswert wire (die Wirtschaftsférderung kennt
dies unter dem Stichwort ,,Risikokapital®).

Um mebhr iiber die forderlichen und hemmenden Rahmenbedin-
gungen fiir solche Initiativen zu erfahren und Schliisse hinsichtlich op-
timaler Formen der Unterstiitzung zu ziehen, ist ein verstirkter Aus-
tausch mit den Akteuren selbst erforderlich. Schon heute zeichnet sich
ab, dass die Erméglichung von Eigeninitiative zum Beispiel durch die
Verringerung des biirokratischen Aufwands, die Bereitstellung von
Rédumen und Flichen sowie die Nutzung von Ermessensspielraumen in
der Auslegung entsprechender Verordnungen und Gesetze (zum Bei-
spiel Haftungsgesetz) eine wesentliche Rolle spielt. Sehr wichtig bei der
Forderung sozialer Initiativen ist auch der Aufbau entsprechender Platt-
formen, welche die Vermittlung von Kontakten zwischen den Initiati-

ven und gegenseitiges Lernen erlauben.
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Empfehlungen

Soziale Initiativen erméglichen

Politik und Verwaltung auf lokaler und regionaler Ebene schaffen Frei-
rdume, die Eigeninitiative in den verschiedenen Bereichen nachhaltigen
Konsums zulassen und schiitzen. In der Verwaltung gibt es dafiir einen
professionelle ,Ermoglicher’, der auf unterschiedlichen Ebenen ver-
sucht, soziale Initiativen zu fordern. Dazu gehort die Identifikation der
lokalen Situation (Ist-Aufnahme von Gruppen und innovativen Akteu-
ren, wie es teilweise bereits durch Lokale-Agenda-21-Beauftragte er-
folgt ist). Um den Bedarf und die Wiinsche nach Vernetzung oder
Unterstiitzung zu ermitteln, werden Befragungen durchgefiihrt, bei-
spielsweise im Kontext von Biirgerhaushalten. Fehlt es den Initiativen
an Raumlichkeiten (attraktive Treffpunkte) oder Flichen (etwa zum
Aufbau von Stadtgirten oder fir alternatives Wohnen) werden diese
vermittelt — in Absprache mit Bauverwaltung, Griinflichenamt oder
privaten Besitzern (zum Beispiel bei Saisongdrten oder CSA). Damit die
Nutzung von Rdumen oder Flachen funktioniert, hilft die professionelle
,Erméglicherin’ bei der Formulierung von Vertragen und Vereinbarun-
gen und bemiiht sich um kreative Losungen in Haftungs- und Sicher-
heitsfragen.

Lernen aus sozialen Initiativen unterstiitzen

Akteure wie (Verbraucher-)Organisationen und Medien erzeugen
durch positive Berichterstattung und Auszeichnungen offentliche Auf-
merksamkeit fiir Initiativen, die fiir nachhaltigen Konsum bedeutsam
sind. Sie machen diese bekannt und heben hervor, weshalb sie wichtig
sind und was von ihnen gelernt werden kann. Ausgewihlte Initiativen
werden iiber mehrere Monate hinweg begleitet, zum Beispiel mit ent-
sprechenden Reportagen oder Filmen. Auf Lander- oder Bundesebene
wird ein Innovationspreis fiir besonders viel versprechende Initiativen

ausgelobt.
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Nichtregierungsorganisationen und Akteure der 6ffentlichen Hand
fordern Kontakt und Austausch zwischen sozialen Initiativen sowie
zwischen diesen und Akteuren, die von sozialen Initiativen lernen wol-
len. Dafiir bauen sie Netzwerke und Austauschplattformen auf und pfle-
gen diese. Politik und Verwaltung beteiligen sich an diesem Austausch

und verstehen sich als ein suchender Akteur unter mehreren.
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Grundlagen

Der gemeinsame Boden unserer Botschaften

Vorbemerkung

Unsere Botschaften speisen sich zum einen aus der Forschung der Ver-
biinde im Themenschwerpunkt Nachhaltiger Konsum und zum ande-
ren aus den Ergebnissen unserer gemeinsamen Synthesearbeit. Dieses
Kapitel gibt Auskunft iiber die Erkenntnisse, theoretischen Ansdtze und
Begrifflichkeiten zu Konsum, zu nachhaltigem Konsum und zur Steue-
rung des Konsums Richtung Nachhaltigkeit, die aus unseren Synthese-
diskussionen hervorgegangen sind. Die hier zusammengestellten Uber-
legungen beschreiben also den gemeinsamen Boden, auf dem die
Botschaften gewachsen sind. Sie sind damit eine Grundlage fiir alle Bot-
schaften gleichermafen und finden sich teilweise auch genau so in die-

sen wieder.

Was ist Konsum eigentlich?
Was alles gehort zum Konsumieren?

Wenn in Zeitungen oder Reden {iber Konsum gesprochen wird, ge-
winnt man oft den Eindruck, dass nur an das gedacht wird, was Men-

schen kaufen und wie viel
Konsum ist mehr als das Kaufen von

sie dafiir ausgeben. Kon-
Produkten.

sum ist aber viel mehr als

das. Konsum ist ein ganzes Biindel von Handlungen, die das tigliche
private, berufliche und 6ffentliche Leben durchziehen. Man unterschei-
det privaten Konsum, Konsum von Unternehmen und Organisationen
und Konsum von 6ffentlichen Einrichtungen. Wir fokussieren in unse-
ren Botschaften auf den Konsum von Individuen und klammern den
Konsum von Organisationen, Unternehmen und Einrichtungen der 6f-

fentlichen Hand aus. Aber auch wenn man den Konsum von Individuen
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betrachtet, geht es um mehr als nur das Kaufen von Produkten. Wir
sprechen deshalb von Konsumhandeln. Dieses Handeln umfasst so-
wohl, dass Menschen sich iiber ihre Bediirfnisse und Wiinsche klar wer-
den, als auch, dass sie wihlen, welche Produkte, Dienstleistungen und
Infrastrukturen sie beschaffen, benutzen, in Anspruch nehmen wollen
wie auch, dass sie entscheiden, wann und wie sie Produkte entsorgen
oder weitergeben wollen. Ein Biindel von Konsumhandlungen beginnt
also zum Beispiel damit, dass eine Person iiberlegt, ob und welches Klei-
dungsstiick sie zu welchem Zweck braucht, wo sie sich dieses beschaffen
will und auf welchem Weg. Es setzt sich damit fort, dass sie dieses aus-
wihlt, kauft und nach Hause nimmt. Damit ist das Konsumieren aber
nicht abgeschlossen. Nun kommt die Phase der Nutzung: Wo und wie
wird es aufbewahrt? Wann und wie oft wird es angezogen? Wie wird es
gepflegt? Wie und wie oft wird es gereinigt? Das Konsumieren endet
schlieflich damit, dass die Person entscheidet, ob, wann und wie sie sich
davon trennt.

Man kann und muss sogar einen Schritt weiter gehen: Die Grenze
zwischen Produzieren und Konsumieren kann nicht scharf gezogen
werden - zum einen verarbeiten Menschen Konsumgiiter und produ-
zieren daraus andere Giiter (zum Beispiel eine Mahlzeit oder ein Bii-
cherregal), zum anderen sind Konsumentinnen und Konsumenten
manchmal auch an der Entwicklung von Produkten beteiligt (in der Li-
teratur wird der Begriff ,, Prosuming“ verwendet, zusammengesetzt aus
den englischen Wortern producing und consuming, um diesen Grenz-
bereich zwischen Produzieren und Konsumieren zu benennen).

Als Weiteres kommt hinzu: Ein grofler Teil dieser Konsumhandlun-
gen geschieht routinemiflig und eher uniiberlegt, also in einem gewis-
sen Sinne ,automatisiert’, das heiflt, Menschen treffen Konsumentschei-
dungen nicht immer bewusst und nicht immer aufs Neue. Das ist
wichtig, um den Lebensalltag zu bewiltigen, es hdngt allerdings auch
von der Haufigkeit ab, mit der Menschen eine bestimmte Konsumhand-
lung durchfiithren und nicht zuletzt davon, wie leicht Produkte, Dienst-

leistungen und Infrastrukturen zuganglich sind. Wenn Menschen gro-
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Bere Investitionen tétigen, zum Beispiel ein Haus oder ein Auto kaufen,
eine Weltreise buchen, eine Ausbildung beginnen oder eine Lebensver-
sicherung abschlieflen, werden sie Entscheidungen bewusster treffen,
als wenn sie auf dem Nachhauseweg den taglichen Einkauf erledigen
oder wenn sie ihr Geschirr spiilen. Aber auch hier stehen Entscheidun-
gen an, selbst wenn Menschen diese vielleicht nur selten bewusst und
wobhliiberlegt treffen bzw. wenn sie routinemif3ig nach einmal getroffe-
nen Entscheidungen handeln. In Deutschland kénnen und miissen
Menschen zum Beispiel wéhlen, welche Milch sie wollen, weil sie ver-
schiedene Produkte zur Auswahl haben.

Was beeinflusst das Konsumhandeln?

Alle diese Handlungen der Bedarfsreflexion, der Informationssuche,
des Wahlens, Beschaffens, Verbrauchens oder Nutzens und Verwertens,
Entsorgens oder Weitergebens sind — unabhingig vom Bewusstheits-
grad der dahinterstehenden Entscheidungen - in vielschichtige soziale
Interaktionen von Abstimmung, Aushandlung und Zusammenarbeit
eingebunden. Dies beginnt
bereits im engsten Umfeld

mit Verhandlungen im pri-
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Die Konsumhandlungen eines Menschen
sind mit vielen individuellen, sozialen,

kulturellen und technischen Faktoren
verwoben.

vaten Haushalt dariiber,

wie warm es in den Riu-

men sein soll, was gegessen wird, welche Waschmittel verwendet wer-
den, wie oft geputzt wird, wohin der Urlaub fiihren soll, wer was anzie-
hen soll/darf usw. Konsumhandeln hat zwar immer eine funktionale
Seite — sich ernidhren, sich vor Kilte, Sonne und Regen schiitzen, sich
bilden, sich erholen, am gesellschaftlichen Leben teilhaben usw. —, es hat
aber meist auch eine symbolische Seite, das heif3t, es ist auch mit Bedeu-
tung aufgeladen. In einem grofleren Umfeld markieren Konsumhand-
lungen die Zugehorigkeit zu sozialen Gruppen, und zwar durch das,
was Menschen besitzen, und durch die Art und Weise, wie sie es nutzen
und sich von ihm trennen - die Reise in die Karibik ist ebenso ein Aus-

druck der Zugehorigkeit oder des Wunsches nach Zugehorigkeit zu
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einer bestimmten Gruppe wie der bewusste Verzicht auf einen Fern-
seher (auch der Verzicht auf bestimmte Konsumgiiter gehért zum
Konsumhandeln). Bewusst oder unbewusst teilen Menschen sich selbst
und andere so in Gruppen ein und machen damit auch politische Aus-
sagen — die Jutetaschen der 1980er-Jahre sind dafiir ebenso ein Beispiel
wie die Wahl der Tageszeitung. Konsumhandlungen haben nicht nur
eine soziale, sondern ebenso eine individuelle Bedeutung, das heifit,
welche Produkte und Dienstleistungen Menschen in Anspruch nehmen
und wie sie damit umgehen, hidngt immer auch damit zusammen, wie
sie fiir sich personlich Lebensqualitit definieren - so kénnen Opern-
besuche fiir einen Menschen eine sehr hohe Bedeutung haben und fiir
einen anderen gar keine — und welche moralischen Werte ihnen wichtig
sind (zum Beispiel fiir den Umgang mit Tieren).

Das Konsumhandeln von Menschen ist aber ebenso sehr auch ge-
sellschaftlich-institutionell und kulturell geprigt, angefangen mit Klei-
dervorschriften, Erndhrungsvorschriften oder Vorschriften zur Nut-
zung von Parkanlagen bis hin zu Vorstellungen dariiber, wann eine
Wohnung sauber ist oder wie gut beheizt Innenrdume sein sollen. Das
Konsumhandeln von Menschen ist teilweise auch vorgegeben, zum Bei-
spiel durch das, was auf dem Markt erhaltlich ist oder das, was ein tech-
nisches Gerit an Nutzung vorsieht oder eben nicht. Die Gruppe, zu der
Menschen gehdren und an deren Werte und Normen sich ihr Konsum-
handeln bewusst oder unbewusst anpasst, dndert sich im Lauf des Le-
bens (zum Beispiel Schiiler sein, Eltern sein, Rentnerin sein), und ent-
sprechend dndern sich meist auch die Konsumhandlungen.

Die Handlungen des Wihlens, Beschaffens, Nutzens, Entsorgens
usw. von Konsumgiitern sind also zum einen mit einer Vielzahl indivi-
dueller, sozialer, kultureller und technischer Faktoren verwoben, zum
anderen ist ihre Durchfithrung auf die Zusammenarbeit sehr vieler Ak-
teure angewiesen. Beides macht Konsumhandeln so komplex, dass eine
Reduktion auf den reinen Akt des Kaufens eine unzureichende Verein-
fachung mit weitreichenden Folgen fiir das Nachdenken iiber nachhal-

tigen Konsum wire.
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Konsumhandlungen kénnen sich auch gegenseitig bedingen. Wenn
sich jemand zum Beispiel entscheidet, ein Haus zu kaufen, zieht dies
eine Reihe weiterer Konsumhandlungen nach sich, die alle mit dem Un-
terhalt eines Hauses zusammenhéngen. Wenn sich jemand fiir ein Haus
auf dem Land entscheidet, hat diese Konsumhandlung Folgen etwa fiir
die Art und Weise, wie der Haushalt die Mobilitit gestaltet. Konsum-
handlungen bilden so ein Geflecht verwobener Tétigkeiten. Es ist des-
halb zwar oftmals praktisch, aber nicht immer sinnvoll und manchmal
gar nicht moglich, einzelne Konsumhandlungen oder einzelne Konsum-
felder (wie den Bereich der Mobilitdt oder der Erndhrung) isoliert in
den Blick zu nehmen.

Uber diese Dinge hinaus gibt es natiirlich eine ganze Reihe von Ak-
teuren, die versuchen, das Konsumhandeln von Menschen (zum Bei-
spiel durch Werbung) in bestimmte - und durchaus auch widerspriich-
liche — Richtungen zu lenken. Dies sind staatliche Akteure genauso wie
zivilgesellschaftliche (beispielsweise Tierschutzgruppen, Eine-Welt-
Gruppen oder Gruppen, die sich fiir gesunde Erndhrung einsetzen)
oder wirtschaftliche Akteure (etwa Einzelhandelsunternehmen oder

Medikamentenhersteller).

Wie muss Konsum sein, um nachhaltig zu sein?

Sind Menschen iiberhaupt verantwortlich fiir ihre Konsum-
handlungen?

Konsumhandlungen wirken sich auf Dritte und die Natur aus und sind
daher keine reine Privatangelegenheit und nicht moralisch neutral.
Konsumhandlungen  ha-
ben zumeist natiirlich-ma-

terielle  Voraussetzungen
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Konsumhandlungen sind keine
reine Privatangelegenheit und nicht

moralisch neutral.

und Folgen in dem Sinne,
dass sie direkt oder indirekt Komponenten der Natur nutzen und sich
auf die Natur auswirken. Dass sich die Herstellung, der Vertrieb, die

Beschaffung, die Nutzung und die Entsorgung von Konsumgiitern stark
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auf die natiirliche Umwelt auswirken, ist mittlerweile weitgehend unbe-
stritten. Gleichzeitig haben Konsumhandlungen zumeist auch sozio-
kulturelle Voraussetzungen und Folgen. Indem man fiir Produkte,
Dienstleistungen und Infrastrukturen zahlt, trdgt man zum Einkom-
men anderer Menschen bei; je nachdem, welche Produkte man sich be-
schafft, nimmt man schlechte Arbeitsbedingungen, zu niedrige Lohne
und Zwangsarbeit in Kauf; die Art der Entsorgung zum Beispiel von
elektronischen Produkten in Deutschland gefihrdet die Gesundheit der
Menschen, die diese Abfille weiterverarbeiten; dass in Deutschland fast
alle ein Mobiltelefon besitzen und dieses alle paar Jahre (oder schneller)
austauschen, fordert die blutigen Auseinandersetzungen bei der Gewin-
nung der darin verbauten Rohstofte usw. Das Bewusstsein fiir die sozia-
len und kulturellen Folgen von Konsumhandlungen hat in den letzten
Jahren ebenfalls stark zugenommen. Unabhidngig davon, wie bewusst
das einem einzelnen Menschen jeweils ist, ist es eine Tatsache, dass sei-
ne Konsumhandlungen Wirkungen auf andere Menschen und die Na-
tur haben. Aus dieser Tatsache ergibt sich eine moralische Verantwor-
tung der Konsumentinnen und Konsumenten.

Dem kann entgegengehalten werden, dass die positiven wie die ne-
gativen Auswirkungen von Konsum zwar insgesamt evident, aber nie
eineindeutig auf einzelne Konsumhandlungen und einzelne Individuen
riickfithrbar sind und dass sich der relative Anteil einer einzelnen
Handlung an diesen Wirkungen nicht bestimmen ldsst. Aus dieser
Nicht-Messbarkeit und Nicht-Riickfithrbarkeit den Schluss zu ziehen,
es gebe keine Verantwortung, wire aber nicht zuldssig. Auch wenn man
die Folgen seines Handelns nicht vollstindig tiberblickt, ist man nicht
von der Verantwortung fiir das eigene Tun entlastet. Konsumhandlun-
gen diirfen und miissen deshalb beurteilt werden, auch wenn sich die
konkrete Wirkung jeder einzelnen Konsumhandlung nicht identifizie-
ren lasst. Die Frage ist nun, wie diese Beurteilung erfolgen kann. Ganz
unabhingig von der Riickfithrbarkeit sind die Wirkungen einzelner
Konsumhandlungen oft nicht bekannt, und zwar in zweierlei Hinsicht:

Oft wissen wir nicht (und manchmal konnen wir es auch nicht wissen),
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welche direkten Folgen und welche Fern- und Spitfolgen Handlungen
haben (werden). Oft ist es auch so, dass das erforderliche Wissen
(grundsitzlich) vorhanden wire, wir aber die Information nicht haben.
Die Verantwortung fiir direkte und indirekte Folgen von Konsumhand-
lungen darf also nicht vollumfinglich den Konsumentinnen und Kon-
sumenten Uibertragen werden. Die Frage ist damit, wie weit die Verant-

wortung der Konsumentinnen und Konsumenten reicht.

Weshalb ist es nicht einfach, Nachhaltigkeit im Konsum zu
bestimmen?

Wenn es um Nachhaltigkeit geht, muss die Idee der Nachhaltigkeit den
Maf3stab liefern, mit dem Konsumhandlungen beurteilt werden diirfen
und miissen. Die Idee der Nachhaltigkeit, wie sie von den Vereinten
Nationen in die internationale Diskussion eingebracht wurde und wie
sie seither auch in Deutsch-
land verfolgt wird, besagt,
dass die Art und Weise, wie

Menschen ihr Leben ge-
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Mit Zielkonflikten, Wertentscheidungen
und Unsicherheiten umzugehen
gehort zur Bestimmung nachhaltigen

Konsums mit dazu.

stalten, nicht auf Kosten
anderer Menschen gehen darf, nicht auf Kosten kiinftiger Generationen
gehen und nicht die natiirlichen Lebensgrundlagen gefihrden darf.
Kerngedanken der Nachhaltigkeit sind somit die Erhaltung der natiirli-
chen Lebensgrundlagen, die Solidaritit und Gerechtigkeit innerhalb
und zwischen Nationen und Generationen und das Wissen um die Ver-
netztheit sozialer, 6kologischer, kultureller und wirtschaftlicher Fakto-
ren und Anliegen - diese diirfen nicht gegeneinander ins Feld gefiihrt
werden, sondern sind aus einer integrierenden Perspektive zu betrach-
ten. Nachhaltigkeit ist eine gesellschaftliche Aufgabe, die alle, vom Staat
bis zu den Individuen, in die Pflicht nimmt.

Nachhaltigkeit im Konsum kann deshalb nicht in einzelne Elemente
dieser Idee zerteilt werden, sondern muss der Idee als Ganzer Rechnung
tragen, auch wenn man beispielsweise 6kologische, soziale oder wirt-

schaftliche Zusammenhinge durchaus getrennt analysieren muss und
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kann. Wiirde man nachhaltigen Konsum auf einen dieser Aspekte redu-
zieren - zum Beispiel okologischen Konsum oder fairen Konsum -,
wiirde man dem Ganzen der Idee nicht gerecht. Es ist eine Binsenwahr-
heit, dass die Idee der Nachhaltigkeit Zielkonflikte beinhaltet; es ist
nicht moglich, immer gleichzeitig sowohl 6kologischen Zielen als auch
sozialen Zielen wie auch wirtschaftlichen Zielen vollumfinglich Genii-
ge zu tun. Vielmehr gehort es zur Idee der Nachhaltigkeit, dass mit Ziel-
konflikten umzugehen ist und Wertentscheidungen zu treffen sind. Dies
beriihrt auch die Wirkungen (die erwiinschten wie die unerwiinschten)
von Mafinahmen, die wir zum Beispiel in Deutschland ergreifen, um
Ziele zu verfolgen, die uns sinnvoll scheinen. Ein erfolgreiches Forder-
programm fiir regionale Produkte beispielsweise verringert den Umsatz
importierter Produkte und kann damit das Einkommen einer Gruppe
von Menschen schmalern, die zur Sicherung ihres Lebensunterhalts auf
den Export von Produkten in andere Lander angewiesen ist. Nachhal-
tigkeit ist keine nationale, sondern eine globale Idee, das heif3t, Nach-
haltigkeit ,endet‘ nicht an der Grenze eines Nationalstaates. Zielkonflik-
te konnen also nicht nur zwischen den Zieldimensionen Nachhaltiger
Entwicklung entstehen (oder sogar innerhalb), sondern auch zwischen
einem Schwerpunkt auf regional-nationale Entwicklungen und einem
Schwerpunkt auf internationale Entwicklungen.

Entgegen dem, was vielleicht wiinschenswert wire, ist es deshalb gar
nicht so einfach zu sagen, wann Konsumhandlungen nachhaltig sind
(ganz abgesehen davon, dass es alles andere als einfach ist, fairen Kon-
sum oder 6kologischen Konsum zu definieren). Wertentscheidungen zu
treffen und mit Zielkonflikten umzugehen ist Teil der Auseinanderset-
zung um nachhaltigen Konsum und nicht etwas, das zu iiberwinden ist.
Das betrifft uns als Gesellschaft ebenso wie es uns als Individuen be-
trifft. Es ist unvermeidlich, dass Konsumentinnen und Konsumenten
mit widerspriichlichen Anforderungen und Zielvorstellungen konfron-
tiert werden. Wir miissen als Gesellschaft iiber Ziele und Kriterien
nachhaltigen Konsums diskutieren und iiber den Umgang mit Zielkon-

flikten, und Konsumentinnen und Konsumenten miissen mit wider-
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spriichlichen Anforderungen und Zielvorstellungen umgehen und ein-
schitzen konnen, welche Anliegen und Argumentationen legitim sind
und welche nicht. Hinzu kommt, dass sich das, was wir heute zu wissen
meinen, morgen als grofle Unwissenheit entpuppen kann, und das, was
wir heute als richtig erachten, morgen als grofler Irrtum.

Die Herausforderung besteht also darin, dieser Komplexitit und
Unsicherheit Rechnung zu tragen und ausreichend differenzierte Aus-
sagen Uber und Vorschlédge fiir nachhaltigen Konsum zu machen, dabei
aber gleichzeitig Handlungsfahigkeit herzustellen. Es wire der Sache
auch nicht dienlich, wenn wir die Komplexitit der Aufgabe nachhaltiger
Konsum so auffassen wiirden, dass wir uns am Ende so sehr darin ver-

stricken, dass wir geldhmt sind.

Woran soll man sich orientieren, um nachhaltigen Konsum zu

bestimmen?

Die Idee der Nachhaltigkeit setzt der Entwicklung der Gesellschaft ein
ibergeordnetes Ziel, und zwar auf subnationaler und nationaler Ebene
ebenso wie auf internationaler Ebene: Dieses Ziel besteht darin, dass
alle Menschen jetzt und in
Zukunft und tberall auf
der Welt die Moglichkeit

haben sollen, ein gutes Le-
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Im Hinblick auf nachhaltigen Konsum
muss ausgehandelt werden, worin ein
gutes Leben besteht — das heifit nicht,

dass den Menschen eine bestimmte

ben zu fithren. Die Frage,
worin dieses gute Leben
bestehen soll und wie allen Menschen die entsprechenden Méglichkei-
ten gewdhrleistet werden sollen, ist die Kernfrage Nachhaltiger Ent-

wicklung. Drei Aspekte sind dabei besonders wichtig:

B Erstens, dass das gute Leben hier nicht gleichbedeutend ist mit dem,
was sich Menschen individuell wiinschen - es geht also nicht darum
sicherzustellen, dass alle Menschen ihre individuellen Wiinsche be-
friedigen konnen. Es geht vielmehr darum, legitime und nicht legiti-

me Bedurfnisse zu identifizieren und sicherzustellen, dass alle Men-

Lebensfiihrung vorgeschrieben wird.
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schen ihre legitimen Bediirfnisse befriedigen kénnen. Wir nennen
diese letzteren Bediirfnisse ,,objektive Bediirfnisse, und die iibrigen
Bediirfnisse nennen wir ,,subjektive Wiinsche®

B Zweitens, dass objektive Bedurfnisse nicht beschrankt werden auf
das korperliche Uberleben und dass keine Bediirfnispyramide pos-
tuliert wird - die vielerorts gebrauchliche Ausscheidung von Grund-
bediirfnissen ldsst sich ebenso wenig aufrechterhalten wie der
Versuch, das gute Leben in Kilokalorien, Dollars und kWh zu quan-
tifizieren. Es geht vielmehr darum, dass wir in Deutschland und auf
der internationalen Ebene eine qualitativ hochwertige, inhaltsreiche
und wissenschaftlich wie gesellschaftlich, national wie international
tragfahige Vorstellung dessen entwickeln, worin ein gutes Leben be-
steht, die uns national wie international als Vision fiir die Entwick-
lung der Gesellschaft dient.

B Drittens, dass mit der Benennung objektiver Bediirfnisse keine Vor-
gabe fiir die individuelle Lebensfiihrung verbunden ist — es kann
also nicht darum gehen, Menschen einen bestimmten Lebensstil
vorzuschreiben. Es geht vielmehr darum, die Bedingungen zu defi-
nieren, die alle Menschen haben sollen, um darin ihre individuelle
Vorstellung eines erfiillten Lebens zu realisieren (und dazu gehort
die Freiheit, von diesen Bedingungen und Moglichkeiten Gebrauch

zu machen oder eben nicht).

Das tibergeordnete Ziel einer Nachhaltigen Entwicklung besteht also
darin, allen Menschen (auf der ganzen Welt, in Gegenwart und Zu-
kunft) die Bedingungen zu gewihrleisten, die nétig sind, um objektive
Bediirfnisse befriedigen zu koénnen und so ein individuell als sinnvoll
empfundenes Leben fithren zu kénnen. Dieses Ziel beinhaltet Rechte
und Pflichten gleichermaflen: Menschen haben sowohl ein ethisches
Recht auf diese Bedingungen als auch die Pflicht, zur Schaffung und
Erhaltung dieser Bedingungen fiir Dritte beizutragen. Nimmt man die
Idee der Nachhaltigkeit ernst, so ist deshalb auch im Zusammenhang

mit nachhaltigem Konsum von diesem iibergeordneten Ziel auszuge-
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hen - dieses Ziel liefert das Kriterium zur Bestimmung von Nachhaltig-
keit im Konsum. Es wire wiinschenswert, hier eine Liste der objektiven
Bediirfnisse anfithren zu kénnen. Dies aber setzte voraus, dass eine ge-
sellschaftlich ausgehandelte Vision des guten Lebens vorliegen wiirde,
das allen Menschen gewihrleistet werden soll — und das ist in Deutsch-
land (wie wohl in den meisten Staaten) noch nicht der Fall.

Was heiBt das alles nun fiir die Bestimmung von nachhaltigem
Konsum?

Orientiert man sich am tibergeordneten Ziel der Nachhaltigkeit, miis-
sen aus der gesellschaftlichen Perspektive streng genommen die Wir-
kungen von Konsumhandlungen interessieren — wirken sich diese posi-
tiv auf dieses Ziel aus?

Aus dieser Perspektive sind Konsumhandlungen dann nachhaltig,
wenn sie einen Beitrag leisten zur Erreichung dieses Ziels, das heif3t,
wenn sie dazu beitragen, die Bedingungen zur Befriedigung objektiver
Bediirfnisse heutiger und
kiinftiger Menschen zu
schaffen oder mindestens
zu erhalten. Das wiederum

bedeutet, dass Konsum-
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Konsumhandlungen sind dann nach-
haltig, wenn sie darauf ausgerichtet
sind, die Bedingungen fiir ein gutes

Leben heutiger und kiinftiger Menschen

sicherzustellen - das ist keine

handlungen nicht in erster
Linie danach beurteilt
werden sollten, ob sie schadigend sind, das heif3t, ob sie sich negativ auf
diese Bedingungen auswirken, sondern danach, ob sie nachweislich
forderlich sind, das heifit, ob sie sich positiv auf diese Bedingungen
auswirken.

Lisst man es dabei bewenden, zéihlt also allein die tatsdchliche Wir-
kung, dann ergeben sich allerdings gewisse Schwierigkeiten. Zum einen
kann man so nicht angemessen mit der Tatsache umgehen, dass Men-
schen nicht alle direkten und indirekten Folgen ihrer Konsumhandlun-
gen kennen kénnen. Man wiirde also riskieren, dass sich bei sehr vielen

Konsumhandlungen nicht sagen lasst, ob sie nachhaltig sind oder nicht.

pauschale Aufforderung zum Verzicht.
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Zum anderen wiirde man damit letztlich auf ein verkiirztes Bild mensch-
lichen Handelns abstellen, indem man nimlich die Uberzeugung der
Menschen vollig aufler Acht lief3e. Dies wiirde der Idee der Nachhaltig-
keit auf einer ganz anderen Ebene nicht gerecht: Nachhaltigkeit soll ein
gesamtgesellschaftliches Leitbild sein (dhnlich wie dies in Deutschland
fir die Idee der Freiheit oder der Gleichheit der Geschlechter gilt), das
im Idealfall von allen Menschen mitgetragen wird — und das setzt
voraus, dass die Menschen ,mitgenommen werden, dass sie davon iiber-
zeugt sind. Zum dritten wiirden in Deutschland viele Mafinahmen zur
Forderung eines nachhaltigen Konsums scheitern, wenn die Uberzeu-
gungen und Absichten der Menschen keine Beachtung finden, da zum
Beispiel die notwendigen politischen Mehrheiten nicht zustande kimen
oder Mafinahmen nicht im Sinn der Sache umgesetzt wiirden.

Eine allein auf die Wirkung zielende Bestimmung nachhaltigen
Konsums wire also mindestens einseitig. Nun konnte man argumentie-
ren, dass es vielleicht besser ware, auf die Absichten zu setzen und zu
sagen, Konsumhandlungen seien dann nachhaltig, wenn sie in der Ab-
sicht erfolgen, zur Schaffung oder mindestens Erhaltung der Bedingun-
gen zur Befriedigung objektiver Bediirfnisse heutiger und kiinftiger
Menschen beizutragen. Falls aber nur und ausschliefllich die Absicht
zdhlen wiirde, ergdbe dies ebenfalls eine Reihe von Schwierigkeiten:
Zum ersten muss das, was Menschen tun, eine Wirkung haben, falls
Nachhaltigkeit ein tatsidchlich zu erreichendes Ziel sein soll und nicht
nur Gegenstand schoner Reden. Zum zweiten wire man dann ganz
schnell bei einer Haltung, wonach auch kleine Schritte viel zdhlen, so sie
denn mit der ,richtigen Einstellung* gemacht werden. Damit ginge aber
nicht nur der Blick auf die groflen Ziige der Entwicklung und Verande-
rung verloren, man wiirde auch zulassen, dass Menschen sich selbst und
anderen etwas vormachen nach dem Motto ,,ich tue ja was®, selbst wenn
das, was getan wird, faktisch wirkungslos bleibt oder sogar unerwiinsch-
te Wirkungen hat. Schliellich und endlich wire zu fragen, ob man zu
Recht zugrunde legen darf, dass alle Menschen Absichten entwickeln

wiirden, die nachhaltigkeitsvertrdglich sind, und ob man nicht sehr
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schnell bei der Forderung wire, die Absichten der Menschen ,gleichzu-
schalten’

Beide Zugénge zur Bestimmung nachhaltigen Konsums, das Abstel-
len auf die Wirkung und das Abstellen auf die Absichten, haben also
ihre Berechtigung sowie ihre Vor- und Nachteile. Sie erganzen sich und
sollten deshalb nicht gegeneinander ausgespielt werden. Vielmehr sind
sie beide notig. Deshalb schlagen wir vor, Konsumhandlungen dann als
nachhaltig zu bezeichnen, wenn sie absichtsvoll darauf ausgerichtet
sind, die Bedingungen zur Befriedigung objektiver Bediirfnisse heutiger
und kiinftiger Menschen sicherzustellen und wenn sie gleichzeitig diese
Wirkung nachweislich erzielen (zu diesen Bedingungen gehoren selbst-
verstandlich ebenfalls die natiirlichen Lebensgrundlagen sowohl hin-
sichtlich Quantitat als auch hinsichtlich Qualitit, sie sind aber nicht
darauf beschrinkt). Die beiden Dimensionen Absicht und Wirkung
konnen dabei unterschiedlich stark ausgeprigt sein, das heif3t, eine
Konsumhandlung kann zum Beispiel auch dann als nachhaltig bezeich-
net werden, wenn die Wirkung schwach, aber die Absicht stark ist.

Nachhaltigen Konsum so zu definieren, bedeutet nun keineswegs,
dass alle individuellen Handlungen in den Dienst eines ,grofieren Gan-
zen' zu stellen sind und dass die individuellen Entwiirfe eines erfiillten
Lebens keine Rolle spielen diirfen. Eine gesellschaftlich ausgehandelte
Vision eines guten Lebens darf (und muss!) lediglich bestimmen, wel-
che Bedingungen fiir alle Menschen gegeben sein sollen, damit sie ihre
individuellen Vorstellungen eines erfiillten Lebens entwickeln und um-
setzen konnen. In einem solchen Verstindnis von nachhaltigem Kon-
sum hat es durchaus Platz zur Realisierung subjektiver Wiinsche, so-
lange dies nicht die Moglichkeiten Dritter schmalert, ihre objektiven
Bediirfnisse zu befriedigen. Eine solche Auffassung nachhaltigen Kon-
sums ist keine pauschale Verzichtsforderung; es ist aber eine Absage an
ein Wohlfahrtsverstiandnis, das sich allein am subjektiven Streben nach
einem individuell definierten Gliick und an dessen individueller Meh-

rung orientiert.
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Wird nachhaltiger Konsum so verstanden wie von uns vorgeschla-
gen, wird nochmals deutlich, dass sich Nachhaltigkeit im Konsum nicht
erreichen lédsst, indem die Frage beantwortet wird, welche Produkte
Menschen kaufen bzw. verkaufen sollen. Man muss auch die Fragen be-
antworten, wie und weshalb Menschen Produkte, Dienstleistungen und
Infrastrukturen wiahlen sollen, wie und wo sie sich diese beschaffen sol-
len, wie sie diese nutzen und wie sie sich von ihnen trennen sollen usw.
Sich auf gewisse Kriterien zu einigen, denen Produkte geniigen sollen,
und entsprechende Labels zu generieren, ist eine gute und hilfreiche Sa-
che, es reicht aber nicht aus.

SchlieSlich geht aus einem solchen Verstdndnis nachhaltigen Kon-
sums hervor, dass das Erreichen einer Nachhaltigen Entwicklung auch,
aber nicht allein die Aufgabe von individuellen Konsumentinnen und
Konsumenten sein kann, das heif3t, Nachhaltigkeit darf nicht in die al-
leinige Verantwortung des Einzelnen gestellt werden. Konsumentinnen
und Konsumenten sind fiir jhre Konsumhandlungen verantwortlich,
und als Biirgerinnen und Biirger sind sie dafiir mitverantwortlich, die
erforderlichen Veranderungen in der Gesellschaft herbeizufiihren. Sie
teilen sich in diese Aufgabe aber mit anderen Akteuren auf der nationa-

len und internationalen Bithne.

Ist es realistisch, auf Nachhaltigkeit im Konsum hinzuar-
beiten? Und darf man das iiberhaupt?

Als erste und sehr grundlegende Frage ist wohl die zu stellen, ob Nach-
haltigkeit und nachhaltiger Konsum erreichbar scheinen oder ob es sich
dabei nur um eine nette Utopie handelt. Wir sind iiberzeugt, dass sie

. . erreichbar sind. Wenn man
Das Konsumhandeln von Individuen in

Richtung nachhaltigen Konsum zu
lenken, ist nicht nur legitim, sondern
auch gefordert - das ist kein Pladoyer
fiir eine ,Nachhaltigkeits-Diktatur’.

auf das schaut, was sich
verdndert hat, und nicht
auf das, was noch im Argen
liegt, dann ist eine Reihe

positiver ~ Verdnderungen
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zu vermerken: Zum Beispiel hat der Anteil von Produkten und Dienst-
leistungen, die weniger umweltschidlich sind und mit weniger negati-
ven sozialen Folgen einhergehen, zugenommen, das heif3t, solche Pro-
dukte und Dienstleistungen sind nicht nur selbstverstidndlicher, sie sind
auch sichtbarer als noch vor kurzer Zeit. Die Zahl der Akteure, die sich
in der Gesellschaft (nicht nur in Deutschland) um Fragen nachhaltigen
Konsums bemiihen, steigt. Die Aufmerksambkeit gegeniiber sozialen In-
novationen und ,alternativen’ Konsumstilen hat zugenommen (Stich-
worter dazu sind in der Literatur ,Collaborative Consumption® oder
»Pioniere des Wandels®). Die Frage der Verteilungsgerechtigkeit auch
auf einer nationalen Skala hat einen neuen Stellenwert erhalten. Unter
verschiedenen Titeln ist eine neu aufkeimende gesellschaftliche Diskus-
sion um Lebensqualitit beobachtbar (Stichworter dazu sind etwa
Arbeitszeiten, prekidre Anstellungsverhiltnisse, Burn-out, Work-Life-
Balance, Entschleunigung). Dies sind nur einige Beispiele fiir Entwick-
lungen, die eine Verdnderung (in der Literatur auch als ,Transforma-
tion“ bezeichnet) in Richtung Nachhaltigkeit moglich scheinen lassen.
Alles in allem ist die Akzeptanz sogar gegeniiber sehr grundsitzlichen
Nachhaltigkeitsiiberlegungen insbesondere in Deutschland gestiegen.
Dass das Ziel noch in weiter Ferne zu sein scheint, spricht nicht dagegen
- auch andere dhnlich ambitionierte Ziele, zum Beispiel die Menschen-
rechte, waren einmal eine neue Idee, die nach und nach Fufl gefasst hat
in der Gesellschaft und an der sich diese immer noch abarbeitet.

Die zweite, ebenfalls sehr grundlegende Frage ist die, ob es zuléssig
ist, steuernd in das Konsumhandeln von Individuen einzugreifen, um
Verdnderungen herbeizufiihren, oder ob wir in Deutschland im Namen
der Freiheit darauf angewiesen sind, solche positiven Entwicklungen
abzuwarten und bestméglich fiir die gute Sache zu nutzen. Wir teilen
die Uberzeugung Vieler, dass steuernde Eingriffe nicht nur legitim, son-
dern auch gefordert sind: Soll Nachhaltigkeit als gesellschaftliches Ziel
ernst genommen werden, dann miissen wir in Deutschland (und inter-
national) aktiv darauf hinwirken, dass dieses Ziel erreicht wird, und

diirfen nicht nur darauf hoffen, dass es sich von selbst einstellt. Die
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Legitimitét wie auch die Richtung steuernder Eingriffe ergeben sich aus
dem Ziel einer Nachhaltigen Entwicklung und den Pflichten, die sich
daraus herleiten und formulieren lassen: die Bedingungen fiir ein gutes
Leben gewidhrleisten und schiitzend eingreifen, wenn diese Bedingun-
gen fiir Menschen jetzt oder in der Zukunft bedroht sind. Steuernde
Eingriffe lassen sich auch aus der Uberlegung heraus rechtfertigen, dass
es individuell rational erscheinen kann, die Kosten eines nachhaltigen
Konsums - seien sie finanzieller Art oder zum Beispiel auch nur ein
Verlust von Bequemlichkeit — nicht auf sich zu nehmen, solange man
nicht tiberzeugt ist, dass ausreichend viele Andere ebenso handeln.
Steuernde Eingriffe konnen eher vermeiden, dass Einzelne Trittbrett
fahren. Das sollte nicht missverstanden werden als Aufruf, nun eine
,Diktatur der Nachhaltigkeit® einzurichten - selbstverstindlich diirfen
Menschen nicht bevormundet werden, das heifdt, individuelle Entschei-
dungen und Lebensentwiirfe sind zu akzeptieren. Begrenzende und
damit schiitzende Eingriffe sind auch ohne diktatorische Ubergriffe
moglich - und zudem nicht auflergewdhnlich, sondern eine Selbstver-
standlichkeit in unserer Gesellschaft: Wir haben uns ja auch dafiir ent-
schieden, dass Tiere in einer bestimmten Art und Weise gehalten wer-
den sollen, dass Kinder von den Eltern nicht geschlagen werden diirfen
usw. SchliefSlich ist ins Feld zu fithren, dass nicht nur die Taten zihlen,
sondern ebenso die Unterlassungen - Nicht-Eingreifen ist ebenfalls
eine Intervention.

Die dritte und letzte grundlegende Frage ist die, welches Bild gesell-
schaftlicher Steuerung zum Tragen kommen sollte, wenn wir uns in
Deutschland aufmachen, das Konsumhandeln der Menschen in Rich-
tung nachhaltigen Konsums zu beeinflussen. Das Hinwirken auf eine
Veranderung im Sinne der Nachhaltigkeit sollten wir als einen Akt der
gesellschaftlichen Selbststeuerung verstehen und angehen, bei der ver-
schiedene Akteure unterschiedliche Rollen und Verantwortlichkeiten
wahrnehmen, und nicht als die Manipulation und Bevormundung un-
miindiger Menschen. Damit aber ist eine zentralistische Steuerung

ebenso ausgeschlossen wie ein vollstindiges Laissez-faire. Dieses Ver-
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stindnis von gesellschaftlicher Steuerung als gesellschaftlicher Selbst-
steuerung setzt ein Menschenbild voraus, in dem Menschen - bei allen
Unzuldnglichkeiten, Beschrankungen und Zwéngen - in der Lage sind,
tiber den Tellerrand der unmittelbar eigenen Wiinsche zu blicken, Ver-
antwortung fiir das Ganze mitzutragen und selbstbestimmt unter Be-
riicksichtigung des Gemeinwohls Entscheidungen zu treffen. In einem
solchen Menschenbild sind Menschen insofern freie Wesen, als sie sich
und ihre Lebensweise grundsitzlich selbst bestimmen und sich nicht in

einem technokratischen Sinne wie Maschinen steuern lassen.
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Zum Weiterlesen

Zur Vertiefung ausgewahlter Themen

Fiir Leserinnen und Leser, die sich vertiefter mit einzelnen Themen un-
serer Botschaften beschaftigen mochten, haben wir hier eine Literatur-
auswahl zusammengestellt. Die Literaturhinweise sind nach folgenden
Themen gruppiert: Geschichte des Konsums und Mythen rund um
Konsum; Gutes Leben und Wachstumskritik; Gesellschaftlicher Wandel
und Innovation; Lernen und Lernprozesse.

Wir haben uns auf wenige Werke zu jedem Thema beschrénkt. Diese
sind nach unserer Einschitzung leicht zugdnglich, das heif3t, sie sind auf
den iiblichen Wegen erhiltlich und gut zu lesen. Publikationen, die nur
als kostenpflichtige Downloads erhéltlich sind, fithren wir nicht auf. Wir
beanspruchen nicht, die jeweils wichtigsten Werke aufzuzdhlen. Wir
achteten aber darauf, dass die aufgefithrten Werke das jeweilige Thema
relativ umfassend angehen und nicht nur einen einzelnen Aspekt daraus
unter die Lupe nehmen. Ebenfalls aufgelistet haben wir Publikationen,
die genauere Auskunft geben iiber unseren gemeinsamen Hintergrund,
also iiber das, was wir in unseren Synthesearbeiten errungen haben.
Wir kommentieren jede Publikation kurz, um einen Hinweis zu geben,

worum es darin hauptsichlich geht.

Geschichte des Konsums und Mythen rund um Konsum

Brand K.-W. (2008): Gesellschaftliche Makrotrends — Chancen oder
Hemmnisse fiir einen nachhaltigen Lebens- und Konsumstil? In:
Amelung N., Mayer-Scholl B., Schifer M., Weber J. (Hrsg.): Einstieg
in Nachhaltige Entwicklung. Frankfurt am Main: Peter Lang. 50-63.
Der Beitraglegt Ergebnisse der Studie ,,Gesellschaftliche Zukunftstrends

und nachhaltiger Konsum® dar. Trends, die sich aufgrund der Studie als
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pragend fiir Konsum erwiesen haben, werden kurz und prignant darge-
stellt. Diese Trends werden daraufhin diskutiert, inwieweit sie als for-
derlich oder hinderlich erachtet werden mit Blick auf nachhaltigen

Konsum.

Ko6nig W. (2013): Kleine Geschichte der Konsumgesellschaft: Kon-
sum als Lebensform der Moderne. 2. Auflage. Stuttgart: Steiner.

Der Autor stellt die Geschichte des Konsums im Abendland dar und
duflert sich dabei auch zum Verhaltnis zwischen den Phinomenen Kon-
sum und Konsumgesellschaft sowie zu den Inhalten und Griinden der
Konsumbkritik. Dabei bezieht er sich nicht alleine auf Europa, sondern
richtet seinen Blick insbesondere auch auf die USA. Einzelne Konsum-

felder werden speziell beleuchtet.

Mont O., Heiskanen E., Power K., Kuusi H. (2013): Nordic policy
brief. Improving Nordic policymaking by dispelling myths on sus-
tainable consumption. Nordic council of ministers.
www.norden.org/en/publications/publikationer/2013-553

Die Autorinnen gehen davon aus, dass Befunde sozialwissenschaftlicher
Forschung in der Politik zu nachhaltigem Konsum zu wenig beriick-
sichtigt werden und dass diese Politik daher auf Fehlannahmen tiber
Konsumhandeln und iiber nachhaltigen Konsum (,,Mythen®) basiert.
Die zehn gravierendsten Fehlannahmen werden kurz dargestellt und
richtiggestellt, und es wird ausgefiihrt, was sich daraus fiir eine Politik

nachhaltigen Konsums ergibt.

Réssel J., Otte G. (Hrsg.) (2011): Lebensstilforschung. Sonderheft
der Kolner Zeitschrift fiir Soziologie und Sozialpsychologie. Sonder-
heft 51. Wiesbaden: VS Verlag fiir Sozialwissenschaften.

Wer sich informieren mochte {iber aktuelle Forschungsansitze und
neuere Ergebnisse der soziologischen Forschung zu Lebensstilen sowie
zu Lebensstilen und Konsum, ist mit diesem Buch gut bedient. Aller-

dings sind fiir Fachfremde nicht alle Beitrage leicht lesbar.
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Rosenkranz D., Schneider N. (Hrsg.) (2000): Konsum. Soziologische,
okonomische und psychologische Perspektiven. Opladen: Leske +
Budrich.

Die Beitrdge im Sammelband beleuchten unterschiedliche Aspekte von
Konsum und erschliefSen dazu auch jeweils weitere Literatur. Lebens-
stilfragen und die Frage nach Luxus kommen dabei ebenso zur Sprache
wie der Zusammenhang zwischen Werten und Konsum oder das Ver-

héltnis zwischen demografischen Veranderungen und Konsum.

Striinck Ch., Arens-Azevédo U., Bronneke T., Hagen K., Jaquemoth
M., Kenning P, Liedtke Ch., Oehler A., Schrader U., Tamm M.
(2012): Ist der ,,miindige Verbraucher“ ein Mythos? Auf dem Weg
zu einer realistischen Verbraucherpolitik. Stellungnahme des
Wissenschaftlichen Beirats Verbraucher- und Erndhrungspolitik
beim BMELV. www.bmelv.de/SharedDocs/Downloads/Ministerium/
Beiraete/Verbraucherpolitik/2012_12_MuendigerVerbraucher.html
Die Stellungnahme ist einem ,Bild‘ gewidmet, das aus Sicht der Autorin-
nen und Autoren sehr populdr und undifferenziert verbreitet ist und
politische Entscheidungen beeinflusst, das Bild des ,miindigen Ver-
brauchers®. Die Autorinnen und Autoren plddieren fiir eine differen-

ziertere Sichtweise und eine evidenzbasierte Verbraucherpolitik.

Gutes Leben und Wachstumskritik

Jackson T. (2011): Wohlstand ohne Wachstum: Leben und Wirtschaf-
ten in einer endlichen Welt. Miinchen: oekom. (Englische Erstaus-
gabe 2009: Prosperity without growth)

Das Buch ist dem Verhiltnis zwischen menschlichem Wohlergehen und
Wachstum gewidmet. Insbesondere angesichts der Herausforderungen
rund um Nachhaltige Entwicklung pliddiert der Autor fiir ein Verstand-
nis von Wohlstand, das nicht auf materielle Aspekte reduziert ist, und

damit fiir eine Entkopplung von Wohlstand und Wachstum.
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Paech N. (2012): Befreiung vom Uberfluss. Auf dem Weg in die Post-
wachstums6konomie. Miinchen: oekom.

Der Autor baut auf der Kritik am Wachstumsparadigma auf. Vor diesem
Hintergrund diskutiert er Bedingungen und Méglichkeiten einer so ge-
nannten Postwachstumsokonomie. Dabei bezieht er sich auf Losungs-
ansitze, die heute bereits durch soziale Initiativen wie beispielsweise
regionale Komplementiarwahrungen, Eigenproduktion, Tauschringe

oder Gemeinschaftsnutzungen realisiert sind.

Schneidewind U., Zahrnt A. (2013): Damit gutes Leben einfacher
wird. Miinchen: oekom.

Der Autor und die Autorin argumentieren dafiir, dass eine Politik, die
sich dem Ziel eines guten Lebens verpflichtet, nachhaltige Konsumstile
erleichtert. Sie nennen dies eine Politik fiir gutes Leben und setzen diese
mit einer Suffizienzpolitik gleich. Fiir ausgewihlte Konsumfelder ist
entfaltet, wie eine Suffizienzpolitik aussehen kénnte. Das Buch will in

erster Linie die Diskussion anstof3en.

Skidelsky R., Skidelsky E. (2013): Wie viel ist genug? - Vom Wachs-
tumswahn zu einer Okonomie des guten Lebens. Miinchen: Verlag
Antje Kunstmann.

Die beiden Autoren, ein Okonom und ein Philosoph, begriinden eine
Auswahl von Basisgiitern, zu denen jeder Mensch Zugang haben sollte.
Sie beschreiben diese Basisgiiter und zeigen, wie es um die Versorgung

damit in modernen industrialisierten Gesellschaften bestellt ist.

Gesellschaftlicher Wandel und Innovation

Beck G., Kropp C. (Hrsg.) (2012): Gesellschaft innovativ. Wer sind
die Akteure? Wiesbaden: VS Verlag.

Das Buch ist der Frage gewidmet, wie jene Akteure, die gesellschaftliche
Innovationen initiieren, unterstiitzen und umsetzen, identifiziert und

ermutigt werden (konnen). Dabei erfolgt bewusst keine Eingrenzung
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auf technische und betriebswirtschaftliche Innovationen. Das Buch er-

schlief3t ein breites Spektrum an Zugéngen.

Kristof K. (2010): Wege zum Wandel. Miinchen: oekom.

Die Autorin diskutiert umfassend und anschaulich die unterschiedli-
chen Rollen von Akteuren und Pionieren (Change Agents) fiir die Pha-
sen eines gesellschaftlichen Wandlungsprozesses. Sie zeigt auf, woran
sich Change Agents aus Praxis und Wissenschaft orientieren und entwi-
ckelt daraus ein Modell fiir Politik, Verbande oder Nichtregierungsor-

ganisationen.

Minsch J., Feindt P.-H., Meister H.-P., Schneidewind U., Schulz T.
(1998): Institutionelle Reformen fiir eine Politik der Nachhaltigkeit.
Berlin, Heidelberg: Springer.

Dieses Buch ist als Grundlage fiir die Enquete-Kommission ,,Schutz des
Menschen und der Umwelt“ des Deutschen Bundestages entstanden. Es
ist eine systematische Ubersicht iiber grundlegende Fragen und Instru-
mente der gesellschaftlichen Steuerung hin zu mehr Nachhaltigkeit.

Der Text ist allerdings nicht leicht zu lesen.

Riickert-John J., Jaeger-Erben M., Schifer M., Aderhold ]., John R.
(2013): Soziale Innovationen fiir nachhaltigen Konsum - Kriterien
zur Analyse und Systematisierung. Beitrige zur Sozialinnovation,
Heft Nr. 11, Institut fiir Sozialinnovation. Berlin.
www.isinova.org/images/literatur/BzS11.pdf

Anhand von 50 Fallbeispielen sozialer Initiativen in den Konsumfel-
dern Mobilitdt, Erndhrung, Wohnen und Freizeit wird erarbeitet, an-
hand welcher Kriterien diese Initiativen erfasst werden konnen und
welche grundlegenden Formen nachhaltigen Konsums sich in diesen
zeigen (,Modi“). Gestiitzt darauf wird eine Typologie sozialer Initiati-
ven im Bereich nachhaltigen Konsums vorgelegt. Auf dieser Basis ent-
wickeln die Autorinnen und Autoren Vorschlage fiir (umwelt-)politi-

sche Forderstrategien.
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WBGU (2011): Welt im Wandel: Gesellschaftsvertrag fiir eine grofie
Transformation. Berlin.

Das Gutachten wurde im Vorfeld der UNO-Konferenz iiber Nachhalti-
ge Entwicklung 2012 (Rio+20) erstellt. Es pladiert dafiir, eine Anderung
hin zu einer klimavertrdglichen Gesellschaft nicht erst als Reaktion auf
Krisen und Katastrophen anzugehen, sondern einen ,umfassenden
Umbau aus Einsicht, Umsicht und Voraussicht® voranzutreiben. Es pos-
tuliert einen Gesellschaftsvertrag, der eine Kultur der Achtsamkeit
(6kologische Verantwortung), der Teilhabe (demokratische Verantwor-
tung) sowie der Verpflichtung gegeniiber zukiinftigen Generationen

(Zukunftsverantwortung) kombiniert.

Lernen und Lernprozesse

De Haan G., Kamp G., Lerch A., Martignon L., Miiller-Christ G.,
Nutzinger H.G. (2008): Nachhaltigkeit und Gerechtigkeit. Grund-
lagen und schulpraktische Konsequenzen. Berlin, Heidelberg:
Springer.

Thema ist die Frage, wie schulische Bildung fiir eine Nachhaltige Ent-
wicklung konzipiert sein sollte. Das Buch bietet einen grundlegenden
und fundierten Einstieg in diese Frage. Es ist Ergebnis einer zweijahri-
gen Studie, die eine interdisziplindre Forschergruppe erarbeitet hat. Sys-
tematisch werden die Herausforderungen Nachhaltiger Entwicklung,
zentrale Begriffe und praktische Konsequenzen fiir die Kompetenzen,

die zu fordern sind, geklart.

Michelsen G., Siebert H., Lilje J. (2011): Nachhaltigkeit lernen. Ein
Lesebuch. Bad Homburg: Verlag fiir Akademische Schriften.

Dieses Buch bietet einen Einstieg in die Diskussion um das Leitbild der
Nachhaltigkeit und zeigt von dort ausgehend den Zusammenhang zur
Bildung auf. Dabei werden Lehr- und Lernmethoden, Lernstile sowie
Themenfelder und Inhalte unter der Leitfrage diskutiert, wie ein Lernen

tiber und fiir Nachhaltigkeit moglich ist.
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Wals A. E.J. (ed.) (2007): Social learning towards a sustainable world.
Principles, perspectives, and praxis. Wageningen: Wageningen
Academic Publishers. www.wageningenacademic.com/_clientFiles/
download/sociallearning-e.pdf

Der Band vereint eine grofie Zahl Beitrége, die sich mit verschiedenen
Aspekten von gesellschaftlichem und sozialem Lernen fiir eine Nach-
haltige Entwicklung befassen. Ein weiteres Thema, das aus verschiede-
nen Perspektiven beleuchtet wird, ist die Rolle der Zivilgesellschaft in
Aushandlungsprozessen rund um Nachhaltigkeit. Das Buch enthilt so-
wohl theoretisch als auch praktisch ausgerichtete Beitrige und er-
schlie3t einen breiten Diskurs.

Michelsen G., Bittner A., Rode H., Wendler M. (2013): Auferschuli-
sche Bildung fiir nachhaltige Entwicklung. Methoden Praxis Pers-
pektiven. Miinchen: oekom.

Das Buch stellt die Ergebnisse einer Befragung auflerschulischer Akteu-
re im Auftrag der Deutschen Bundesstiftung Umwelt (DBU) vor. In der
Studie wurde untersucht, inwieweit Bildung fiir Nachhaltige Entwick-
lung bei auflerschulischen Bildungsanbietern Fuf3 gefasst hat. Die Stu-
die schlief}t an die erste bundesweite Untersuchung von Umweltbildung
in Deutschland an und bietet einen Uberblick iiber Entwicklungen in

Forschung und Praxis auf diesem Gebiet seit der Jahrtausendwende.

Ergebnisse unserer Synthesearbeiten

Alle nachstehenden Beitrége stehen in: Defila R., Di Giulio A., Kauf-
mann-Hayoz R. (Hrsg.) (2011): Wesen und Wege nachhaltigen Kon-
sums. Ergebnisse aus dem Themenschwerpunkt ,Vom Wissen zum
Handeln - Neue Wege zum nachhaltigen Konsum®. Miinchen: oekom.
https://doi.org/10.14512/9783865813565
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Di Giulio A., Brohmann B., Clausen J., Defila R., Fuchs D., Kauf-
mann-Hayoz R., Koch A.: Bediirfnisse und Konsum - ein Begriffs-
system und dessen Bedeutung im Kontext von Nachhaltigkeit.
47-71.

In diesem Kapitel des Sammelbands werden wesentliche Grundlagen
fir die Korridor-Botschaft dargelegt. Insbesondere begriinden wir
darin unsere Unterscheidung objektiver Bediirfnisse und subjektiver
Wiinsche und legen dar, wie wir die theoretischen Beziehungen zwi-
schen Konsum, einem guten Leben, menschlichen Bediirfnissen und

der Natur sehen.

Fischer D., Michelsen G., Blittel-Mink B., Di Giulio A.: Nachhaltiger
Konsum: Wie lisst sich Nachhaltigkeit im Konsum beurteilen?
73-88.

Was wir unter Nachhaltigkeit im Konsum verstehen und wie wir unse-
ren Ansatz begriinden, geht aus diesem Kapitel des Sammelbands her-
vor. Insbesondere legen wir dar, weshalb wir zum Schluss gekommen
sind, dass weder ein wirkungsorientierter Ansatz alleine noch ein ab-
sichtsorientierter Ansatz alleine dazu geeignet sind, Nachhaltigkeit im

Konsum festzustellen.

Kaufmann-Hayoz R., Bamberg S., Defila R., Dehmel Ch., Di Giulio
A., Jaeger-Erben M., Matthies E., Sunderer G., Zundel S.: Theoreti-
sche Perspektiven auf Konsumhandeln - Versuch einer Theorieord-
nung. 89-123.

Unsere Vorschldge, wie Konsumhandlungen beschrieben werden soll-
ten, damit die Komplexitit dieser Handlungen angemessen erfasst wird,
entfalten und begriinden wir in diesem Kapitel des Sammelbands. Diese
Uberlegungen dienen uns speziell auch dazu, Handlungstheorien ein-
zuordnen, damit der spezifische Fokus sowie die Stirken und Schwé-

chen solcher Theorien dargestellt und eingeschatzt werden konnen.
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Kaufmann-Hayoz R., Brohmann B., Defila R., Di Giulio A., Dunkel-
berg E., Erdmann L., Fuchs D., Gélz S., Homburg A., Matthies E.,
Nachreiner M., Tews K., Weif§ J.: Gesellschaftliche Steuerung des
Konsums in Richtung Nachhaltigkeit. 125-156.

Dieses Kapitel des Sammelbands ist der Frage gewidmet, wie sich nach-
haltiger Konsum herbeifiihren ldsst. Darin begriinden wir unser Steue-
rungsverstandnis und legen dar, welche Ergebnisse zur Frage der Steue-
rung unsere Forschung erbracht hat. Dabei beziehen wir uns auf die
klassischen Einteilungen von Politikinstrumenten im Kontext von Um-
welt- und Nachhaltigkeitspolitik.
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Unser Weg zu den Botschaften

Der Themenschwerpunkt ,Yom Wissen zum Handeln -
Neue Wege zum nachhaltigen Konsum*

Das BMBF fordert den Themenschwerpunkt ,Vom Wissen zum Han-
deln - Neue Wege zum nachhaltigen Konsum® im Rahmen der Sozial-
okologischen Forschung (SOF) seit 2008, die letzten Syntheseprodukte
werden 2014 vorliegen. Die Forschung in diesem Themenschwerpunkt,
die sowohl in den einzelnen Projekten als auch im Rahmen gemeinsa-
mer Synthesearbeiten {iber fiinf Jahre hinweg stattfand, bildet die Basis
fiir die Formulierung unserer Botschaften.

Konsum ist ein auflerordentlich vielschichtiges gesellschaftliches
Phénomen. Er spielt fiir die nationale und internationale wirtschaftliche
Entwicklung eine zentrale Rolle, weist sozio-kulturelle und ethisch-mo-
ralische Aspekte auf und hat Auswirkungen auf den Zustand der Natur.
Menschen treffen tiglich Konsumentscheidungen und fithren gewohn-
heitsmaflig Konsumhandlungen durch. Dass diese mit einer Nachhalti-
gen Entwicklung vereinbar sein sollen, ist eine Forderung, die in Politik
und Zivilgesellschaft von vielen Kreisen getragen wird. Die mit dem
Konsumhandeln verbundenen wirtschaftlichen, umweltbezogenen, so-
zialen und kulturellen Zusammenhinge sind aber so vielfiltig und
komplex, dass der Einsicht in die Notwendigkeit von Veridnderungen
des Konsumhandelns nicht ohne Weiteres ein entsprechendes individu-
elles und kollektives Handeln folgt.

An dieser Stelle setzt der Themenschwerpunkt an. Im Schwerpunkt
wurden im Rahmen von zehn Forschungsverbiinden mit insgesamt 28
Teilvorhaben und einem Begleitforschungsprojekt verschiedene Aspek-
te nachhaltigen Konsums bearbeitet. Der Fokus lag dabei immer auf der

Frage, wie sich nachhaltiger Konsum férdern lasst. Inhaltlich decken die
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zehn Verbiinde ein breites Spektrum von Konsumhandlungen ab: be-
wusst getroffene Entscheidungen ebenso wie Alltagsroutinen, Analyse
und Rekonstruktion sozialer Bedeutungen des Konsumhandelns eben-
so wie konkrete verinderungsanregende Interventionen, Untersuchun-
gen von Design und Wirkung politischer Steuerungsinstrumente eben-
so wie Fragen der Vermittlung von Bewusstsein und Kompetenz fiir
nachhaltiges Konsumhandeln (eine kurze Beschreibung der einzelnen
Verbiinde findet sich im Kapitel ,,Die Forschungsverbiinde®).

Mehrere Verbiinde im Themenschwerpunkt beschiftigten sich mit
Themen rund um Energieverbrauch (Change, ENEF-Haus, Intelliekon,
Seco@home, Transpose, Wirmeenergie). In den Blick genommen wur-
den hier sowohl Alltagsroutinen als auch die Wahl von Haushaltsgeriten
und Entscheidungen fiir die Sanierung von Eigenheimen. Bedingungen
des Handelns, die nachhaltigen Konsum fordern oder hemmen, wurden
aus psychologischen, soziologischen, konomischen und politikwissen-
schaftlichen Perspektiven analysiert, unterschiedliche Méglichkeiten der
steuernden Einflussnahme in diesen Konsumfeldern wurden ausgelotet
und, in Zusammenarbeit mit Natur- und Ingenieurwissenschaften,
Effekte und Potenziale solcher Interventionen abgeschitzt.

Ein zweites Hauptthema im Themenschwerpunkt liefe sich unter
das Stichwort ,Innovationen® stellen (Consumer/Prosumer, Nutzer-
integration, BINK, LifeEvents): Online-Gebrauchtwarenhandel, Beteili-
gung von Nutzerinnen und Nutzern an der Produktentwicklung, Inno-
vationen in Bildungsinstitutionen und die bessere Orientierung von
Kommunikationsmafinahmen an den Lebensrealitaten der Zielgruppen
sind hier Themen, die ebenfalls aus der Perspektive verschiedenster Dis-
ziplinen und in enger Zusammenarbeit mit Praxispartnern untersucht
wurden.

Das BMBF erwartete iiber die Ergebnisse der einzelnen Verbiinde
hinaus auch eine Gesamtsynthese sowie die Vernetzung der Projekte,
und es bestand der Wunsch, den nationalen und internationalen Erfah-
rungsaustausch und die Wirkung der Forschung in zentrale gesell-

schaftliche Handlungs- und Politikbereiche zu férdern. Die zehn the-
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matischen Verbiinde wurden deshalb um ein Begleitforschungsprojekt
erganzt. Diese Begleitforschung, die tiber die Laufzeit der Verbiinde hi-
naus aktiv ist, wurde mit der Aufgabe betraut, die Synthesebildung im
Themenschwerpunkt anzuregen und die Diffusion der Ergebnisse in
Wissenschaft und Gesellschaft zu unterstiitzen.

Insgesamt hat sich im Themenschwerpunkt klar bestitigt, dass es fiir
die Forschung zu nachhaltigem Konsum nicht sinnvoll ist, den Blick auf
den Kauf bestimmter Produkte einzuengen. Sinnvoll ist es vielmehr, un-
ter Konsumhandeln Akte der Wahl, des Erwerbs, der Nutzung bzw. des
Verbrauchs und der Entsorgung oder Weitergabe von Konsumgiitern
(Produkten, Dienstleistungen, Infrastrukturen) zu verstehen. Ebenso
hat sich bestitigt, dass die Frage, was nachhaltiger Konsum genau ist
und wie er gefordert werden kann, differenziert zu beantworten ist -
einfache Antworten wiren zwar vielleicht auf den ersten Blick bequem,
wiirden sich bei genauerem Hinsehen jedoch als wenig zielfithrend er-
weisen. Eine ausfiihrlichere Darstellung iibergreifender Erkenntnisse
und Einsichten findet sich im Kapitel ,,Grundlagen®

Die Arbeit im Themenschwerpunkt hat sowohl auf der Ebene der
Verbiinde als auch auf der Ebene des Themenschwerpunkts als Ganzem
viele Ergebnisse und Produkte hervorgebracht, die umgesetzt werden
konnen. Hinweise darauf, wo die Produkte der Verbiinde zur Verfiigung
stehen und die Ergebnisse nachgelesen werden kénnen, finden sich im
tibernichsten Kapitel. Die gemeinsam entwickelten Syntheseergebnisse
wurden (zusammen mit ausgewéhlten Ergebnissen aus den Verbiinden)
in einem ersten Schritt in einem Sammelband fiir ein wissenschaftliches
Publikum veréffentlicht (2011 in Deutsch und 2012 in Englisch). Der
internationalen wissenschaftlichen Diskussion diente auch eine Konfe-
renz zu nachhaltigem Konsum (die SuCol1), die im November 2011 in
Hamburg stattfand. In einem zweiten Schritt wurde eine Synthese der
Ergebnisse fiir politische und zivilgesellschaftliche Akteure in Form der
»Konsum-Botschaften® erarbeitet. Diese wurden im Entwurf an einer
Fachtagung im November 2012 in Berlin zur Diskussion gestellt und

werden nun in diesem Buch veroffentlicht. Natiirlich konnten im The-
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menschwerpunkt nur ausgewéhlte Themen und Fragen rund um nach-
haltigen Konsum bearbeitet werden, und auch die aufgegriffenen The-
men konnten nicht abschlieflend untersucht werden - neben einer
Fiille von Ergebnissen haben die Arbeiten und Diskussionen im The-
menschwerpunkt auch zu neuen Fragen gefiihrt, die in kiinftigen For-

schungsprojekten aufgegriffen werden sollten.

Zur Entstehung der Botschaften
Wie war der Syntheseprozess gestaltet?

Die Ergebnisse aus dem Themenschwerpunkt Nachhaltiger Konsum
sollen, das war der erklarte Wunsch des BMBE zu einer Synthese zu-
sammengefithrt werden. Zudem sollen sie in gesellschaftliche Hand-
lungs- und Politikbereiche Eingang finden und so den Wandel hin zu
einem nachhaltigen Konsum unterstiitzen. Beides geschieht nicht von
alleine, schon gar nicht in einem Forschungsprogramm, das so breit in-
ter- und transdisziplindr aufgestellt ist wie der Themenschwerpunkt
und in dem so heterogene Themen behandelt werden. Vielmehr erfor-
dert dies eine spezielle Begleitung. Es war die Aufgabe der Begleit-
forschung, verbundiibergreifendes praxisfihiges Orientierungs- und
Handlungswissen zu erzeugen und die thematischen Verbiinde im Hin-
blick auf Synergien und Handlungsrelevanz zu unterstiitzen. Der Be-
gleitforschung standen unter anderem Mittel fiir insgesamt vier grofiere
Gefifle’ zur Verfiigung (zwei Tagungen und zwei Biicher), deren Inhalt
und genaue Form zusammen mit den Verbiinden definiert werden
konnten.

Entsprechend ihren Aufgaben arbeitete die Begleitforschung darauf
hin, dass innerhalb des Themenschwerpunkts eine Diskussion stattfand
tiber verbundiibergreifende Ergebnisse und tiber die Handlungsrele-
vanz dieser Ergebnisse. Diese Diskussionen fanden in der ersten Phase
der Synthesearbeit zum grofiten Teil im Rahmen von Treffen statt, an
denen die Forschenden aller Verbiinde teilnahmen und bei denen in-

tensiv inhaltlich gearbeitet wurde. Die Synthesetreffen erstreckten sich
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iiber eine Dauer von zwei Jahren und fanden ihren Abschluss mit der
SuColl in Hamburg und dem Erscheinen des Sammelbandes fiir ein
wissenschaftliches Zielpublikum 2011/12.

Die Idee, Konsum-Botschaften zu formulieren, kam im Rahmen ei-
nes solchen Synthesetreffens Ende 2010 auf: Eine Forscherin regte im
Vorfeld des Treffens an, die Syntheseergebnisse auf einer Tagung umfas-
send zu prasentieren, denn ,,schlieflich haben wir als Themenschwer-
punkt der Welt ja etwas mitzuteilen®. Diese Idee setzte sich fest und ent-
wickelte sich weiter. Eine erste Sammlung moglicher Botschaften, die
aus der Forschung und der gemeinsamen Auseinandersetzung im The-
menschwerpunkt hervorgehen kénnten, fand an jenem Treffen im No-
vember 2010 statt: Alle Teilnehmerinnen und Teilnehmer notierten auf
einem grofien Streifen Papier ihre Antwort auf die Frage ,Welche (be-
griindeten) Botschaften konnen wir als Themenschwerpunkt den fiir
nachhaltigen Konsum relevanten politischen und zivilgesellschaftlichen
Akteuren kommunizieren?“ Eine nichste Auseinandersetzung mit den
Konsum-Botschaften fand ein gutes halbes Jahr spiter statt, als sich ein
grofler Teil der Forschenden im Juni 2011 erneut traf, um die Texte des
Sammelbandes zu diskutieren und die inhaltliche Struktur der Tagung
SuCol1 zu beschlieflen. Bei diesem Treffen wurden die Vorschlage aus
der ersten Sammlung gesichtet und erste ,Kerne* moglicher gemeinsa-
mer Botschaften wurden identifiziert.

In den darauffolgenden Monaten standen die gemeinsame Arbeit
am Sammelband und die gemeinsame Vorbereitung der SuColl im
Vordergrund, die auch mit vertieften Diskussionen der Frage nach ver-
bundiibergreifenden Ansitzen und Erkenntnissen einhergingen. Nach
der SuColl begann mit einem erneuten Synthesetreften die zweite Pha-
se der Synthesearbeit. An dieser wirkten Leiterinnen und Leiter der
Verbiinde, besonders interessierte Forscherinnen und Forscher aus den
Verbiinden sowie die Leitung der Begleitforschung mit. Diese gegen-
iber der ersten Phase deutlich kleinere Gruppe bildete das Synthese-
team, das die vorliegenden Konsum-Botschaften erarbeitete und dieses

Buch verfasste.
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Wir trafen uns im Mai 2012 fiir eine intensive Arbeit an den Kon-
sum-Botschaften. Zum Ersten diskutierten wir, was unserer Einschit-
zung nach den Diskurs zu nachhaltigem Konsum in Deutschland pragt
und worauf wir mit den Ergebnissen aus den Verbiinden und den bis
dahin erarbeiteten Syntheseergebnissen reagieren. Aus dieser Diskus-
sion entstand die Idee, fiir jede Botschaft einen Mythos zu formulieren,
auf den die Botschaft mit einem Gegenentwurf antwortet. Zum Zweiten
sichteten und ergénzten wir gestiitzt auf diese Diskussionen noch ein-
mal die vorliegenden Vorschlége fiir gemeinsame Botschaften. Daraus
ging eine konsolidierte Sammlung méglicher Botschaften hervor, die
auch erste Ideen fiir sinnvolle Empfehlungen an politische und zivilge-
sellschaftliche Akteure enthielt. Zum Dritten legten wir fest, wie wir bei
der Weiterentwicklung der Botschaften zusammenarbeiten wollten - es
musste die Herausforderung gemeistert werden, in einer Gruppe von 16
in ganz Deutschland und der Schweiz verteilten Expertinnen und Ex-
perten aus verschiedenen Disziplinen ein von allen getragenes Buch zu
schreiben. Bei diesem Treffen im Mai 2012 beschlossen wir auch defini-
tiv, unsere Botschaften bereits im Entwurf mit dem Personenkreis zu
diskutieren, an den sie sich richten. Wir waren uns sicher, dass wir einen
solchen transdisziplindren Dialog ganz besonders brauchen wiirden,
um gute Empfehlungen zu formulieren.

Im Sommer 2012 erfolgte das ,Eindampfen’ der mdglichen Botschaf-
ten von kurzzeitig fast 30 auf deren acht. Fiir jede Botschaft war eine
Person oder eine kleine Gruppe federfithrend zustédndig, und mindes-
tens eine weitere Person war der Botschaft als priméire Unterstiitzung
zugeordnet. In mehreren Schlaufen entstanden im Lauf des Sommers
und Herbstes die Entwiirfe, die wir auf einer Fachtagung zur Diskussion
stellen wollten. Immer mindestens zwei Personen aus dem Team kom-
mentierten jede Fassung eines Textes als kritische Leserinnen und Le-
ser, und ihre Kommentare wurden allen Autoren und Autorinnen zur
Verfiigung gestellt. Eine Teilgruppe hatte speziell darauf zu achten, dass
sich im Zuge der Textverfassung keine Widerspriiche und keine unno-

tigen Wiederholungen einschlichen und dass die Texte in Stil und Um-
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fang vergleichbar ausfielen. Im November 2012 lag ein Entwurf der Bot-
schaften vor, der in Berlin im Rahmen der Fachtagung ,,Konsum und
Nachhaltigkeit — Botschaften fiir Politik und Praxis“ diskutiert werden
konnte.

An dieser Fachtagung nahmen rund 70 Personen aus Politik und
Verwaltung, Wirtschaft sowie zivilgesellschaftlichen Organisationen teil.
Die Teilnahme war nur auf Einladung hin méglich. Unser Ziel war es,
jene Akteure zu erreichen, die in Deutschland fiir den Bereich nachhal-
tigen Konsums bedeutsam sind und von denen erwartet werden kann,
dass sie bei ihren Tétigkeiten und Beschliissen einschldgige Ergebnisse
der Forschung beriicksichtigen. Um eine moglichst ausgewogene Vertre-
tung der verschiedenen Akteure zu erzielen, erstellten wir ein so genann-
tes ,,Policy-Making Wheel“ Darin werden die Akteure je nach ihrem
Einfluss auf die Politikgestaltung im Zentrum (,,Policy Centre) oder in
einem inneren bzw. einem dufleren Kreis (,,Primary Influencers bzw.
»Secondary Influencers®) angeordnet. (Mehr zu diesem Ansatz findet
sich in Roberts L. (2011): Engaging with policy-makers: influencing sus-
tainability policy through academic research. In: Franklin A., Blyton P.
Researching sustainability: a guide to social science methods, practice,
and engagement. London, New York: Earthscan. 242-259.)

Fiir die Diskussion an der Fachtagung selbst setzten wir eine Metho-
de ein, die wir eigens hierfiir entwickelten (das ,.Victorian Calling“) und
die darauf ausgerichtet war, moglichst viel Zeit fir die intensive Diskus-
sion in kleinen Gruppen zu haben. Auf die miindliche Prasentation der
Botschaften wurde verzichtet, die Teilnehmenden erhielten aber etwa
eine Woche vor der Tagung eine schriftliche Diskussionsgrundlage (die
Botschafts-Entwiirfe und einen kurzen Grundlagentext). Zu jeder Bot-
schaft fanden vier einstiindige Diskussionsrunden statt, die wir jeweils
zu zweit moderierten. Die Diskussionen wurden mittels Audioaufnah-
men sowie durch Protokollantinnen und Protokollanten festgehalten.
Nach der Fachtagung erstellten diese, gestiitzt auf ihre Notizen und die
Audioaufnahmen, ausfiihrliche Protokolle der insgesamt 32 Diskussi-

onsstunden.
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Nach der Fachtagung {iberarbeiteten wir die Botschaften, wobei die
Protokolle der Fachtagung eine wichtige Grundlage darstellten. Dies
miindete in eine zweite Fassung der Botschaften, die wir wihrend eines
Treffens des Syntheseteams im Mai 2013 intensiv diskutierten — es war
das zweite Treffen der ganzen Gruppe der Autorinnen und Autoren.
Zur Vorbereitung des Treffens iiberpriiften alle von uns die Botschaften
mit einem jeweils anderen Fokus (jemand priifte alle Mythen, jemand
priifte Stil und Sprache, jemand priifte die Beispiele tiber alle Botschaf-
ten hinweg, jemand priifte intensiv die Argumentation einer einzigen
Botschaft usw.). Bei diesem Treffen ging es uns darum, die Verstind-
lichkeit der Botschaften sicherzustellen sowie die Argumentationslinie
und die Empfehlungen zu schirfen. Die Ergebnisse dieser Diskussionen
bildeten die Basis fiir die Erstellung der definitiven Fassung der Bot-
schaften.

Bei diesem zweiten und letzten Treffen des Syntheseteams kristalli-
sierte sich heraus, dass die gemeinsame Arbeit der vergangenen Jahre zu
gewissen zentralen Einsichten gefiihrt hatte, die sich in unseren Diskus-
sionen immer wieder bestitigten und die wir als Team teilen. Diese be-
treffen das Verstdndnis nachhaltigen Konsums, grundlegende Eigen-
schaften des Menschen und den Weg zu nachhaltigem Konsum. Sie
bilden gewissermaflen die ,Storyline® der Botschaften und somit ihren
inneren Zusammenhang. Als uns klar wurde, wie wichtig uns diese zen-
tralen Einsichten sind, beschlossen wir, diese in der Einfithrung zu den

Botschaften auch zu benennen.

Was haben wir aus dem Prozess gelernt?

Was wir aus unserem eigenen Prozess mitnehmen und empfehlen kon-

nen, lasst sich in drei Punkte fassen:

B Aushandlungen mit gehaltvollen Ergebnissen sind moglich: Es ist
moglich, sehr unterschiedliche Ansétze, Denkweisen und Stand-
punkte so zusammenzufithren, dass eine geteilte Sichtweise und Po-
sition entsteht, die aus mehr Perspektiven gepriift ist und mehr As-
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pekte beriicksichtigt als die einzelnen Ansitze. Dies gilt nicht nur im
interdisziplinaren Dialog zwischen Personen aus verschiedenen Dis-
ziplinen, sondern auch im transdisziplindren Dialog mit Akteuren
aus der Praxis. Bedingung dafiir ist, dass man sich die dafiir nétige
Zeit gibt, dass auf die methodische Qualitit der Prozessgestaltung
geachtet wird und dass die gegenseitige Akzeptanz und Wertschat-
zung vorhanden ist. Wir sind deshalb tiberzeugt, dass diejenigen
Empfehlungen in diesem Buch, die sich auf dialogische Prozesse be-
ziehen, nicht nur realisierbar sind, sondern auch ein grofies Poten-
zial zur gesellschaftlichen Einigung auf Eckpunkte eines nachhal-
tigen Konsums und zu dessen Verwirklichung aufweisen.

Treffen, Tagungen und Ahnliches lassen sich als Rahmen fiir die ge-
meinsame Arbeit nicht ersetzen: Die gemeinsamen Treffen haben
sich fiir unsere Synthesearbeit als zentral erwiesen. Sie dienten aber
nicht lediglich dazu, uns gegenseitig Forschungsergebnisse vorzu-
stellen. Vielmehr haben wir bei diesen Treften, auch in einem grof3e-
ren Kreis von Personen, viel und intensiv zusammen gearbeitet, und
diese Arbeit wurde methodisch und inhaltlich vor- und nachberei-
tet. Dasselbe gilt fiir die Fachtagung, die der Diskussion mit Akteu-
ren aus der Praxis diente. Auch hier ging es nicht darum, dass wir
Forschungsergebnisse prisentierten und die Teilnehmenden diese
kommentieren konnten. Vielmehr wurde wihrend der Tagung ge-
meinsam gearbeitet, und dies wurde intensiv vor- und nachbereitet.
Ein wesentliches Element solcher Treffen besteht darin, dass sich die
Menschen auch als Personen kennenlernen und unterschiedliche
Ansichten im direkten Gespriach ausdiskutieren kénnen. Wir sind
deshalb tiberzeugt, dass sich physische Treffen nicht ersetzen lassen
durch schriftliche oder elektronische Verfahren der Konsensfin-
dung - sie bieten einen Mehrwert, vorausgesetzt, sie sind keine Ein-
wegkommunikation, gehen iber unverbindliche Gespriche hinaus
und werden als Arbeitsinstrument ernst genommen.
Forderbedingungen sind wesentlich fiir das Entstehen von Syntheseer-

gebnissen: Die Ergebnisse und Produkte, die aus der Synthese der
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Forschung im Themenschwerpunkt entstanden, wéren nicht mog-
lich gewesen ohne die entsprechenden Rahmenbedingungen seitens
des Fordergebers. Als Bedingung der Moglichkeit haben sich folgen-
de Punkte erwiesen: eine Begleitforschung mit einem Syntheseauf-
trag, die fiir die Gestaltung der Prozesse zustidndig ist und selbst in-
haltliche Beitrdge dazu leisten kann, da dies die Voraussetzung dafiir
darstellt, dass die entsprechenden Prozesse methodisch und inhalt-
lich die notige Aufmerksamkeit erhalten. Eine Begleitforschung, die
spater endet als die Forschung in den Verbiinden, da dies ermdg-
licht, die Ergebnisse auch nach dem Abschluss der Forschungsarbei-
ten weiter zu verarbeiten und zu verdichten. Ein finanzieller Spiel-
raum zur Realisierung gemeinsamer Prozesse und Produkte, der es
unter anderem erlaubt, besondere Leistungen der Verbiinde und
einzelner Personen fiir die Synthese mindestens symbolisch zu ent-
schidigen (und zwar auch tber die Laufzeit der Verbiinde hinaus).
Eine hinreichend grofie Freiheit, was die genaue Form von Synthese-
produkten betrifft, damit diese im Zuge der Arbeit gemeinsam so
gestaltet werden konnen, dass sie bestmdglich dem Inhalt und dem
ins Auge gefassten Zielpublikum entsprechen. Wir sind iiberzeugt,
dass sich die Investition in solche begleitende Mafinahmen auszahlt,
indem sie gemeinsame transdisziplindre Ergebnisse {iberhaupt erst
entstehen ldsst und die Sichtbarkeit und Rezeption der Forschung

auch in der Gesellschaft - und damit ihre Wirkung - erhoht.

Die Forschungsverbiinde

Im Themenschwerpunkt Nachhaltiger Konsum forderte das BMBF die
in der folgenden Liste aufgefiihrten zehn thematischen Verbiinde sowie
ein Begleitforschungsprojekt (www.fona.de/de/9876). Anschlieflend an
die Liste finden sich Kurzportrits der Verbiinde und der Begleitfor-

schung.
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BINK

Change

Consumer/Prosumer

ENEF-Haus

Intelliekon

LifeEvents

Nutzerintegration

Seco@home

Transpose

Warmeenergie

SOF-Konsum-BF

Beitrag von Bildungsinstitutionen zur Forde-
rung nachhaltigen Konsums bei Jugendlichen
und jungen Erwachsenen

Verianderung nachhaltigkeitsrelevanter Routi-
nen in Organisationen

Vom Consumer zum Prosumer - Potenziale fiir
nachhaltigen Konsum durch den Wandel der
Konsumentenrolle in der Internetékonomie
Energieeffiziente Modernisierung im Gebéude-
bestand bei Ein- und Zweifamilienhdusern —
Aktivierung und Kompetenzstirkung von Ei-
genheimbesitzern

Nachhaltiger Energiekonsum von Haushalten
durch intelligente Zihler-, Kommunikations-
und Tarifsysteme

Lebensereignisse als Gelegenheitsfenster fiir
eine Umstellung auf nachhaltige Konsum-
muster

Forderung Nachhaltigen Konsums durch Nut-
zerintegration in Nachhaltigkeits-Innovationen
Soziale, 6kologische und 6konomische Dimen-
sionen eines nachhaltigen Energiekonsums in
Wohngebéduden

TRANSfer von POlitikinstrumenten zur Strom-
Einsparung

Energie nachhaltig konsumieren - nachhaltige
Energie konsumieren. Wiarmeenergie im Span-
nungsfeld von sozialen Bestimmungsfaktoren,
okonomischen Bedingungen und &kologi-
schem Bewusstsein

Begleitforschung ,Wissen biindeln - Wollen

starken — Konnen erleichtern®
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«BINK": Beitrag von Bildungsinstitutionen zur Férderung nachhalti-
gen Konsums bei Jugendlichen und jungen Erwachsenen

Wie konnen Bildungseinrichtungen zu Orten werden, an denen nachhaltiger
Konsum erlernt und aktiv gestaltet werden kann? In BINK erprobten die For-
schenden gemeinsam mit Praktikern und Praktikerinnen aus sechs Bildungs-
einrichtungen {iber drei Jahre lang neue Wege, wie sich die Organisationskultur
einer Bildungseinrichtung in Richtung Nachhaltigkeit verdndern und nachhal-
tiges Konsumverhalten bei Jugendlichen und jungen Erwachsenen unterstiit-
zen lésst.

www.konsumkultur.de

Verbundleitung/-koordination

Prof. Dr. Gerd Michelsen, Leuphana Universitit Liineburg, Institut fiir Umwelt-
kommunikation (INFU)

Beteiligte Forschungspartner

Leuphana Universitit Liineburg, Institut fiir Umweltkommunikation (INFU):
Prof. Dr. Gerd Michelsen; Dr. habil. Maik Adomf3ent; Prof. Dr. Matthias Barth;
Daniel Fischer, M.A; Claudia Nemnich, 1. Staatsex. Lehramt GHS; Sonja Rich-
ter, Dipl.-Pad.; Prof. Dr. Marco Rieckmann; Dr. Horst Rode

Deutsches Jugendinstitut e. V. (DJI), Miinchen: Prof. a.V. Dr. habil. Claus J.
Tully; Wolfgang Krug, Dipl.-Soz.

Humboldt-Universitit zu Berlin, Hans-Saurer-Professur fiir Metropolen- und
Innovationsforschung: Prof. Dr. Harald A. Mieg; Jana Werg, Dipl.-Psych.; Ju-
dith Bauer, Dipl.-Psych.

Hochschule Fresenius, Idstein: Prof. Dr. Andreas Homburg; Malte Nachreiner,
Dipl.-Psych.

Praxispartner

Gymnasium Grootmoor; IES Bad Oldesloe (vormals: IGS Bad Oldesloe); BBS
FriedenstrafSe, Wilhelmshaven; BBS Osnabriick-Haste; Hochschule Bremen;
Leuphana Universitdt Liineburg

Produkte, die in der Praxis unmittelbar genutzt werden kénnen

B Nemnich C., Fischer, D. (Hrsg.) (2011): Bildung fiir nachhaltigen Kon-
sum: ein Praxisbuch. Bad Homburg: VAS Verlag fiir Akademische Schriften.

In dem Band sind Beitrdge von Praktikerinnen und Praktikern aus Bildungs-
einrichtungen versammelt, die in verschiedenen Bereichen und Handlungsfel-
dern Veranderungsprojekte geplant und durchgefiihrt haben - von der Lehre



Der Kontext

tiber die Gestaltung von Raumen und Geldnden bis hin zu Kooperationsprojek-
ten mit gesellschaftlichen Akteuren. Die Beispiele zeigen die Bandbreite von
Moglichkeiten auf, Fragen nachhaltigen Konsums in Bildungsangeboten zu
thematisieren.

B Michelsen G., Nemnich C. (Hrsg.) (2011): Handreichung Bildungsinstituti-
onen und nachhaltiger Konsum. Nachhaltigen Konsum férdern und Schu-
len verdndern. Bad Homburg: VAS Verlag fiir Akademische Schriften.

Wie lassen sich Bildungseinrichtungen erfolgreich im Sinne der Nachhaltigkeit
verandern? Die Handreichung enthilt ein Schritt-fiir-Schritt-Vorgehen, das auf
den Erkenntnissen aus dem BINK-Projekt basiert und Praxisakteure durch die
Vorbereitung, Durchfithrung und Evaluation von Verdnderungsprozessen
fihrt. Der Handreichung beigelegt ist ein ca. 20-miniitiger Film, der zentrale
Projektschritte und -ergebnisse dokumentiert und Lust auf die Veranderung in
Richtung einer nachhaltigen Bildungseinrichtung machen will.

Empfehlungen

Die im Rahmen von BINK erarbeiteten Ergebnisse fithrten zu konkreten Emp-
fehlungen, die sich an Bildungswissenschaftler, Bildungspolitikerinnen sowie
an Praktikerinnen und Praktiker im Bereich Bildung richten. Diese finden sich
in Form von zehn Thesen im Schlusskapitel des unten aufgefiihrten Buches von
Michelsen und Fischer 2013 (vollstindige Angabe siehe unten).

Zentrale Publikationen

Barth M., Fischer D., Michelsen G., Nemnich C., Rode H. (2012): Tackling the
knowledge-action gap in sustainable consumption: insights from a participato-
ry school programme. In: Journal of Education for Sustainable Development 6
(2), 135-146.

Barth M., Fischer D., Michelsen G., Rode H. (2011): Bildungsorganisationale
Konsumkultur als Kontext jugendlichen Konsumlernens. In: Defila R., Di
Giulio A., Kaufmann-Hayoz R. (Hrsg.): Wesen und Wege nachhaltigen Kon-
sums. Ergebnisse aus dem Themenschwerpunkt ,Vom Wissen zum Handeln -
Neue Wege zum nachhaltigen Konsum®. Miinchen: oekom. 247-263.

Michelsen G., Fischer D. (Hrsg.) (2013): Nachhaltig konsumieren lernen. Er-
gebnisse aus dem Projekt BINK (,,Bildungsinstitutionen und nachhaltiger Kon-
sum®). Bad Homburg: VAS Verlag fiir Akademische Schriften.

nChange": Veranderung nachhaltigkeitsrelevanter Routinen in
Organisationen

Wie konnen offentliche Liegenschaften mit hohem Anteil an Biironutzung
(Universititen, Amter usw.) das hier identifizierbare hohe Einsparpotenzial fiir
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Energie durch verdndertes Nutzerverhalten auch tatsichlich nutzen? In Change
wurden in Zusammenarbeit mit mehreren Hochschulen Mafinahmen entwi-
ckelt und getestet, die sich speziell fiir solche Einrichtungen eignen.

www.change-energie-de

Verbundleitung/-koordination

Prof. Dr. Ellen Matthies, Otto von Guericke Universitdt Magdeburg, Institut fiir
Psychologie

Beteiligte Forschungspartner

Ruhr-Universitit Bochum, Fakultdt fiir Psychologie, Arbeitsgruppe Umwelt-
und Kognitionspsychologie: Prof. Dr. Ellen Matthies; Max Scharwichter, M.
Sc.-Psych.; Ingo Kastner, M.Sc.-Psych. Dipl.-Bw. (BA); Nadine Hansmeier,
Dipl.-Psych. B.A. Geogr.; Jennifer Zielinski, M. Sc.-Psych.

Ruhr-Universitit Bochum, Fakultdt fir Maschinenbau, Lehrstuhl fiir Energie-
systeme und Energiewirtschaft: Prof. Dr.-Ing. Hermann-Josef Wagner; Andreas
Klesse, Dipl.-Ing.

HIS Hochschul-Informations-System GmbH, Hannover: Joachim Miiller,
Dipl.-Geogr.; Ralf-Dieter Person, Dipl.-Ing.; Ruth Cordes, M. A.

in-summa GbR, Braunschweig: Dr. Dirk Thomas; Torben Aberspach, M. A.

Praxispartner

Energieagentur NRW; Rheinische Friedrich-Wilhelms-Universitit Bonn; Uni-
versitit Bremen; Technische Universitit Dortmund; Philipps-Universitit Mar-
burg; Westfilische Wilhelms-Universitdt Miinster; Universitit Rostock; Uni-
versitét Siegen; Hochschule Zittau/Gorlitz

Produkte, die in der Praxis unmittelbar genutzt werden kénnen

B Online-Tool zur Kampagnenplanung:
www.change-energie.de/kampagne?lang=de

Das Tool ist auf Hochschulen zugeschnitten, kann aber auch von anderen Or-
ganisationen genutzt werden. Mit Hilfe dieses Tools konnen interessierte Orga-
nisationen eigene Energiesparkampagnen durchfiihren, die auf Verhaltensan-
derungen der Beschiftigten abzielen, nur minimal investive Mafinahmen (z. B.
Anschaffung abschaltbarer Steckerleisten) umfassen und fiir die Mitarbeiten-
den keinen Komfortverlust bedeuten. Mit dem Tool kénnen solche Kampagnen
schrittweise und teilweise interaktiv geplant werden. Materialien und Check-
listen werden bereitgestellt.
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Empfehlungen

Im Change-Kampagnenportal finden sich Empfehlungen zum Energiesparen
in Organisationen durch verandertes Nutzerverhalten. Die Empfehlungen be-
ziehen sich {iberwiegend auf das Verhalten an Arbeitspldtzen mit biiroartiger
Nutzung. Durch die Anbindung an die HIS-Homepage ist dieses Tool mittler-
weile fast allen Hochschulen in Deutschland bekannt.

Zentrale Publikationen

Matthies E., Kastner I, Klesse A., Wagner H.-J. (2011): High reduction poten-
tials for energy user behavior in public buildings: how much can psychology-
based interventions achieve? In: Journal of Environmental Studies and Science
1(3), 241-255.

Matthies E., Thomas D. (2011): Nachhaltigkeitsrelevante Routinen am Arbeits-
platz — Voraussetzungen fiir einen erfolgreichen Wandel. In: Defila R., Di Giulio
A., Kaufmann-Hayoz R. (Hrsg.): Wesen und Wege nachhaltigen Konsums. Er-
gebnisse aus dem Themenschwerpunkt ,Vom Wissen zum Handeln — Neue
Wege zum nachhaltigen Konsum®. Miinchen: oekom. 231-245.

Matthies E., Wagner H.-J. (2011): Change - Verdnderung nachhaltigkeitsrele-
vanter Routinen in Organisation. Miinster: LIT Verlag.

n»Consumer/Prosumer”: Vom Consumer zum Prosumer - Potenziale
fiir nachhaltigen Konsum durch den Wandel der Konsumentenrolle
in der Internetokonomie

Eine breit angelegte empirische Analyse gab Aufschluss iiber verdnderte Kon-
sumentenrollen und Konsummuster sowie die Nachhaltigkeitseffekte und -po-
tenziale des Gebrauchtwarenhandels. Sie diente als Fundament fiir die Ent-
wicklung und Erprobung neuer Handelsformen, Auktionskulturen und
Kommunikationsstrategien eines nachhaltigen Konsums. Zusammen mit eBay
wurden im Verbund Potenziale fiir eine 6kologische Optimierung des beste-
henden Online-Handels erkundet und neue Geschiftsfelder zur Unterstiitzung
nachhaltigen Konsums ausgelotet.

Verbundleitung/-koordination

Dr. Siegfried Behrendst, Institut fiir Zukunftsstudien und Technologiebewer-
tung gGmbH (IZT), Berlin

Prof. Dr. Birgit Blattel-Mink, Goethe-Universitat Frankfurt am Main, Fach-
bereich 03 Gesellschaftswissenschaften, Institut fiir Gesellschafts- und Politik-
analyse
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Beteiligte Forschungspartner

IZT - Institut fir Zukunftsstudien und Technologiebewertung gGmbH, Berlin:
Dr. Siegfried Behrendt; Lorenz Erdmann, Dipl.-Ing.; Christine Henseling, M. A.

Borderstep Institut fiir Innovation und Nachhaltigkeit gGmbH, Hannover:
Dr. Jens Clausen; Prof. Dr. Klaus Fichter; Wiebke Winter, Dipl.-Soz.Wiss.

Johann Wolfgang Goethe-Universitit Frankfurt am Main: Prof. Dr. Birgit
Blattel-Mink; Dirk Dalichau, Dipl.-Soz.

Praxispartner

eBay Deutschland GmbH; Bundesverband Informationstechnik, Telekommu-
nikation und Neue Medien e. V. (BITKOM)

Empfehlungen

Im unten aufgefithrten Buch von Behrendt et al. 2011 werden Empfehlungen
insbesondere fiir Betreiber von Plattformen fiir den Online-Gebrauchtwaren-
handel formuliert (besonders S. 193). Die Empfehlungen zielen etwa auf
Umweltentlastungen durch Angebote zum klimaneutralen Versand oder strate-
gische Allianzen mit Transportdienstleistern, auf gezielte Kommunikations-
strategien und die Entwicklung der Aufnahmefahigkeit von Mérkten fiir mehr
Gebrauchtwaren, aber auch auf die Entwicklung neuer Handels- und Auktions-
kulturen, welche die Erh6hung von Langlebigkeit und die Werterhaltung der
Produkte als Strategien eines nachhaltigen Konsums férdern.

Zentrale Publikationen

Behrendt S., Blattel-Mink B., Clausen J. (Hrsg.) (2011): Wiederverkaufskultur
im Internet. Chancen fiir nachhaltigen Konsum am Beispiel von eBay. Berlin
u.a.: Springer.

Blattel-Mink B., Clausen J., Dalichau D. (2011): Neue Akteure in Online-Mark-
ten des Gebrauchtwarenhandels. Chancen fiir nachhaltigen Konsum am Bei-
spiel eBay. In: Defila R., Di Giulio A., Kaufmann-Hayoz R. (Hrsg.): Wesen und
Wege nachhaltigen Konsums. Ergebnisse aus dem Themenschwerpunkt ,Vom
Wissen zum Handeln - Neue Wege zum nachhaltigen Konsum®. Miinchen:
oekom. 349-362.

Clausen J., Blattel-Mink B., Erdmann L., Henseling C. (2010): Contribution of
Online Trading of Used Goods to Resource Efficiency: An Empirical Study of
eBay Users. In: Sustainability 2 (6), 1810-1830.
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~ENEF-Haus": Energieeffiziente Modernisierung im Gebdaudebestand
bei Ein- und Zweifamilienhdusern - Aktivierung und Kompetenz-
starkung von Eigenheimbesitzern

Wie kann die energetische Sanierungsquote von Ein- und Zweifamilienhiusern
erhoht werden? Dieser zentralen Fragestellung gingen die Projekte in ENEF-
Haus nach. Hierzu wurde ein integrierter Politik- und Beratungsansatz entwi-
ckelt, der auf die Bediirfnisse der verschiedenen Zielgruppen zugeschnitten ist.
Auf dieser Grundlage wurden Empfehlungen zur Gestaltung politischer Instru-
mente erarbeitet sowie Konzepte fiir zielgruppenbezogene Beratungsangebote
fiir eine energieeffiziente Sanierung entwickelt.

www.enef-haus.de

Verbundleitung/-koordination

Prof. Dr. Stefan Zundel, Brandenburgische Technische Hochschule Cottbus
Senftenberg (ehemals Hochschule Lausitz)

Beteiligte Forschungspartner

Brandenburgische Technische Hochschule Cottbus Senftenberg (ehemals
Hochschule Lausitz): Prof. Dr. Stefan Zundel; Tanja Albrecht, Dipl.-Kffr. (FH);
Prof. Dr. Winfried Schiitz; Sebastian Tempel

Institut fiir 6kologische Wirtschaftsforschung GmbH (IOW), Berlin/Heidel-
berg: Dr. Julika Weif3; Elisa Dunkelberg, Dipl.-Ing.; Dr. Bernd Hirschl; Thomas
Vogelpohl, Dipl.-Pol.

Institut fiir sozial-6kologische Forschung (ISOE), Frankfurt am Main: Dr. Im-
manuel Stief$; Dr. Jutta Deffner; Victoria van der Land, M.A.; Barbara Birzle-
Harder, M. A.

Praxispartner

Bremer Energie-Konsens GmbH; dena - Deutsche Energie-Agentur GmbH;
GIH - Bundesverband Gebdudeenergieberater Ingenieure Handwerker; Haus
und Grund - Bundesverband; Verbraucherzentrale Nordrhein-Westfalen;
ZAB - Zukunftsagentur Brandenburg

Produkte, die in der Praxis unmittelbar genutzt werden kénnen

B Albrecht T, Deffner J., Dunkelberg E., Hirschl B., van der Land V., Stief3 L,
Vogelpohl T., Weif$ J., Zundel S. (2010): Zum Sanieren motivieren. Eigen-
heimbesitzer zielgerichtet fiir eine energetische Sanierung gewinnen. Pro-
jektverbund ENEF-Haus. www.enef-haus.de/fileadmin/ENEFH/redaktion/
PDF/Zum_Sanieren_Motivieren.pdf
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In dieser Broschiire sind die zentralen Ergebnisse von ENEF-Haus fiir Multipli-
katoren aufbereitet. Diese konnen die Broschiire direkt nutzen, um ihre Aktivi-
taten zur Forderung des energieeffizienten Bauens adressatengerecht zu ge-
stalten.

Empfehlungen

Die oben erwihnte Broschiire ,Zum Sanieren motivieren® prasentiert die Er-
gebnisse der Potenzial- und Zielgruppenanalyse sowie die Empfehlungen zu
politischen und kommunikativen Instrumenten. Adressaten sind Akteure in
Politik und Verwaltung im Bereich energieeffizientes Bauen sowie Multiplika-
toren in Kommunen, Energie- und Klimaagenturen, Verbraucher- und Um-
weltorganisationen, Energieberater, lokale Kompetenzzentren und Qualitits-
netzwerke.

Zentrale Publikationen

Albrecht T., Zundel S. (2010): Gefiithlte Wirtschaftlichkeit. Wie Eigenheim-
besitzer energetische Sanierungsmafinahmen 6konomisch beurteilen. Senften-
berg: Projektverbund ENEF-Haus.

Birzle-Harder B., Deftner J., Stie§ I, van der Land V. (2010): Handlungsmotive,
-hemmnisse und Zielgruppen fiir eine energetische Gebaudesanierung. Ergeb-
nisse einer standardisierten Befragung von Eigenheimsanierern. Frankfurt am
Main: Projektverbund ENEF-Haus.

Dunkelberg E., Stief I. (2011): Energieberatung fiir Eigenheimbesitzer/innen.
Wege zur Verbesserung von Bekanntheit und Transparenz durch Systematisie-
rung, Qualititssicherung und kommunale Vernetzung. Berlin: Projektverbund
ENEF-Haus.

Dunkelberg E., Weifd J. (2010): Erschlieflbare Energieeinsparpotenziale im Ein-
und Zweifamilienhausbestand. Eine Untersuchung des energetischen Ist-Zu-
stands der Gebéude, aktueller Sanierungsraten, theoretischer Einsparpoten-
ziale sowie deren Erschliefibarkeit. Berlin: Projektverbund ENEF-Haus.

Weil3 J., Stief3 I., Zundel S. (2011): Motive und Hemmnisse fiir eine energetische
Sanierung von Eigenheimen. In: Defila R., Di Giulio A., Kaufmann-Hayoz R.
(Hrsg.): Wesen und Wege nachhaltigen Konsums. Ergebnisse aus dem Themen-
schwerpunkt ,Vom Wissen zum Handeln - Neue Wege zum nachhaltigen Kon-
sum‘. Miinchen: oekom. 181-196.

nIntelliekon”: Nachhaltiger Energiekonsum von Haushalten durch
intelligente Zahler-, Kommunikations- und Tarifsysteme

Intelliekon ermittelte durch eine breit angelegte Feldstudie in zehn Stddten und
Regionen mit ca. 5000 Kundinnen und Kunden das Potenzial von Feedback-



Der Kontext

Instrumenten fiir einen nachhaltigen Stromkonsum. Durch eine hohe Teilneh-
merzahl, eine Vielfalt an Feedback-Instrumenten sowie eine lange, mindestens
einjahrige Versuchsdauer wurden Gestaltungsoptionen der Mensch-Technik-
Systeme entwickelt und erprobt. Es wurde untersucht, inwieweit die Stromkun-
den dadurch, dass sie ihren Energiekonsum detailliert kennenlernen, dazu an-
geregt werden, durch eigenes Handeln ihren Stromverbrauch zu reduzieren.

www.intelliekon.de

Verbundleitung/-koordination

Sebastian Go6lz, Dipl.-Psych., Fraunhofer-Institut fiir Solare Energiesysteme
ISE, Freiburg i. Br.

Beteiligte Forschungspartner

Fraunhofer-Institut fiir Solare Energiesysteme ISE, Freiburg i. Br.: Sebastian
Golz, Dipl.-Psych.; Dominik Noeren, Dipl.-Ing. M.Sc.; Heike Schiller, Dipl.-
Psych.; Dorika Fleissner, Dipl.-Psych.

Fraunhofer-Institut fiir System- und Innovationsforschung ISI, Karlsruhe: Dr.
Marian Klobasa; Prof. Dr. Joachim Schleich

Institut fiir sozial-6kologische Forschung (ISOE), Frankfurt am Main: Dr. Kon-
rad Gotz; Georg Sunderer, Dipl.-Soz.; Dr. Jutta Deffner

EVB Energy Solutions: Bjérn de Wever, Dipl-Ing. FH; Andreas Héferer, Dipl.-
Inform.

Praxispartner

Energieversorgung Oelde; Stadtwerke Hassfurt; Stadtwerke Miinster; Stadtwer-
ke Schwerte; Stadtwerke Ulm; SVO Energie (Celle); swb (Bremen); SWK SE-
TEC (Krefeld); Technische Werke Kaiserslautern; Linz Strom GmbH

Produkte, die in der Praxis unmittelbar genutzt werden kénnen

B Intelliekon — Nachhaltiger Energiekonsum von Haushalten durch intelligente
Zahler-, Kommunikations- und Tarifsysteme. Ergebnisbericht - November
2011, Projektbroschiire. Freiburg, Fraunhofer-Institut fiir Solare Energiesys-
teme ISE. www.intelliekon.de/ergebnisse/downloads/307_Ergebnisbericht_
RZ_Klein_sortiert.pdf

Die Projektbroschiire enthilt die wichtigsten Ergebnisse und Empfehlungen
aus Intelliekon. Sie kann besonders von Energieversorgern und Verbraucher-
zentralen im Rahmen ihrer Beratungstatigkeit genutzt werden.
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Empfehlungen

Es wurden Empfehlungen fiir verschiedene Akteure in der Energiepolitik
(BMWi, DENA, e-control) sowie an die Energiewirtschaft formuliert. Diese fin-
den sich in der unten angegebenen Publikation von Golz et al. 2012. Fiir die
Praxisakteure Haushalte sowie Institutionen, die diese im Hinblick auf Energie
versorgen (Stadtwerke, EVU) oder beraten (Verbraucherzentralen), wurden
Empfehlungen sowie wesentliche Erkenntnisse in der Projektbroschiire ver-
breitet.

Zentrale Publikationen

Gotz K., Sunderer G., G6lz S. (2013): Smart Metering - intelligentes Stromspa-
ren? In: Leitschuh H., Michelsen G., Simonis U. E., Sommer J., von Weizsicker
E. U. (Hrsg.): Mut zu Visionen. Briicken in die Zukunft. Jahrbuch Okologie
2014. Stuttgart: Hirzel. 204-209.

Fleissner D., Hahnel U. J. J., G6lz S. (accepted): Auswirkungen eines zeitvariab-
len Tarifes auf Verhalten und Einstellungen von Energiekonsumenten. In: Um-
weltpsychologie.

Schleich J., Klobasa M., Brunner M., Golz S. (2013): Effects of feedback on resi-
dential electricity demand - Findings from a field trial in Austria. In: Energy
Policy 61, 1097-1106.

Go6lz S., Gotz K., Klobasa M., Schleich J., Sunderer G. (2012): Fithrt Verbrauchs-
feedback zu Stromeinsparungen? Energiewirtschaftliche Tagesfragen 62 (8).

Sunderer G., Gotz K., Golz, S. (2011): Die Bewertung von Feedbackinstrumen-
ten zum Stromverbrauch. In: Defila R., Di Giulio A., Kaufmann-Hayoz R.
(Hrsg.): Wesen und Wege nachhaltigen Konsums. Ergebnisse aus dem Themen-
schwerpunkt ,Vom Wissen zum Handeln - Neue Wege zum nachhaltigen Kon-
sum’. Miinchen: oekom. 397-413.

JLifeEvents": Lebensereignisse als Gelegenheitsfenster fiir eine
Umstellung auf nachhaltige Konsummuster

LifeEvents untersuchte die Wirksamkeit verschiedener Kampagnentypen und
die Eignung von Lebensereignissen (Umzug, Geburt des ersten Kindes) als
Zeitfenster fiir eine Umstellung auf nachhaltige Konsummuster. Die Kampa-
gnen adressierten die Konsumbereiche Erndhrung, Mobilitdt und Energiesparen
und wurden in Berlin in Kooperation mit der Senatsverwaltung und weiteren
Praxisakteuren durchgefiihrt und evaluiert.

Verbundleitung/-koordination

Prof. Dr. Dr. Martina Schifer, Zentrum Technik und Gesellschaft (ZTG), Tech-
nische Universitat Berlin
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Beteiligte Forschungspartner

Technische Universitét Berlin, Zentrum Technik und Gesellschaft: Prof. Dr. Dr.
Martina Schifer; Dr. Melanie Jaeger-Erben; Dr. Adina Herde; Sophie Scholz,
Dipl.-Psych.

Fachhochschule Bielefeld, Abteilung Sozialwesen, Fachgebiet Sozialpsychologie
und Methoden: Prof. Dr. Sebastian Bamberg; Angelika Just, Dipl.-Psych.

Praxispartner

Senatsverwaltung fiir Gesundheit, Umwelt und Verbraucherschutz (Schirm-
herrin); Omniphon Gesellschaft fiir Dialogmarketing und Marktforschung;
Allgemeiner Deutscher Fahrradclub (ADFC); BUND und BUNDjugend Ber-
lin; ElektrizitaitsWerke Schonau (EWS); Greenpeace Energy; NaturStromHan-
del; LichtBlick; Férdergemeinschaft Okologischer Landbau Berlin-Branden-
burg (FOL); pro agro e. V.; Verbraucherzentrale Bundesverband - Energieteam;
Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg (VBB); Unternehmen der Verarbeitung
und des Handels von Bioprodukten sowie von regionalen Produkten

Produkte, die in der Praxis unmittelbar genutzt werden kénnen

B Online-Tool zur Kampagnengestaltung:
www.klima-kampagnen-baukasten.de

Die Erkenntnisse zur erfolgreichen Gestaltung von Kampagnen fiir nachhalti-
gen oder klimaschonenden Konsum wurden in Form eines Online-Tools auf-
gearbeitet. Dieses stellt zum einen Hintergrundmaterial zu den Charakteristika
von Alltagshandeln, verschiedenen Kampagnenformen, der Wirksamkeit von
Kampagnen usw. zur Verfiigung. Zum anderen enthilt es eine konkrete Anlei-
tung zur Planung von Kampagnen.

Empfehlungen

In LifeEvents wurden die Konsumbereiche Erndhrung, Mobilitit und Energie-
sparen untersucht. Das Online-Tool behandelt diese Konsumbereiche und ent-
sprechende Kampagnen als jeweils eigene Unterthemen. Die Empfehlungen
zur Kampagnenplanung richten sich an Interessierte aus Umwelt- und Verbrau-
cherverbinden, Kommunen oder Verwaltungen.

Zentrale Publikationen

Jaeger-Erben M. (2010): Zwischen Routine, Reflektion und Transformation. Die
Verdanderung von alltdglichem Konsum durch Lebensereignisse und die Rolle
von Nachhaltigkeit — eine empirische Untersuchung unter Beriicksichtigung
praxistheoretischer Konzepte. Dissertationsschrift. Berlin: Technische Uni-
versitat Berlin.  opus.kobv.de/tuberlin/volltexte/2010/2816/pdf/jaegererben_
melanie.pdf
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Jaeger-Erben M., Schifer M. (2010): Konsument(inn)en im Fokus von Nach-
haltigkeitsstrategien — Eine empirische Untersuchung zwischen akteurs-, struk-
tur- und alltagszentrierten Herangehensweisen. In: VPP - Verhaltenstherapie
& psychosoziale Praxis 2/2010, Schwerpunkt: Herausforderung Klimawandel,
377-391.

Jaeger-Erben M., Schifer M., Bamberg S. (2011): Forschung zu nachhaltigem
Konsum - Herausforderungen und Chancen der Theorien- und Methoden-
triangulation. In: Umweltpsychologie 15 (1), 7-29.

Schifer M., Jaeger-Erben M., Bamberg S. (2012): Life Events as Windows of Op-
portunity for Changing Towards Sustainable Consumption Patterns? Results
from an Intervention Study. In: Journal of Consumer Policies 35 (1), 65-84.

Schifer M., Jaeger-Erben M. (2011): Lebensereignisse als Gelegenheitsfenster
fir nachhaltigen Konsum? Die Verinderung alltiglicher Lebensfithrung in
Umbruchsituationen. In: Defila R., Di Giulio A., Kaufmann-Hayoz R. (Hrsg.):
Wesen und Wege nachhaltigen Konsums. Ergebnisse aus dem Themenschwer-
punkt ,Vom Wissen zum Handeln - Neue Wege zum nachhaltigen Konsum®
Miinchen: oekom. 213-228.

«Nutzerintegration": Forderung Nachhaltigen Konsums durch
Nutzerintegration in Nachhaltigkeits-Innovationen

Im Rahmen von Nutzerintegration haben fiihrende Unternehmen aus den Be-
reichen Bauen, Lebensmittel und Mobilitdt Nutzer aktiv durch Innovations-
workshops, Toolkits und Ideenwettbewerbe in ihre Nachhaltigkeitsinnovati-
onsprozesse einbezogen. Dadurch konnten die Nutzerinnen frithzeitig ihre
Bediirfnisse formulieren, kreative Ideen generieren und neue nachhaltige (Pro-
dukt-)Konzepte entwickeln. Durch die aktive Beteiligung wird das technologi-
sche Know-how der Unternehmen durch Alltags- und Nutzerwissen erginzt,
was im Idealfall zu Lerneffekten und erfolgreichen Nachhaltigkeitsinnova-
tionen fithrt.

Verbundleitung/-koordination

Prof. Dr. Frank-Martin Belz, Technische Universitit Miinchen, TUM School of
Management

Beteiligte Forschungspartner

Technische Universitdt Miinchen, Professur fiir unternehmerische Nachhaltig-
keit: Prof. Dr. Frank-Martin Belz; Dr. Marlen Arnold; Sunita Ramakrishnan,
Dipl. Kulturwirtin; Marc Requardt, Dipl.-Oec.; Dr. Sandra Silvertant

Technische Universitit Miinchen, Lehrstuhl fiir Psychologie: Prof. Dr. Hugo
Kehr; Dr. Stefan Engeser; Susanne Steiner, Dipl.-Psych.
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Technische Universitdt Miinchen, Professur fiir Gender Studies in den Ingeni-
eurwissenschaften: Prof. Dr. Susanne Ihsen; Sabrina Gebauer, Dipl.-Pid.

Wissenschaftszentrum Straubing, Lehrstuhl fiir Rohstoff- und Energietechno-
logie: Prof. Dr. Martin Faulstich; PD Dr. Gabriele Weber-Blaschke; Henriette
Cornet, Dipl.-Ing.

Technische Universitat Berlin, Professur Arbeitslehre/Haushalt: Prof. Dr. Ulf
Schrader; Benjamin Diehl, Dipl.-Psych.

Universitdt Oldenburg, Institut fir Betriebswirtschaftslehre und Wirtschafts-
péadagogik: Prof. Dr. Bernd Siebenhiiner; David Sichert, Dipl. Soz.-Wiss.

Miinchner Projektgruppe fiir Sozialforschung e.V. (MPS): Prof. Dr. Cordula
Kropp; Gerald Beck, Dipl.-Soz.; Dennis Odukoya

Praxispartner

81ftnf high-tech & holzbau AG; Gundlach; Andechser Molkerei; Bernbacher;
Natura Packaging; Rhein-Main-Verkehrsverbund (RMV); Miinchner Verkehrs-
und Tarifverbund GmbH (MVV)

Empfehlungen

In dem anwendungsorientierten Projekt wurden praktische Erfahrungen mit
den modernen Methoden der Open Innovation gesammelt und neue wissen-
schaftliche Erkenntnisse im Hinblick auf Lead User erzielt, die in dem unten
aufgefithrten Buch von Belz et al. 2011 dargestellt und kritisch reflektiert
werden.

Zentrale Publikationen

Belz E-M., Schrader U,, Arnold M. (Hrsg.) (2011): Nachhaltigkeitsinnovation
durch Nutzerintegration, Marburg: Metropolis.

Belz E-M., Schrader U. (2011): Nachhaltigkeitsinnovation durch Nutzerinteg-
ration? In: Beck G., Kropp C. (Hrsg.): Gesellschaft innovativ. Wer sind die Ak-
teure? Wiesbaden: VS Verlag. 205-216.

Kropp C., Beck G. (2011): Wie offen sind offene Innovationsprozesse? Von Nut-
zerrollen und Umsetzungsbarrieren. In: Defila R., Di Giulio A., Kaufmann-
Hayoz R. (Hrsg.): Wesen und Wege nachhaltigen Konsums. Ergebnisse aus dem
Themenschwerpunkt ,,Vom Wissen zum Handeln - Neue Wege zum nachhalti-
gen Konsum® Miinchen: oekom. 333-347.

Schrader U, Belz E-M. (2011): Mit Nutzerintegration zu Nachhaltigkeitsinno-
vationen. In: Defila R., Di Giulio A., Kaufmann-Hayoz R. (Hrsg.): Wesen und
Wege nachhaltigen Konsums. Ergebnisse aus dem Themenschwerpunkt ,,Vom
Wissen zum Handeln - Neue Wege zum nachhaltigen Konsum®. Miinchen:
oekom. 363-380.
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»Seco@home": Soziale, 6kologische und dkonomische Dimensionen
eines nachhaltigen Energiekonsums in Wohngebduden

Wie sehen die konkreten Kundenpriferenzen fiir einen nachhaltigen Energie-
konsum im Wohngebiude aus? Seco@home gibt empirisch fundierte Antwor-
ten auf diese Frage. Ziel war es, fiir unterschiedliche Bereiche (zum Beispiel
Wirme und Strom) die Auspridgungen, Determinanten, Blockaden und Aus-
wirkungen von nachhaltigen, mittel- und langfristigen Energiekonsument-
scheidungen in Wohngebéuden in einer empirisch gestiitzten, inter- und trans-
disziplindren Analyse herauszuarbeiten.

www.zew.de/seco

Verbundleitung/-koordination

Dr. Klaus Rennings, Zentrum fiir Europdische Wirtschaftsforschung GmbH
(ZEW), Mannheim

Beteiligte Forschungspartner

Zentrum fiir Europidische Wirtschaftsforschung GmbH (ZEW), Mannheim:
Dr. Klaus Rennings

Universitdt St. Gallen: Prof. Dr. Rolf Wiistenhagen

Fraunhofer-Institut fiir System- und Innovationsforschung (Fraunhofer ISI),
Karlsruhe: Prof. Dr. Joachim Schleich

Deutsches Institut fiir Wirtschaftsforschung (DIW), Berlin: Dr. Thure Traber
Oko-Institut, Darmstadt, Freiburg i. Br.: Dr. Bettina Brohmann

Praxispartner

European Commission, DG JRC, Institute for Energy; Wuppertal Institut; Bun-
desamt fiir Energie (Schweiz); EnBW AG, Karlsruhe; Vattenfall Europe Berlin
AG & Co. KG, Berlin; Verband kommunaler Unternehmen e. V., VKU; Solar-
Fabrik AG, Freiburg i. Br.; Accera Venture Partners AG, Mannheim; Bundes-
verband Gebédudeenergieberater, Ingenieure, Handwerker (GIH), Stuttgart;
Arbeitsgemeinschaft fir sparsame Energie- und Wasserverwendung im VKU;
Germanwatch, Bonn/Berlin; ifeu Institut, Heidelberg; Bund der Energiever-
braucher e. V.; Verbraucherzentrale NRW e. V.; hessenENERGIE GmbH; Berli-
ner Energieagentur GmbH

Empfehlungen

Die im Projekt erarbeiteten Nachhaltigkeitsstrategien richten sich an Unter-
nehmen und an Entscheidungstriger aus der Umwelt- und Energiepolitik. Un-
ternehmen im Bereich nachhaltiger Energien (zum Beispiel Anbieter energieef-
fizienter Haushaltsgerate) konnen mit den Empfehlungen des Projektes ihr
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Marketing verbessern (insbesondere in Bezug auf potenzielle Kunden und Ziel-
gruppen). Finanzunternehmen kénnen die Projektergebnisse verwenden, um
zu einem realistischeren Verstindnis des Marktpotenzials verschiedener Unter-
nehmen im Bereich nachhaltiger Energien in Wohngebéduden zu gelangen. Die
Empfehlungen sind im Einzelnen den Kapiteln 2, 3 und 4 des unten aufgefiihr-
ten Buches von Rennings et al. 2013 zu entnehmen.

Zentrale Publikationen

Groba F, Traber T. (2010): Increasing energy efficiency in private households in
Germany - Overview of existing and proposed policy measures. Workshop Re-
port No. 12 within the SECO@home project.

Heinzle S., Wiistenhagen R. (2010): Disimproving the European Energy Label’s
value for consumers? Results of a consumer survey. Working Paper No. 5 within
the SECO@home project.

Mills B., Schleich J. (2010): What's driving energy efficient appliance label awa-
reness and purchase propensity? In: Energy Policy 38 (2), 814-825.

Rennings K., Brohmann B., Nentwich J., Schleich J., Traber T., Wiistenhagen R.
(eds.) (2013): Sustainable Energy Consumption in Residential Buildings. ZEW
Economic Studies 44. Berlin: Springer.

nTranspose”: TRANSfer von POlitikinstrumenten zur StromEinsparung

Transpose untersuchte Moglichkeiten der Reduzierung des Stromverbrauchs
privater Haushalte. Dazu wurden Politikinstrumente identifiziert, die auf Ver-
braucherinnen und die Verbraucherumgebung gerichtet sind und sich im Aus-
land als wirksam erwiesen haben. Deren Transferpotenzial fiir Deutschland
wurde untersucht. Stakeholder-Dialoge und Policy-Briefs generierten Transfer-
impulse in Politik und Zivilgesellschaft.

www.uni-muenster.de/Transpose

Verbundleitung/-koordination

Prof. Doris Fuchs, Ph.D., Westfalische Wilhelms-Universitat Miinster, Institut
fur Politikwissenschaft

Dr. Kerstin Tews, Freie Universitat Berlin (FU Berlin), Forschungszentrum fiir
Umweltpolitik

Beteiligte Forschungspartner

Westfilische Wilhelms-Universitat Munster, Institut fiir Politikwissenschaft:
Prof. Doris Fuchs, Ph.D.; Dr. Ulrich Hamenstadt; Dr. Hildegard Pamme; Chris-
tian Dehmel, M. A.

Freie Universitit Berlin (FU Berlin), Forschungszentrum fiir Umweltpolitik:
Dr. Kerstin Tews
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Oko-Institut e.V., Darmstadt, Freiburg i. Br.: Dr. Bettina Brohmann; Veit
Biirger, Dipl.-Phys. Dipl.-Energiewirt

Universitdt Kassel, Institut fiir Psychologie: Jun.-Prof. Dr. Dorthe Kromker;
Dr. Frank Eierdanz; Christian Dehmel, M. A.

Universitat Konstanz, Lehrstuhl fiir Materielle Staatstheorie: Prof. Dr. Volker
Schneider; Nadja Schorowsky, M. A.

Interuniversitires Forschungszentrum fiir Technik, Arbeit und Kultur (IFZ)
Graz: Assoz.Prof. DI Mag. Dr. M.Sc. Harald Rohracher; Anna Schreuer, Mag.
M.Sc.; Wilma Mert, Mag. M.Sc.

Praxispartner

Verbraucherzentrale NRW; Northern Alliance for Sustainability (ANPED);
Wittenberg Zentrum fiir Globale Ethik

Produkte, die in der Praxis unmittelbar genutzt werden kénnen

B Fallstudien der Stirken und Schwichen von Politikinstrumenten, die im
Ausland eingesetzt werden: Progressive Tarife, Primienprogramme, Ein-
sparquoten und Organisationsmodelle im Bereich Nachtstromspeicherhei-
zungen

B Analysen der Treiber des Stromverbrauchs privater Haushalte und diesbe-
ziiglicher Trends

B Policy-Briefs, die die Erfolgsbedingungen des Transfers und der Wirkung
konkreter Politikinstrumente, insbesondere progressiver Tarife und Pramien-
programme, kurz und iibersichtlich kommunizieren

B Experimentalergebnisse zur Preiselastizitit des Stromverbrauchs sowie des
Konsums stromefhizienter Haushaltsgerite

Die ersten drei Produkte kdnnen von politischen Entscheidungstrigern (Regie-
rung, Ministerien, Parteien) sowie zivilgesellschaftlichen und wirtschaftlichen
Akteuren bei der (Beeinflussung der) Wahl von Strategien zur Reduzierung des
Stromverbrauchs von Privathaushalten in Deutschland genutzt werden. Das
vierte Produkt kann von Stromversorgern und Herstellern stromeffizienter
Haushaltsgerite bei der Entwicklung von Produktangeboten sowie von
politischen Entscheidungstragern bei der Ausgestaltung von Regulationen im
Bereich des Stromverbrauchs von Privathaushalten genutzt werden. Alle hier
aufgefithrten Produkte stehen auf der Webseite von Transpose zur Verfiigung:
www.uni-muenster.de/Transpose/publikationen/index.html

Empfehlungen

In Transpose wurden Empfehlungen fiir politische, wirtschaftliche und zivilge-
sellschaftliche Akteure im Bereich Stromversorgung und Stromverbrauch for-
muliert. Die Empfehlungen weisen auf wichtige zu beachtende Punkte hin,
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wenn es zum Beispiel um die Einfithrung progressiver Tarife, um Pramienpro-
gramme zur Forderung energieeffizienter Elektrogerite, um die Beschleuni-
gung des Austauschs von Nachtstromspeicherheizungen oder um die Bildung
einer eigenstdndigen Energieagentur geht. Die Empfehlungen finden sich in
den Veréffentlichungen auf der Website des Forschungsverbundes.

Zentrale Publikationen

Brohmann B., Biirger V., Dehmel C., Fuchs D., Hamenstddt U., Kromker D.,
Schneider V., Tews K. (2011): Rahmenbedingungen politischer Interventionen
zur Forderung des nachhaltigen Elektrizitatskonsums privater Haushalte. In:
Defila R., Di Giulio A., Kaufmann-Hayoz R. (Hrsg.): Wesen und Wege nachhal-
tigen Konsums. Ergebnisse aus dem Themenschwerpunkt ,Vom Wissen zum
Handeln - Neue Wege zum nachhaltigen Konsum®. Miinchen: oekom. 431-442.

Brohmann B., Dehmel C., Fuchs D., Mert W., Schreuer A., Tews K. (2011): Pra-
mienprogramme und progressive Stromtarife als Instrumente zur Forderung
des nachhaltigen Elektrizititskonsums privater Haushalte. In: Defila R., Di
Giulio A., Kaufmann-Hayoz R. (Hrsg.): Wesen und Wege nachhaltigen Kon-
sums. Ergebnisse aus dem Themenschwerpunkt ,Vom Wissen zum Handeln -
Neue Wege zum nachhaltigen Konsum® Miinchen: oekom. 442-453.

Biirger V. (2010): Quantifizierung und Systematisierung der technischen und
verhaltensbedingten Stromeinsparpotenziale der deutschen Privathaushalte.
In: Zeitschrift fiir Energiewirtschaft 34 (1), 47-59.

Fuchs D. (Hrsg.) (2011): Die politische Férderung des Stromsparens in Privat-
haushalten. Herausforderungen und Moglichkeiten. Berlin: Logos.

Mayer 1., Schneider V., Wagemann C. (2011): Energieeffizienz in privaten
Haushalten im internationalen Vergleich. Eine Policy-Wirkungsanalyse mit
QCA. Politische Vierteljahresschrift 52 (3), 399-423.

Tews K. (2011): Progressive Stromtarife fiir Verbraucher in Deutschland? In:
Energiewirtschaftliche Tagesfragen, Heft 10/2011.

«Warmeenergie": Energie nachhaltig konsumieren — nachhaltige
Energie konsumieren. Warmeenergie im Spannungsfeld von sozia-
len Bestimmungsfaktoren, dkonomischen Bedingungen und
okologischem Bewusstsein

Im Zentrum des Verbundes stand die Analyse des Warmeenergieverbrauchs
privater Haushalte, wobei neben dem Verhalten der Konsumenten auch die
Rolle von baulichen Strukturen und die Nachhaltigkeit von Versorgungsoptio-

nen sowie die zwischen den Strukturen und den Konsumentinnen vermitteln-
den Mesoakteure Gegenstand der Untersuchungen waren.

www.uni-stuttgart.de/nachhaltigerkonsum/de/index.html
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Verbundleitung/-koordination

Prof. Dr. Dr. Ortwin Renn und Sandra Wassermann, M. A., Universitét Stuttgart,
ZIRIUS - Zentrum fiir interdisziplinére Risiko- und Innovationsforschung

Beteiligte Forschungspartner

Universitat Stuttgart, ZIRIUS: Prof. Dr. Dr. Ortwin Renn; Diana Gallego Car-
rera, M. A.; Dr. Marlen Niederberger; Sandra Wassermann, M. A.; Dr. Wolfgang
Weimer-Jehle

Universitat Stuttgart, Institut fir Energiewirtschaft und Rationelle Energiean-
wendung (IER): Dr. Ludger Eltrop; Till Jenssen, Dipl.-Ing.; Daniel Zech, Dipl.-
Geogr.

Européisches Institut fiir Energieforschung (EIFER), Karlsruhe: Andreas Koch,
Dipl.-Ing.; Pia Laborgne, M. A ; Kerstin Fink, M. A.

Bremer Energie Institut (BEI): Dr. Jiirgen Gabriel; Katy Jahnke, Dipl. Volkswir-
tin; Marius Buchmann, M. A.

Goethe-Universitat Frankfurt am Main, Institut fiir Arbeits-, Wirtschafts- und
Zivilrecht: Prof. Dr. Marlene Schmidt

Praxispartner

Verbraucherzentrale Baden-Wiirttemberg e.V.; Verbraucherzentrale Sachsen
e.V; Umwelt- und Transferzentrum - Handwerkskammer zu Leipzig; Baden-
Wiirttembergischer Handwerkstag; Siedlungswerk GmbH; Volkswohnung
GmbH; Wohnungsbau-Genossenschaft Kontakt eG; Pro Potsdam GmbH;
Energieberatungszentrum Stuttgart e. V.; Schornsteinfegerinnung Stuttgart

Produkte, die in der Praxis unmittelbar genutzt werden kénnen

B Leitfaden fiir Politik und Praxisakteure:
www.uni-stuttgart.de/nachhaltigerkonsum/de/Downloads.html

Es gibt zum Beispiel Leitfaden fiir Wohnungsunternehmen tiber Moglichkeiten
der Bewohnerbeteiligung bei energetischen Sanierungen oder fiir die Erstel-
lung von Informationsbroschiiren zum Thema nachhaltiger Warmekonsum.
Auflerdem wurden verschiedene juristische Regelungsvorschlige erarbeitet:
zur Forderung eines 6kologischen Mietspiegels, zur erleichterten Umlagefihig-
keit von Contracting-Kosten im Mietverhaltnis und zur verpflichtenden Vorla-
ge des Energieausweises beim Abschluss eines Miet- oder Kaufvertrags.

B Heizkostenvergleich:
www.ier.uni-stuttgart.de/linksdaten/heizkostenvergleich/
IER-Heizkostenvergleich_Dokumentation.pdf

Der Heizkostenvergleich stellt eine Grundlage zur Beurteilung der Gesamtkos-
ten verschiedener Anlagen zur Beheizung von Einzelhdusern aus Sicht des
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Endkunden bzw. Hausbesitzers dar und kann insbesondere in der Energiebera-
tung verwendet werden. Der Heizkostenvergleich wird regelmifig aktualisiert.

Empfehlungen

Aus den Analysen wurden neben den erwihnten Praxisleitfiden weitere Hand-
lungsempfehlungen erstellt. Diese umfassen Tipps fiir Verbraucher, sind aber
vor allem an Politik und Praxisakteure wie Wohnungsbaugesellschaften und
Energieberater gerichtet. Ziel der Handlungsempfehlungen und Leitfaden ist es
aufzuzeigen, wie durch bauliche, kommunikative und organisatorische Maf3-
nahmen zu einem effizienten Wérmeverbrauch im Haushalt beigetragen wer-
den kann. Alle Empfehlungen sind in einer Broschiire zusammengestellt:
www.uni-stuttgart.de/nachhaltigerkonsum/de/Downloads/Broschuere_
NaKo_final.pdf

Zentrale Publikationen

Alcantara S., Wassermann S., Schulz M. (2011): ,,Okostress* bei nachhaltigem
Wirmekonsum? In: Defila R., Di Giulio A., Kaufmann-Hayoz R. (Hrsg.): We-
sen und Wege nachhaltigen Konsums. Ergebnisse aus dem Themenschwer-
punkt ,Vom Wissen zum Handeln — Neue Wege zum nachhaltigen Konsum®
Miinchen: oekom. 299-309.

Gallego Carrera D., Renn O., Wassermann S., Weimer-Jehle W. (Hrsg.) (2012):
Nachhaltige Nutzung von Wirmeenergie. Wiesbaden: Springer-Vieweg.

Jahnke K. (2010): Analyse der Mesoebene: Praxisakteure im Blickfeld nachhal-
tigen Wirmekonsums. Stuttgarter Beitrage zur Risiko- und Nachhaltigkeitsfor-
schung Nr. 17/November 2010. Stuttgart: Institut fiir Sozialforschung der Uni-
versitdt Stuttgart.

Jenssen T., Weimer-Jehle W. (2012): Mehr als die Summe der einzelnen Teile —
Konsistente Szenarien des Warmekonsums als Reflexionsrahmen fiir Politik
und Wissenschaft. In: GAIA 21 (4), 290-299.

Koch A., Zech D. (2011): Wirkungsanalyse im Rahmen des Warmekonsums —
Nutzerverhalten und thermische Energienutzung. In: Defila R., Di Giulio A.,
Kaufmann-Hayoz R. (Hrsg.): Wesen und Wege nachhaltigen Konsums. Ergeb-
nisse aus dem Themenschwerpunkt ,Vom Wissen zum Handeln - Neue Wege
zum nachhaltigen Konsum® Miinchen: oekom: 383-396.

+SOF-Konsum-BF": Begleitforschung ,Wissen biindeln - Wollen
starken - Kénnen erleichtern”

Was lésst sich aufgrund der Forschung in den Verbiinden des Themenschwer-
punkts gesamthaft sagen in Bezug auf nachhaltigen Konsum und dessen Forde-
rung? Die Aufgabe der Begleitforschung war es, gemeinsam mit den Forschen-
dendie Ergebnisseaus den einzelnen Forschungsverbiinden zusammenzufithren
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zu iibergreifenden Einsichten, die mehr sind als das, was in den Verbiinden je
einzeln herausgefunden werden konnte.

Die Begleitforschung sollte ...

B verbundiibergreifende inhaltliche Erkenntnisse erzeugen. Insbesondere
sollte sie praxisfahiges Orientierungs- und Handlungswissen fiir die Gestal-
tung des Ubergangs zu nachhaltigen Konsummustern bereitstellen; sie sollte
aber auch neues Wissen {iber inter- und transdisziplinare Forschungsprozes-
se generieren.

B die thematischen Verbiinde in der Erfiillung ihrer Aufgaben unterstiitzen,
vor allem im Hinblick auf Synergien und moglichst hohe Handlungsrele-
vanz ihrer Ergebnisse und Produkte.

B die Diffusion der Ergebnisse des SOF-Themenschwerpunkts in die Praxis
begleiten und unterstiitzen.

Die Aktivititen zur Erreichung der Ziele wurden in Absprache mit den
Verbiinden, dem Projekttriger und dem BMBF geplant und realisiert. Eine
wichtige Rolle spielten dabei projektiibergreifende Synthesetreffen, an denen
Forschende aus allen Verbiinden teilnahmen und gemeinsam tibergreifende
Ergebnisse erarbeiteten und die von der Begleitforschung methodisch und in-
haltlich vorbereitet, moderiert und nachbereitet wurden.

www.ikaoe.unibe.ch/forschung/soefkonsum

Projektleitung

Firspr. Rico Defila, Dr. Antonietta Di Giulio, Prof. em. Dr. Ruth Kaufmann-
Hayoz, Universitit Bern (Schweiz), Interfakultire Koordinationsstelle fiir All-
gemeine Okologie (IKAO)

Projektmitarbeitende

Rhea Belfanti, B.A.; Thomas Briickmann, M. A.; Peter Kobel, B.A.; Arthur
Mobhr, Dr. rer. pol; Andrea Gian Mordasini, lic. phil. hist.; Lukas Oechslin,
B. A.; Sonja Schenkel, lic. phil. hist.; Markus Winkelmann, M. A.

Zentrale Produkte, die in Zusammenarbeit mit den Verbiinden entstanden

B Sustainable Consumption - Towards Action and Impact. Internationale
wissenschaftliche Tagung, 6. bis 8. November 2011 in Hamburg.
www.sustainableconsumption2011.org

B Konsum und Nachhaltigkeit — Botschaften fiir Politik und Praxis. Fachta-
gung fiir politische und zivilgesellschaftliche Akteure, 23. November 2012 in
Berlin. www.konsumbotschaften.de
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B Defila R, Di Giulio A., Kaufmann-Hayoz R. (Hrsg.) (2011): Wesen und
Wege nachhaltigen Konsums. Ergebnisse aus dem Themenschwerpunkt
~vom Wissen zum Handeln - Neue Wege zum nachhaltigen Konsum®
Miinchen: oekom.

B Defila R., Di Giulio A., Kaufmann-Hayoz R. (eds.) (2012): The nature of
sustainable consumption and how to achieve it. Results from the focal topic
»From Knowledge to Action - New Paths towards Sustainable Consump-
tion. Munich: oekom

B Blittel-Mink B., Brohmann B., Defila R., Di Giulio A., Fischer D., Fuchs D,,
Golz S., Gotz K., Homburg A., Kaufmann-Hayoz R., Matthies E., Michelsen
G., Schifer M., Tews K., Wassermann S., Zundel S. (Syntheseteam des The-
menschwerpunkts ,Vom Wissen zum Handeln - Neue Wege zum nachhalti-
gen Konsum®) (2013): Konsum-Botschaften. Was Forschende fiir die gesell-
schaftliche Gestaltung nachhaltigen Konsums empfehlen. Stuttgart: Hirzel
Verlag.






Personen

Wer an der Erarbeitung der Botschaften mitwirkte

Autorinnen und Autoren

An dieser Synthese des SOF-Themenschwerpunkts Nachhaltiger Kon-
sum beteiligten sich 16 Autorinnen und Autoren aus den thematischen
Forschungsverbiinden und der Begleitforschung. Die Mitglieder des
Syntheseteams sind iiberwiegend in verschiedenen Sozialwissenschaft-
ten beheimatet, sie gehdren 13 Institutionen an, vornehmlich Hoch-

schulen/Universitaten aus Deutschland und der Schweiz.

Birgit Blittel-Mink - Prof. Dr. phil.,, Diplom-Soziologin. Professorin fiir So-
ziologie mit dem Schwerpunkt Industrie- und Organisationssoziologie an der
Johann Wolfgang Goethe-Universitdt Frankfurt am Main. Forschungsschwer-
punkte: Innovation als sozialer Prozess; sozialwissenschaftliche Perspektiven
der Nachhaltigkeit; Frauen an der Hochschule. Co-Leiterin Verbund ,,Consu-
mer/Prosumer*

Bettina Brohmann - Dr. phil,, Sozialwissenschaftlerin. Forschungskoordina-
torin Transdisziplinidre Nachhaltigkeitswissenschaften am Oko-Institut e. V.
(Darmstadt). Forschungsschwerpunkte: Konsumenten- und Motivationsfor-
schung; Transformations- und Innovationsforschung; Beteiligungsverfahren;
Entwicklung und Bewertung von Nachhaltigkeitskonzepten; wissenschaftliche
Evaluation. Leiterin des Teilprojekts ,,Bewertung der 6kologischen und ékono-
mischen Potenziale nachhaltigen Energiekonsums® im Verbund ,,Seco@home*
und Mitarbeiterin im Verbund ,, Transpose®

Rico Defila - Fiirspr.,, Jurist und Rechtsanwalt. Stv. Leiter der interuniversitdren
Forschungsgruppe Inter-/Transdisziplinaritit (Fg Id/Td) an der Interfakultéren
Koordinationsstelle fiir Allgemeine Okologie (IKAO), Leiter des Ressorts
Planung und Betrieb der IKAQ, Universitit Bern. Forschungsschwerpunkte:
Gestaltung inter-/transdisziplinarer Prozesse in Forschung und Lehre; Orga-
nisationsentwicklung interdisziplindrer Institutionen; nachhaltiger Konsum.
Co-Leiter Begleitforschung ,,SOF-Konsum-BF*

Antonietta Di Giulio - Dr. phil., Philosophin. Leiterin der interuniversitiren
Forschungsgruppe Inter-/Transdisziplinaritit (Fg Id/Td) an der Interfakultidren
Koordinationsstelle fiir Allgemeine Okologie (IKAO), Dozentin fiir Allgemeine
Okologie, speziell allgemeine Wissenschaftspropadeutik und Interdisziplinari-
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tat an der Universitit Bern. Forschungsschwerpunkte: Gestaltung inter-/trans-
disziplindrer Prozesse in Forschung und Lehre; gutes Leben und nachhaltiger
Konsum; Bildung und Nachhaltige Entwicklung. Co-Leiterin Begleitforschung
»SOF-Konsum-BF*

Daniel Fischer - M. A., Erziehungswissenschaftler. Wissenschaftlicher Mitar-
beiter am Institut fiir Umweltkommunikation der Leuphana Universitat Liine-
burg. Forschungsschwerpunkte: Nachhaltige Konsumbildung; Schulentwick-
lungsprozesse; Bildung fiir nachhaltige Entwicklung. Mitarbeiter im Verbund
»BINK®

Doris Fuchs - Prof,, Ph. D., Politologin und Okonomin. Professorin fiir Inter-
nationale Beziehungen und Entwicklungspolitik, Westfilische Wilhelms-Uni-
versitidt Minster. Forschungsschwerpunkte: Nachhaltiger Konsum; Umwelt-,
Energie- und Nahrungsmittelpolitik; Wirtschaft und Politik; Macht und Legiti-
mitit. Co-Leiterin Verbund ,, Transpose®

Sebastian Golz - Dipl.-Psych., Psychologe. Wissenschaftlicher Mitarbeiter am
Fraunhofer-Institut fiir Solare Energiesysteme in Freiburg i. Br., Teamleitung
»Nutzerverhalten und Feldtests“. Forschungsschwerpunkte: Sozialwissenschaft-
liche Entwicklung und Implementierung von innovativen Energieversorgungs-
konzepten; Analyse von Nutzerverhalten und deren Reaktionen in intelligenten
Netzen (Smart Grids), zu Smart Metering und innovativen Tarifsystemen;
intelligente Gebaudetechnologien; transdisziplindre Forschungsmethoden. Ver-
bundleiter ,,Intelliekon®

Konrad Gétz - Dr. phil,, Soziologe. Koordinator fiir Strategische Beratung und
Senior Researcher im Forschungsschwerpunkt Mobilitdt und Urbane Rdume am
Institut fiir sozial-okologische Forschung (ISOE), Frankfurt am Main. For-
schungsschwerpunkte: Empirische Lebensstilforschung in ihrer Anwendung auf
Fragen des Konsums und der Mobilitat; Erarbeitung von Zielgruppenmodellen
fur das Feld der Nachhaltigkeit. Teilprojektleiter im Verbund , Intelliekon®

Andreas Homburg - Prof. Dr. phil., Psychologe. Professor und Studiendekan
fir Wirtschaftspsychologie an der Hochschule Fresenius, Idstein. Forschungs-
schwerpunkte: Beschreibung, Analyse und Férderung umweltschonenden und
nachhaltigen Verhaltens in verschiedenen Kontexten (Kommunen, Unterneh-
men, Haushalte, Schulen); Evaluationsforschung. Leiter des Teilprojekts ,,Eva-
luation® im Verbund ,,BINK*

Ruth Kaufmann-Hayoz - Prof. em. Dr. phil,, Psychologin. 1992 bis Januar
2011 Professorin fiir Allgemeine Okologie und Direktorin der Interfakultiren
Koordinationsstelle fiir Allgemeine Okologie (IKAQ), Universitit Bern. For-
schungsschwerpunkte: Bedingungen individueller und gesellschaftlicher Ver-
anderungs- und Lernprozesse im Hinblick auf Nachhaltige Entwicklung; nach-
haltiger Konsum; Inter- und Transdisziplinaritat. Co-Leiterin Begleitforschung
»SOF-Konsum-BF*
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Ellen Matthies — Prof. Dr. phil., Psychologin. Professorin fiir Umweltpsycholo-
gie an der Otto von Guericke Universitit Magdeburg. Forschungsschwerpunk-
te: Erklarung und Veranderung von umweltrelevantem Handeln/nachhaltigem
Konsum, insbesondere Verkehrsmittelnutzung, Energienutzung und ener-
gierelevante Entscheidungen in Haushalten; sozialpsychologisch basierte Inter-
ventionen; Wirkweise und Steuerung partizipativer Prozesse. Verbundleiterin
»Change®

Gerd Michelsen - Prof. Dr., Dipl. Volkswirt. Institut fiir Umweltkommunikati-
on, Leuphana Universitat Lineburg; UNESCO Chair ,,Hochschulbildung fiir
nachhaltige Entwicklung®; u.a. Mitglied im Nationalkomitee ,Bildung fiir
nachhaltige Entwicklung® Forschungsschwerpunkte: Nachhaltigkeitskommu-
nikation und Bildung fiir nachhaltige Entwicklung. Verbundleiter ,,BINK*

Martina Schifer - Prof. Dr. Dr., Biologin und Soziologin. Stellvertretende Ge-
schiftsfiihrerin des Zentrums Technik und Gesellschaft der Technischen Uni-
versitdt Berlin. Forschungsschwerpunkte: nachhaltiger Konsum; nachhaltige
Landnutzung; nachhaltige Regionalentwicklung; Methoden inter- und trans-
disziplindrer Forschung. Verbundleiterin ,,LifeEvents®

Kerstin Tews — Dr. rer. pol.,, Soziologin. Senior Researcher am Forschungszen-
trum fiir Umweltpolitik an der Freien Universitit Berlin und Projektleiterin in
der Helmholtz-Allianz ,,Energy-Trans“ Forschungsschwerpunkte: Politik der
Energiewende; Energieeftizienzpolitik; Policy-(Transfer)- Analyse. Co-Leiterin
Verbund ,, Transpose®

Sandra Wassermann - M. A., Sozialwissenschaftlerin. Wissenschaftliche Mit-
arbeiterin und Projektleiterin am Zentrum fiir interdisziplindre Risiko- und
Innovationsforschung (ZIRIUS), Universitdt Stuttgart. Forschungsschwer-
punkte: Innovationen bei Energietechnologien; Energiepolitik sowie Akzep-
tanz und Kommunikation neuer Energietechnologien und energiesparender
Verhaltensstrategien. Koordinatorin Verbund ,Wéirmeenergie“ und Leiterin
AP 4 (Demografie und Gender).

Stefan Zundel - Prof. Dr. rer. pol., Umweltokonom. Professor fiir Volkswirt-
schaftslehre, Energiewirtschaft und Umweltokonomie, Brandenburgische
Technische Hochschule Cottbus Senftenberg (ehemals Hochschule Lausitz).
Forschungsschwerpunkte: Umwelt und Innovation; nachhaltiger Konsum; re-
gionale Entwicklung. Verbundleiter ,, ENEF-Haus"
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Teilnehmerinnen und Teilnehmer der transdisziplinaren
Fachtagung 2012

Am 23. November 2012 fithrten wir in Berlin die Fachtagung ,,Konsum
und Nachhaltigkeit — Botschaften fiir Politik und Praxis“ durch. Die Ta-
gung wurde von uns als transdisziplindrer Dialog gestaltet: Wir luden
Personen aus jenen Kreisen ein, an die sich die Botschaften richten, und
legten ihnen die Botschaften im Entwurf zur Diskussion vor. Allen Per-
sonen aus Politik und Verwaltung, Bildung, Wirtschaft und Wissen-
schaft, Organisationen und Stiftungen, die unserer Einladung nach Ber-
lin folgten, danken wir ganz herzlich. Sie diskutierten die Botschaften
intensiv untereinander und mit uns. Sie stellten so fiir uns ein mafige-
bendes qualititssicherndes externes ,,Peer Review Panel“ dar. Aus den
vielen Stunden lebhafter Diskussion resultierte eine Fiille von Anregun-
gen fir die weitere Ausarbeitung der Botschaften. Die nachstehenden
Angaben zu den Personen beziehen sich auf die zur Zeit der Tagung

wahrgenommenen Funktionen.

www.konsumbotschaften.de

Martina Angelus, Referentin fiir Energie, Nachhaltigkeit, Umwelt; Verbrau-
cherzentrale Sachsen-Anhalt e. V.

Herbert Arthen, Pressesprecher; dm-drogerie markt GmbH + Co. KG

Kerstin Bause, Projektreferentin VerbraucherService; Katholischer Deutscher
Frauenbund e. V.

Reinhard Benhofer, Geschiftsfithrer Arbeitsstelle Umweltschutz; Arbeitsge-
meinschaft der Umweltbeauftragten der Gliedkirchen der evangelischen Kirche
in Deutschland

Dr. Michael Bilharz, Referent; Umweltbundesamt, Fachgebiet III 1.1 - Nach-
haltige Konsumstrukturen

Heike Bose, Projektleiterin ,,Neustart fiirs Klima“; Verbraucherzentrale Sach-
sen-Anhalte. V.

Daniel Brand, Fachbereichsleiter Arbeits- und Sozialrecht, Verkehrs-,
Bau-, Straf- und Biirgerliches Recht (R3); Verband Deutscher Verkehrsunter-
nehmen e. V.

Katharina Burusig, Referentin fiir Ernahrungspolitik und nachhaltigen Kon-

sum; Ministerium fir Klimaschutz, Umwelt, Landwirtschaft, Natur- und Ver-
braucherschutz Nordrhein-Westfalen



Personen

Monika Dening-Miiller, Stv. Geschiftsfithrerin / Leiterin Kommunikation;
Klimaschutzagentur Region Hannover gGmbH

MinR Dr. Volkmar Dietz, Leiter Referat 721 Grundsatzfragen Nachhaltigkeit,
Klima, Energie; Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (BMBF)

Bernhard Drews, Referent Forschung und Beratung; vhw - Bundesverband fiir
Wohnen und Stadtentwicklung e. V.

Elisabeth Dubbers, Energieberaterin; Berliner Energieagentur GmbH

Dr. Ulrike Eberle, Griinderin und Inhaberin von corsus; corsus — corporate
sustainability

Jana Emkow, Koordinatorin AG Nachhaltigkeit; Piratenpartei Deutschland,
Bundesgeschiftsstelle

Dr. Dietmar Fahnert, Referent fiir Grundsatzfragen der Nachhaltigen Ent-
wicklung; Ministerium fiir Energiewende, Landwirtschaft, Umwelt und lindli-
che Rdume des Landes Schleswig-Holstein

Achim Flasche, Mitarbeiter; Germanwatch e. V. Bonn
Doreen Fragel, Geschiftsfiithrerin; Energieagentur Region Goéttingen e. V.

Thomas Haberland, Projektmanager; Collaborating Centre on Sustainable
Consumption and Production (CSCP)

Kornelia Hagen, Mitglied Wissenschaftlicher Beirat Verbraucher- und Ernah-
rungspolitik; Deutsches Institut fiir Wirtschaftsforschung e. V.

Katrin Heeren, Leiterin Sekretariat; UN-Dekade ,,Bildung fiir nachhaltige Ent-
wicklung®

Dr. Martin Held, Studienleiter Wirtschaft und Nachhaltige Entwicklung; Evan-
gelische Akademie Tutzing

Cornelis F. Hemmer, Stifter; Stiftung fiir Mensch und Umwelt

Christine Henseling, Wissenschaftliche Mitarbeiterin; Institut fiir Zukunfts-
studien und Technologiebewertung gGmbH

Frank Hildenbrandt, Projektleiter Nachhaltiger Konsum; Verbraucherzentrale
Brandenburg e. V.

Dr. Ursula Hudson, Vorsitzende; Slow Food Deutschland e. V.
Katy Jahnke, Managerin Research; co2online gGmbH

Dr. Gerhard Justinger, Referent im Referat 225 Forschung und Innovation;
Bundesministerium fiir Erndahrung, Landwirtschaft und Verbraucherschutz
(BMELV)

Birbel Kahn-Neetix, Referentin im Referat 722 Geistes-, Sozial- und Kultur-
wissenschaften; Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (BMBF)
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Dr. Klaus Kefller, Geschiftsfithrer; KIiBA - Klimaschutz- und Energiebera-
tungsagentur, Heidelberg - Nachbargemeinden gGmbH

Katharina Klein, Referentin fiir 6kologische Transformation der Wirtschaft;
Team Bundesvorsitzender Cem Ozdemir (BUNDNIS 90/DIE GRUNEN)

Annika Kownatzki, Projektleiterin ,,Neustart fiirs Klima“; Verbraucherzentrale
Hamburge. V.

Jobst Kraus, Landesbeauftragter des BUND BaWii fiir nachhaltige Entwick-
lung; Evangelische Akademie Bad Boll

Michael Krause, PR & Social Media Hess; Natur-Textilien GmbH

Peter Kriimmel, Fachgebietsleiter Abteilung Vertrieb, Versorgungssicherheit
und gasspezifische Fragen; Bundesverband der Energie- und Wasserwirtschaft

Sandra Kuchel, Projektleiterin Verbraucherzentrale; Rheinland-Pfalz e. V.
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Konsum soll nachhaltig sein — diese Forderung wird von weiten Teilen
der Gesellschaft getragen. Was aber bedeutet das genau? Wie kann
dieses Ziel erreicht werden und wer ist dafiir verantwortlich? Diesen
Fragen war ein Forschungsprogramm gewidmet, das 2008-2013
vom BMBF gefordert wurde. Aus der inter- und transdisziplindren
Forschung sind, nebst vielen anderen Ergebnissen und Produkten,
acht »Konsum-Botschaften« hervorgegangen. Diese stellen liber-
greifende Erkenntnisse aus der Forschung in zugespitzter Form dar
und empfehlen konkrete Schritte mit Blick auf das Ziel nachhaltigen
Konsums. Grundlegende normative Fragen werden darin ebenso
angesprochen wie Aspekte des gesellschaftlichen Wandels und

der politischen Steuerung. Die Botschaften sind Gegenentwiirfe zu
verbreiteten Mythen liber nachhaltigen Konsum. Sie fordern zum
Nachdenken und zu mutigen Entscheidungen auf.

Dieses Buch ist Ergebnis einer intensiven und mehrjahrigen inter-
disziplinaren Zusammenarbeit, die oft anstrengend, meist heraus-
forderungsreich und immer fruchtbar war. Die Gruppe der Autorinnen
und Autoren, das Syntheseteam des Themenschwerpunkts Nachhal-
tiger Konsum, besteht aus 16 Personen aus verschiedenen Disziplinen
vornehmlich der Sozialwissenschaften.
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