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1 Einleitung

Im Rahmen der Veranstaltung ,,Methoden der empirischen Sozialforschung* im Friihlingsse-
mester 2010 an der ETH Ziirich wurde unter der Leitung der Dozenten Ben Jann und Matthias
Naef eine Reihe von Feldexperimenten zum Thema Diskriminierung durchgefiihrt. Ein weite-
res Diskriminierungsexperiment entstand im Rahmen einer von Andreas Diekmann betreuten
MTU-Arbeit. Die Daten dieser Feldexperimente werden nachfolgend kurz beschrieben.



2 Lost-Letter-Experiment

2.1 Zusammenfassung

Von den Studierenden Mélanie Thomas, Michael Vogel, Michael Waldner, Robert Weibel und
Samy Ben Said wurde im Rahmen der Veranstaltung ,,Methoden der empirischen Sozialfor-
schung* ein Lost-Letter-Experiment durchgefiihrt, um die Hilfsbereitschaft von Schweizern
gegeniiber Auslidndern zu messen (Thomas et al. 2010). 50 Briefe wurden an den fiktiven arabi-
schen Namen ,,Mohammed Al-Muttalib* und 50 Briefe an den fiktiven schweizerischen Namen
,Benjamin Ziircher* adressiert. Die 100 Briefe wurden innerhalb von zwei Tagen in Strassen-
bahnen zehn verschiedener Tramlinien der Stadt Ziirich ,,verloren®.

2.2 Fragestellung

Das Feldexperiment befasste sich mit der Frage, ob Menschen aufgrund ihres Namens in der
Stadt Ziirich rassistisch diskriminiert werden. Die Hypothese war, dass die Riicklaufquote fiir
die an Mohammed Al-Muttalib adressieren Briefe tiefer ausfillt als die Riicklaufquote fiir die
an an Benjamin Ziircher adressieren Briefe.

2.3 Erhebung
2.3.1 Erhebungsverfahren

Die Lost-Letter-Methode wurde entwickelt um die Hilfsbereitschaft von Personen gegeniiber
nicht anwesenden Fremden zu testen und deren Einstellung zu verschiedenen Gruppierungen
zu untersuchen. Dabei werden mehrere Briefe, die an stigmatisierte Einzelpersonen oder Orga-
nisationen adressiert sind, frankiert, verschlossen und an 6ffentlichen Pldtzen ,,verloren®. Die
Riicklaufquote der Briefe, also der Anteil der Briefe, die von Passanten gefunden und einge-
worfen werden, gibt Aufschluss liber das Ausmass an Diskriminierung aufgrund des Namens
des Adressaten.

Im Rahmen der vorliegenden Untersuchung wurden 100 Briefe in zehn verschiedenen
Tramlinien verloren. Pro Tramlinie wurden je fiinf Briefe an den (fiktiven) schweizerischen Na-
men ,.Benjamin Ziircher* und an den (fiktiven) arabischen Namen ,,Mohammed Al-Muttalib*
verwendet. Bei der Platzierung der Briefe wird darauf geachtet, dass auf jeder Strecke pro Tram
nur ein Brief liegen gelassen wurde. Die Briefe wurden jeweils auf einem freien Sitz deponiert.

Die Briefe wurden in C5-Umschldge mit maschinell bedruckten Adressetiketten verpackt.
Auf die Etikette wurde zudem ein Code gedruckt, um spiter Ort und Zeit des Verlustes des
Briefs rekonstruieren zu konnen. Der Inhalt des Briefes wurde mdoglichst neutral gestaltet: der
Adressierte wurde iiber seinen Mitgliederbeitrag in einem Schachclub informiert.

2.3.2 Erhebungszeitraum

62 Briefe wurden am Montag, 3. Mai 2010, verloren, 38 Briefe am Dienstag, 4. Mai 2010,
jeweils zwischen 11:00 Uhr und 13:00 Uhr. Beriicksichtigt wurden alle Briefe, die innerhalb
der Frist von einer Woche eintrafen.



2.3.3 Erhebungsort

Die Erhebung erfolgt in der Stadt Ziirich. Die zehn Tramlinien resp. Abschnitte der Tramlinien
wurden so ausgewdhlt, dass sie wichtige Knotenpunkte des lokalen Tramnetzes schneiden und
in beide Richtungen ein moglichst grosses Stadtgebiet abdecken.

2.3.4 Grundgesamtheit und Stichprobe

Bei den Versuchspersonen handelt es sich um ein ,,Convenience Sample* der Ziircher Stadt-
bevolkerung, Touristen und Pendlern. Die Identitiit der Versuchspersonen ist nicht bekannt, da
nicht beobachtet wurde, wer die verlorenen Briefe fand.

2.3.5 Datensatz

Name: eth-fs2010-lostletter.dta
Anzahl Fille: 100
Anzahl Variablen: 8

Querschnittdaten, Individualdaten

2.3.6 Pretest

Ein Pretest mit 10 Briefen wurde am 27. April 2010 durchgefiihrt. Auf 5 Tramlinien wurden je
zwei Briefe (pro Richtung ein Brief) ein bis zwei Haltestellen nach dem Knotenpunkt (Belle-
vue) liegen gelassen.

Im Rahmen des Pretests verfolgte das Team sechs Briefe unauffillig. Dabei zeigte sich, dass
die Briefe nicht zwingend nur von einer Person aufgehoben wurden: Es kam vor, dass ein Brief
nach dem Lesen der Adresse wieder zuriick auf den Sitz gelegt wurde, spéter aber von einer
anderen Person aufgehoben und eingeworfen wurde.

2.4 Einschrinkungen

Die Daten sind auf Benutzer des offentlichen Verkehrs in der Stadt Ziirich eingeschréinkt. De-
mographische Daten beziiglich der Beniitzung der ausgewihlten Linien sind nicht bekannt.
Uber die Reprisentativitit der Stichprobe kann somit keine Aussage getroffen werden.

Die Richtung der Tramlinie wurde nicht erfasst.

Das diskriminierende Verhalten einer Person kann vom altruistischen Verhalten einer anderen
Person iiberdeckt werden (siehe Pretest).



2.5 Codebuch/Hiaufigkeitsauszihlung

id — Laufnummer

Freq. Percent  Valid Cum.
Valid 1 1 1.00 1.00 1.00
2 1 1.00 1.00 2.00
3 1 1.00 1.00 3.00
4 1 1.00 1.00 4.00
5 1 1.00 1.00 5.00
96 1 1.00 1.00  96.00
97 1 1.00 1.00  97.00
98 1 1.00 1.00  98.00
99 1 1.00 1.00  99.00
100 1 1.00 1.00 100.00
Total 100  100.00 100.00
Jjunction — Knotenpunkt
Freq. Percent Valid Cum.
Valid 1 Bellevue 30  30.00 30.00 30.00
2 Central 30  30.00 30.00 60.00
3 Hauptbahnhof 20 20.00 20.00 80.00
4 Milchbuck 20 20.00 20.00 100.00
Total 100 100.00 100.00
tram — Tramlinie
Freq. Percent Valid Cum.
Valid 2 10 10.00  10.00 10.00
3 10 10.00  10.00  20.00
4 10 10.00  10.00  30.00
7 10 10.00  10.00  40.00
9 10 10.00  10.00  50.00
10 10 10.00  10.00  60.00
11 10 10.00  10.00  70.00
13 10 10.00  10.00  80.00
14 10 10.00  10.00  90.00
15 10 10.00  10.00 100.00
Total 100 100.00 100.00




datelost — Datum Verlust

Freq. Percent Valid Cum.
Valid 5/3/2010 62 62.00 62.00 62.00
5/4/2010 38 38.00 38.00 100.00
Total 100  100.00 100.00
address — Adressierung
Freq. Percent  Valid Cum.
Valid 1 Benjamin Ziircher 50  50.00 50.00 50.00
2 Mohammed Al-Muttalib 50 50.00 50.00 100.00
Total 100  100.00 100.00
received — Brief erhalten
Freq. Percent Valid Cum.
Valid 0 nein 10 10.00 10.00 10.00
1 ja 90 90.00 90.00 100.00
Total 100  100.00 100.00
datereceived — Datum Brief erhalten
Freq. Percent Valid Cum.
Valid 5/4/2010 51 51.00 56.67 56.67
5/5/2010 37 37.00 41.11 97.78
5/6/2010 1 1.00 1.11  98.89
5/7/2010 1 1.00 1.11 100.00
Total 90 90.00 100.00
Missing 10 10.00
Total 100 100.00
howsent — Aufgabeart
Freq. Percent Valid Cum.
Valid 1 Briefkasten 74 74.00 8222 82.22
2 Poststelle 16 16.00 17.78 100.00
Total 90 90.00 100.00
Missing 10 10.00
Total 100 100.00




2.6 Brief

Schachverein Aljechin

Ziirich, den 25. April 2010 Mitglied Nummer: FT/27041(0/ 15

An die Mitglieder des SV-Aljechin

Mitgliederbeitrag 2010

Liebe Aljechinerin, licher Aljechiner,

als Kassier unseres Schachvereins schicke ich dir die Kontoinformationen, wie ublich, fir deinen
Mitgliederbeitrag 2010, Gemiiss GV-Beschluss bleiben die Beitrige dieses Jahres unverindert und

Iwar:

Vollmitglieder: 5fr 170
Doppelmitglieder: St 90
Stdenten: Sfr 90

Kontoinformation:
Schachverein Alje-chil‘l Zurich, 8033 Zourich, B0-58839-1

Der Vorstand bedankt sich im Voraus fur deine rasche Einzahlung und for allfsllige Spenden.
Ich bitte dich, alle Anderungen wie z.B. Adresse, Telefonnummer, u.s.w. mir mitzuteilen,

Mit freundlichen Grissen

Siefano Bartolomeo
SV-Aljechin -Kassier

Stefano Bartolomeo 079 592 16 90 stefano. barto @ gmail com

Quelle: Thomas et al. (2010)



3 Hilfeleistungsexperiment

3.1 Zusammenfassung

Von den Studierenden Christopher Zimdars, Olivia van der Reijden, Felicitas Hoppeler, Me-
lanie Bieli und Luca Weber wurde im Rahmen der Veranstaltung ,,Methoden der empirischen
Sozialforschung* ein Feldexperiment durchgefiihrt, um die Hilfsbereitschaft von Schweizern
gegeniiber Deutschen zu messen. In der Stadt Ziirich wurden PassantInnen um einen Geldbe-
trag von 2 CHF fiir ein Tramticket gebeten. Die Bitte wurde dabei entweder auf Hochdeutsch
oder auf Schweizerdeutsch vorgetragen. Insgesamt wurden 109 Versuche durchgefiihrt, 55 auf
Hochdeutsch und 54 auf Schweizerdeutsch.

3.2 Fragestellung

Das Feldexperiment sollte anhand einer alltdglichen Situation testen, ob Deutsche in Ziirich
Benachteiligungen ausgesetzt sind. Die Hypothese war, dass (unbewusste) Abwehrreflexe her-
vorgerufen werden, wenn Personen auf Hochdeutsch angesprochen werden, wodurch diese mit
einer geringeren Wahrscheinlichkeit einer Bitte um Geld nachkommen, als wenn die Bitte auf
Schweizerdeutsch vorgetragen wird.

3.3 Erhebung
3.3.1 Erhebungsverfahren

Das Experiment fand auf 6ffentlicher Strasse im Ziircher Stadtzentrum statt. Willkiirlich aus-
gewihlte Passanten und Passantinnen wurden um einen fehlenden Geldbetrag zum Kauf eines
Tramfahrscheins gebeten, wobei der Betrag nach dem Pretest auf 2 CHF festgelegt wurde.

Die Bitte wurde jeweils Wort fiir Wort gleich formuliert, jedoch entweder auf Hochdeutsch
und oder auf Schweizerdeutsch vorgetragen. Der Standardsatz lautete: ,,Entschuldigen Sie, darf
ich Sie um einen kleinen Gefallen bitten? Es ist mir wirklich peinlich, aber ich brauche noch
zwel Franken fiir einen Tramfahrschein nach Wollishofen.” Um Storvariablen auszublenden,
wurde die Bitte in allen Versuchen von der gleichen Person vorgetragen. Es handelte sich um
einen gebiirtigen Deutschen, der in der Schweiz aufgewachsen ist und somit akzentfrei Hoch-
deutsch und Schweizerdeutsch spricht.

Auf einem Erhebungsbogen wurde fiir jeden Versuch erfasst, ob die angesprochene Person
der Bitte nachgekommen ist oder nicht (unberiicksichtigt blieb dabei, ob eine Person helfen
wollte, aber aus Kleingeldmangel nicht konnte). Neben dem Erhebungsort und der Witterung
wurden zudem das Geschlecht, das geschitzte Alter und der Akzent der angesprochene Person
festgehalten.

Auf eine Riickerstattung des Geldbetrages wurde verzichtet, da die PassantInnen im Pretest
verdrgert reagierten, wenn ihnen eroffnet wurde, dass sie unwissentlich an einem Experiment
teilgenommen hatten. Das gesammelte Geld wurde an Greenpeace gespendet.

3.3.2 Erhebungszeitraum

Das Experiment fand am Dienstag 27. April 2010 und am Dienstag 11. Mai 2010, jeweils
zwischen 9 Uhr und 12 Uhr statt.



3.3.3 Erhebungsort

Die Erhebung erfolgte in der Stadt Ziirich. Als Startpunkt diente die Tramhaltestelle ,,Central®,
von der aus der Standort kontinuierlich in Richtung Innenstadt verschoben wurde.

3.3.4 Grundgesamtheit und Stichprobe

Bei den Versuchspersonen handelt es sich um ein ,,Convenience Sample* der Ziircher Stadtbe-
volkerung, Touristen und Pendlern. Die Auswahl der Versuchspersonen erfolgte willkiirlich.

3.3.5 Datensatz

Name: eth-fs2010-hilfeleistung.dta
Anzahl Fille: 109
Anzahl Variablen: 11

Querschnittdaten, Individualdaten

3.3.6 Pretest

Am Montag, 19. April 2010, wurde zwischen 10 Uhr und 11:30 Uhr ein Pretest durchgefiihrt.
Alle angesprochenen Personen kamen der auf Hochdeutsch formulierten Bitte um 20 Rappen
sofort nach. Der Betrag wurde in der Folge auf 1 Franken angehoben, jedoch mit geringem
Effekt. Erst ab einem Betrag von 2 Franken wurde die Hilfeleistung hiufiger verweigert.

3.4 Einschrinkungen

Nicht erhoben wurden Kontextmerkmale wie die genaue Tageszeit oder das Ausmass des Men-
schenaufkommens.

Das Alter der Versuchsperson wurde nicht nachgefragt sondern mit Hilfe vier grober Kategori-
en geschitzt.
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3.5 Codebuch/Hiufigkeitsauszihlung

id — Laufnummer

Freq. Percent  Valid Cum.

Valid 1 1 0.92 0.92 0.92
2 1 0.92 0.92 1.83
3 1 0.92 0.92 2.75
4 1 0.92 0.92 3.67
5 1 0.92 0.92 4.59
105 1 0.92 092 96.33
106 1 0.92 092 97.25
107 1 0.92 092 98.17
108 1 0.92 092  99.08
109 1 0.92 0.92 100.00
Total 109 100.00 100.00

sheet — Datenblatt

Freq. Percent Valid Cum.

Valid 1 11 10.09  10.09 10.09
2 16 14.68 14.68 24.77
3 16 14.68 14.68 3945
4 11 10.09 10.09 49.54
5 12 11.01 11.01  60.55
6 16 14.68 14.68 75.23
7 16 1468 14.68 8991
8 11 10.09  10.09 100.00
Total 109 100.00 100.00

date — Datum

Freq. Percent Valid Cum.

Valid 4/27/2010 55 5046 5046 50.46
5/11/2010 54 4954  49.54 100.00
Total 109 100.00 100.00
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weather — Wetter

Freq. Percent Valid Cum.
Valid 1 Bewolkt, kein Regen 16 14.68 14.68 14.68
2 Bewdlkt, vereinzelt sonnig 11 10.09 10.09 24.77
3 Bewdlkt/kein Regen 16 14.68 14.68 39.45
4 Sonnenschein 39 3578 3578 75.23
5 Sonnig 11 10.09 10.09 85.32
6 Strahlender Sonnenschein 16 14.68 14.68 100.00
Total 109 100.00 100.00
language — Sprache
Freq. Percent  Valid Cum.
Valid 1 Hochdeutsch 55 5046 5046 50.46
2 Schweizerdeutsch 54 49.54  49.54 100.00
Total 109 100.00 100.00
help — Geld ausgehindigt
Freq. Percent Valid Cum.
Valid 1 ja 45 4128 4128 41.28
2 nein 64 58.72  58.72 100.00
Total 109 100.00 100.00
sex — Geschlecht
Freq. Percent Valid Cum.
Valid 0 mannlich 63 57.80 57.80 57.80
1 weiblich 46 4220 4220 100.00
Total 109 100.00 100.00
age — Alter
Freq. Percent  Valid Cum.
Valid 1 <25 13 11.93 11.93 11.93
2 25-45 39 3578 3578 47.71
3 45-65 41 37.61 3761 85.32
4 >65 16 14.68 14.68 100.00
Total 109 100.00 100.00
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place — Ort

Freq. Percent  Valid Cum.

Valid 1 Anfang See 5 4.59 4.59 4.59
2 Anfang Seefeld 3 2.75 2.75 7.34
3 Bahnhofstr. 1 0.92 0.92 8.26
4 Baur uva lac 1 0.92 0.92 9.17
5 Bellevue 11 10.09 10.09 19.27
6 Bhf. Stadelhofen 2 1.83 1.83  21.10
7 Briicke 1 0.92 092 22.02
8 Borsenstr. 2 1.83 1.83  23.85
9 Biirkliplatz 6 5.50 5.50 29.36
10 Central 7 6.42 6.42  35.78
11 ETH-Central 4 3.67 3.67 3945
12 Hechtplatz 2 1.83 1.83  41.28
13 Kreuzstr. 5 4.59 4.59 4587
14 Limmatquai 24 2202 2202 67.89
15 Markt Biirkli 1 0.92 092 68.81
16 NZZ 1 0.92 092 69.72
17 Quaibriicke 4 3.67 3.67 73.39
18 Rathaus 4 3.67 3.67 77.06
19 Rudolf 3 2.75 275  79.82
20 Sechseldutenplatz 2 1.83 1.83  81.65
21 Seepromenade 11 10.09 10.09 91.74
22 Stadelhofen 3 2.75 275 9450
23 Stadthausquai 1 0.92 092 95.41
24 Tibits 3 2.75 275  98.17
25 Wasser? 2 1.83 1.83  100.00
Total 109  100.00 100.00

accent — Ausléindischer Akzent

Freq. Percent Valid Cum.

Valid 0 nein 87 79.82 90.62 90.62
1 ja 9 8.26 9.38 100.00
Total 96  88.07 100.00

Missing 13 11.93

Total 109  100.00
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comments — Bemerkungen

3}

]

Freq. Percent  Valid Cum.
Valid ? Eves Hemd/blaue Hose 1 0.92 1.39 1.39
Afro 1 0.92 1.39 2.78
Aktentasche 1 0.92 1.39 4.17
Anzug 1 0.92 1.39 5.56
Anzug—>Deutscher 1 0.92 1.39 6.94
schwarz gefirbt 1 0.92 1.39 9444
schwarze Stiefel 1 0.92 1.39 95.83
schwarzer Pony 1 0.92 1.39 97.22
weisse Haare—>Deutscher 1 0.92 1.39 98.61
weisse Jacke 1 0.92 1.39 100.00
Total 72 66.06 100.00
Missing 37 3394
Total 109  100.00
3.6 Erhebungsbiogen
Dafum:  22.04.l0 Ao .
Wetter: Sonvesdagin
Sprache: MAWMMHL:_
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Datum:

Wetter:

Sprache:
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Y Vo X ! ORNL Y \bght
Y% > x Vo« Bz
% (% Fad X X Lol = OF
X el e 4 Raleviut Hhok
A X oy Je Ky
X 2! X o] Vefen p\auls SAPA_
RS X X 1/ Lraune Jacky R
e > 1 A f Kori@ir Sace Uofr&ﬂhgé(.b)
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Datum: 14, .5
Wetter: ‘\/ L @ H Sou &y
B oh bl
Sprache: & hw & tackeedsc i
teaid Geschlecht Alter (geschatzt) ort oysdnecher
ausgehdandigt mesc = w e 25_4% AT Akzent Bemerkungen
ja nein ja nein
> Pt TibitS > |kanttes Heond
£ < * IS XS Aot
i - pas i, X (phargcle schow., RV
< < W < > [Pexd
7 i X[l an arprepen
v T e = Vot | < \Pod 0
/ ~ X7 St (‘1‘1:13»\\& i \ 004
> > x Rellune X |vose Aaee fladh<
> | < . g Mlob) Hept
2.3 pad v Leolk-Hah A EIRZETID PR
o P i (il Ut,p\‘;;'ﬁwﬂ-d"
Datum:; 22.0%. loA 0
wetter:  Joumeashain
Sprache: Detith
Geld ausgehdndigt | Geschlecht Alter (geschatzt] Ort ausldndischer Akzent Bemerkungen
ja nein m w | <25 25-45 45-65 =45 ja nein
X A N ﬁmmﬁhium' ot
bt X % 0 i bliplaky X ¥
X X X T > hwwﬁ,
X X b s i X Tt
/ r \'( X X ™ X
' X X X e [
% X X8 E&c{’}m patnade Pat icd jeht habe Bd kein 3
K X ¥ s X b2 fdzua'n)ﬂ}
A X % - X te
X X ¥ G X
L ¥ X - %
el bl i e pad
¥ b o83
BT A S e T\
(e Qntems
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Datum: 21.0M. lodo
wetter:  Jommemitihiiin
Sprache: MUIL

Geld ausgehdndigt | Geschlecht Alter (geschatzt) Ort ausldndischer Akzent Bemerkungen
ja nein m W | <25 25-45 45-65 >65 ja nein
|l % X X ETH — (Lndad X Alre
¥ X 2 X Lload
% aK ¥ ¥
% X X s L
X ¥ X (pmbnt X
X X X Gubod X ﬁgp_pc.
X x X L cdaucu X Lattuce
x X X # g X
A ¥ X = X
X x = X
¥ ¢ X i3 - X
X X X = X
X % = X
X * X = Fat Heed bk
A X il A = X
X b X = X
] M 1%
s~ g
K g, L™
XY
Datum: AL 082040
wetter:  Bewdlkt kel Qﬂsﬁzn (9:9)
Sproche: Deiticl,
Geld L auslandischer
ausgehandigt Geschiecht” | Alter (geschilzt) Ort Akzent Bemerkungen
o riain w m <25 25-45 45-65 >65 o S
b x X Conkra ) X Blaw Tache, Grjle  —
s, < X / Pl ANTLY T—)T%Ms* luj
Pt < ~ Ruds/f Q:wlﬁ\i:a-(_ e
P X 7. A | X & ure Yook v
< X bl i B RlanAll ¥
X | X X Livwmna ) ¢ b anlel Pe1a) 3
. | [ X f X |Grim Dogaple §
e X7 X Pellevie =< Lhwewrgr Stiefe| s
o X 20 [Brincles > |prtt hele Weare | bauss schad™
&4 ~ X X Mot Bl < |cehware o/ 2+ K]
= = o Dorsenshasie >< FGarefle v Fal
S ~ [ o (fllm’{‘zi_.lgq-'g Je -
Do > 2 [Babpheddiin é Be Yrase ‘—’3 llu‘l(' SQ)NM:
P < X Gl e —~ e
il e X Vet sh St blagg Vol oy
X X X " wei B2 Ja et | 423

17

Quelle: Zimdars et al. (2010)

Quelle: Zimdars et al. (2010)



Datum: \|\ 3

Wetter: Sounis,

Fa)
Sprache: OCJ./\.)RTL

Geld i auslandischer
& Geschlecht Alter (geschdatzt) Ort B K
i i B B w | <25 2545 4565 >65 [ e ik
ja nein ja nein
s B Pt - Ve, 2N rote Vo |
> > X Gz ] X < Kohselaars
X X X x [am aSpe, (arlige
ot Ly X h X ledi ek, Adelal [
< 2 e n =< rotc Rogem Ad fec
= ] = e — e 10
GO X X ! X |Frauw ¥ kiwd
X X X i X Leclothocd
X = 2t | X > | Szoner -
> b= < Wit X [S\bus ¢ O Gl
A P > [Rocdlslinat > | Oma
i [T "< R >~ [ —
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4 Kopftuchexperiment

4.1 Zusammenfassung

Von den Studierenden Markus Glatt, Sabrina Maurer, Mischa Stalder, Schlomo Stokvis und
Isabelle Straub wurde im Rahmen der Veranstaltung ,,Methoden der empirischen Sozialfor-
schung* ein Feldexperiment durchgefiihrt, um das Verhalten von Passanten gegeniiber Frauen,
die ein Kopftuch nach muslimischer Art tragen, zu messen (Glatt et al. 2010).

Die Kontaktaufnahme erfolgte iiber eine Unterschriftensammlung fiir die 1:12-Initiative.
Das Verhalten der angesprochenen Personen wurde erfasst (Ignorieren der Anfrage, Antwort
keine Zeit“, ein Gespriach beginnen, Initiative unterschreiben). Vermerkt wurde zudem das
Geschlecht und das geschitzte Alter der Versuchspersonen. Die Erhebung wurde an zwei ver-
schiedenen Tagen durchgefiihrt, wobei jeweils eine Studentin ein Kopftuch trug und die andere
nicht. Als Erhebungsorte dienten zwei Verkehrsknotenpunkte in Ziirich.

4.2 Fragestellung

Das Feldexperiment befasst sich mit der Frage, ob Frauen, die ein Kopftuch nach muslimischer
Art tragen, in der Offentlichkeit anders behandelt werden als Frauen ohne Kopftuch.

4.3 Erhebung
4.3.1 Erhebungsverfahren

Um eine glaubwiirdige Kontaktsituation herstellen zu konnen, sammelten zwei Studentinnen,
von denen jeweils eine ein Kopftuch trug, Unterschriften fiir die Lohn-Initiative der JUSO
(1:12-Initiative). Dabei sprachen die Studentinnen gezielt Passanten an und vermerkten an-
schliessend die Reaktionen der angesprochenen Personen. Die anderen Teammitglieder waren
zur Beobachtung anwesend und erfassten Merkmale der angesprochenen Personen (Geschlecht
und geschitztes Alter) auf einem Datenbogen.

4.3.2 Erhebungszeitraum

Das Experiment fand am Samstag, 24. April 2010, und am Samstag, 8. Mai 2010, jeweils
zwischen 10.00 Uhr und 12.00 Uhr statt.

4.3.3 Erhebungsort

Die Erhebung erfolgte in Ziirich, am 24. April 2010 vor der Migrosfiliale am Limmatplatz
(Limmatstrasse 152) und am 8. Mai 2010 bei der Tramhaltestelle Bellevue.

4.3.4 Grundgesamtheit und Stichprobe

Bei den Versuchspersonen handelt es sich um ein ,,Convenience Sample* der Ziircher Stadtbe-
volkerung, Touristen und Pendlern. Die Auswahl der Versuchspersonen erfolgte willkiirlich.

19



4.3.5 Datensatz

Name: eth-fs2010-kopftuch.dta
Anzahl Fille: 328
Anzahl Variablen: 16

Querschnittdaten, Individualdaten

4.3.6 Pretest

Ein Pretest wurde durchgefiihrt, um das Layout des Datenerfassungsbogen zu verbessern. Da-
bei wurde festgestellt, dass die Merkmale der angesprochenen Passanten von Beobachtern fest-
gehalten werden sollten, so dass sich die Studentinnen auf das Gesprich konzentrieren konn-
ten. Weiter wurde entschieden, aus praktischen Griinden das Kopftuch zwischen den Versuchen
nicht zu tauschen. Das Kopftuch wurde je einen Tag von der gleichen Studentin getragen.

4.4 Probleme

Das Alter wurde nicht nachgefragt sondern mit Hilfe vier grober Kategorien geschitzt.

Die genaue Uhrzeit wurde nur liickenhaft erfasst.

4.5 Codebuch/Hiufigkeitsauszihlung

id — Laufnummer

Freq. Percent Valid Cum.

Valid 1001 1 0.30 0.30 0.30
1002 1 0.30 0.30 0.61
1003 1 0.30 0.30 0.91
1004 1 0.30 0.30 1.22
1005 1 0.30 0.30 1.52
4096 1 0.30 0.30 98.78
4097 1 0.30 0.30  99.09
4098 | 0.30 0.30  99.39
4099 1 0.30 0.30  99.70
4100 1 0.30 0.30 100.00
Total 328 100.00 100.00

date — Datum

Freq. Percent Valid Cum.

Valid 08.05.2010 160  48.78 48.78  48.78
24.04.2010 168  51.22 51.22 100.00
Total 328 100.00 100.00
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place — Ort

Freq. Percent  Valid Cum.
Valid 1 Limmatplatz 168 5122 51.22 51.22
2 Bellevue 160  48.78 48.78 100.00
Total 328 100.00 100.00
weather — Witterung
Freq. Percent Valid Cum.
Valid 1 gut, sonnig, ca. 20 Grad 168 51.22 5122 51.22
2 etwas bedeckt, kilter, kein Regen 160 48.78  48.78 100.00
Total 328 100.00 100.00
student — Studentin
Freq. Percent Valid Cum.
Valid 1 Studentin A 128 39.02 39.02 39.02
2 Studentin B 200 60.98  60.98 100.00
Total 328 100.00 100.00
scarf — Kopftuch
Freq. Percent  Valid Cum.
Valid 0 ohne Kopftuch 168 5122 51.22 51.22
1 mit Kopftuch 160  48.78 48.78 100.00
Total 328 100.00 100.00
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time — Zeit

Freq. Percent Valid Cum.
Valid 10:15 1 0.30 4.55 4.55
10:20 1 0.30 4.55 9.09
10:21 1 0.30 455 13.64
10:30 1 0.30 455 18.18
10:42 2 0.61 9.09 27.27
10:50 1 0.30 455 3182
10:54 1 0.30 455 36.36
11 1 0.30 4.55 40091
11:00 1 0.30 455 4545
11:05 1 0.30 4.55 50.00
11:09 1 0.30 455 5455
11:15 1 0.30 455 59.09
11:20 2 0.61 9.09 68.18
11:23 2 0.61 9.09 77.27
11:30 2 0.61 9.09 86.36
11:34 1 0.30 455 9091
11:39 1 0.30 455 9545
45 1 0.30 4.55 100.00
Total 22 6.71 100.00
Missing 306  93.29
Total 328 100.00
sex — Geschlecht der angesprochenen Person
Freq. Percent  Valid Cum.
Valid 0 maénnlich 167 5091 5091 5091
1 weiblich 161 49.09 49.09 100.00
Total 328 100.00 100.00
age — Alter der angesprochenen Person
Freq. Percent  Valid Cum.
Valid 1 <30 65 19.82 19.82 19.82
2 30-50 140 42.68 42.68 62.50
3 50-70 88 26.83 26.83 89.33
4 >70 35 10.67 10.67 100.00
Total 328 100.00 100.00

22



ignore — Anfrage wurde ignoriert

Freq. Percent  Valid Cum.
Valid 0 283 86.28 86.28  86.28
1 45 13.72  13.72 100.00
Total 328 100.00 100.00
notime — Abweisung da keine Zeit
Freq. Percent Valid Cum.
Valid 0 207  63.11 63.11 63.11
1 121 36.89  36.89 100.00
Total 328 100.00 100.00
talk — Ein Gesprich kam zustande
Freq. Percent  Valid Cum.
Valid 0 182 5549 5549 55.49
1 146 4451 4451 100.00
Total 328 100.00 100.00
valid — Giiltiger Fall
Freq. Percent Valid Cum.
Valid 0 nicht aktiv ausgewihlt oder sonstiges 16 4.88 4.88 4.88
Problem
1 Zielperson aktiv ausgewdhlt 312 95.12  95.12 100.00
Total 328 100.00 100.00
language — Sprache
Freq. Percent Valid Cum.
Valid 1 CH 21 6.40 5526 55.26
2 D 10 3.05 2632 81.58
3 E 2 0.61 526 86.84
4 I 1 0.30 2.63 8947
5 andere 2 0.61 526 9474
6 unklar 2 0.61 5.26 100.00
Total 38 11.59 100.00
Missing 290 88.41
Total 328 100.00
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sign — Initiative wurde unterschrieben

Freq. Percent  Valid Cum.

Valid 0 270 8232 8232 8232
1 58 17.68 17.68 100.00
Total 328 100.00 100.00

comments — Bemerkungen

Freq. Percent Valid Cum.

Valid 2 Kinder 1 0.30 0.46 0.46
2 Tamilen, zuerst vorbei, KT, Gesprich 1 0.30 0.46 0.93
2 Tamilinnen 16 1 0.30 0.46 1.39
8 Monate in CH, wenig D 1 0.30 0.46 1.85
77? Viel zu viel 777, leicht verwirrt 1 0.30 0.46 2.31
wirkte arrogant 1 0.30 046 98.15
zu jung, kein Stimmrecht 1 0.30 046 98.61
zu jung, nicht Unterschriftsberechtigt 1 0.30 0.46  99.07
zur Arbeit, D 1 0.30 046 99.54
Osterreicher, nicht berechtigt, Bibelstand 1 0.30 0.46 100.00
Total 216  65.85 100.00

Missing 112 34.15

Total 328 100.00
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4.6 Materialien

4.6.1 Datenblatt: Studentin A ohne Kopftuch

Datum: 2404 2010 Kopfuch: v. verbal; n: nonverbal
Ort: Emnkaufszenirum Limmaiplatz Aer: 1.=30; 2. 30-30; 3.50-T0; 4.=T0
Vigerung: gt Some Schuhe: 1. gunssg, 2. Miscklasse, 3. teuer, Zustand: n: neu; a: at
Name: Siudentn A ohne Kopiiuch
=
E § % 5 : £, H
S ¢« E| g B8 § E E H E
.= = g & g E g & = H
£ 5 & 5 25 & 2 E5 2 3 2
T M r
2 w i3 1 CH kurz zugehdet, nein danke:
3 mi3 1 CH
4 m: 2 andere kein Deutsch
5 m: 2 nein danke
[ m 1 1 2u jung, kein
7 W 2
] w2 1 D Kein
] w4 1
10 w2 1 kein inferesse
1 mi2 P
12 w2 1
13 w 2 Inieresse, Unierschrifienbogen milgegeben
14 m 1 0 won sich aus Frage was wir machen, keine L ikt (21
I mo P
16 w2 1
7 m: 1 1 Kein SSmmrecht
18 w2 andere kein Deuisch
19 Wiz Koplschitsin
20 m i 2 1
| m i 2 nein danke
2 m i 2 1 mit Kind
2 Wi 1
4 w iz 1 iCH! 1
25 w 3 winkt wenig begeiziert ab
26 i 43 w il 1 nein danke
7 m i 3
28 w iz 1
] w 2 CH mifw kurzes Gespeach mit Frau, bereifs unierschrichben
30 m: 2 1
H w3 kein Injeresse
32 Wi 1 .CH: 1 out
L) m i i
H m: 3 1 CH miw, nein danke
3= w 2 CH gut angezogen
36 m: 2 1
7 m i 2 CH bereils unierschricben
3 w iz 1 iCH! 1 mit
39 woi3 1 CH! 1
40 ¢ 11 w iz 1
a4 w 2 CH modem Angezogen, Mutisr
42 w3 1 {CH keme
43 w2 CH kein Inleresse
44 W 1 1 iCH:! 1
45 m 3 [
45 w2 1 :CH: 1 Paarchen
47 mi 2 1 i CHi 1 Paarchen
43 m:ii 1
4% m 1 CH
50 m 1:D kein
| w 1 {CH SP-Mighed
52 m 1
53 m 1
H w2 1:D kein
55 w2 1 :CH
55 w1 Eng kein
57 m 3
5 w2 1 :CH: 1
59 m i i
] w3 1
61 woid
62 m:i3 1:0D kein
(2] m 2
& w i3 1
[ m 2 1
] mi3 1 Abwinken
67 m i 1 keine Lust
& mi 2 1 Haare
Total & 3 14 Total selektiv ausgewdhlt: 62
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4.6.2 Datenblatt: Studentin B ohne Kopftuch

Daum: 08, Mai 10 Kopluch: v: verbal; n: nonverbal
on Betewue Arer: 153, 23050, 3. 5070; 4570
Wisarung: pedscks- sufgEnets ki Schuhe: 1. giinssg, 2. Mitsilasse, 3. teuer; Zustand: n: ney; - &
Name: Swdenin B ohne Kophuch
§ H § £ | E £ ‘E
g g 2 s
£ 3 @8 £ &8 &5 ¢ = 2
021w 2 1 mit Kind
3 Wi i
3 w 4 ki
4 w 3 1 1
5 m 2 ken D
| Wi i
7 ™4
k] m 1 1
f e ;
10 w 4 1 1
w 3 ki
i Wi i i
13 ™l 2 ki, mast vieg
14 m 3 1 {]
15 m 4
16 w 4 1 (]
17 m ! 2 3 Monze i A, weng
1} Wi i FOP, unerschreitt unierviegs ne
1911042 m 1 1 muss arbeden
20 m 3 1 arbeden
21 w 2 1 K
2 m 2 1 hat Termin, welsch
) w2z 1
i m i
251 10:50¢ w 3 ki
2% w 2 1 E
27 m 2 1 Tounst
% mE i K
5 m 1 1 ki
30 w 2 1
n w 2 Kind, micht CH, D?
32 m 3 1 (]
33 w 4
34 ma i nin danik, hi angahaen
= w3 1 ki
3% w 3 1
37 m 3 schon unterschneben
38 w 3 1 1 einkauien
) w2 3
) Wi i
41 m 1 1 1 schned unterschredben da auf Tram
42 w 2 1 Infoblat milgeben
43 w 2 K
4 m 1 1 ki
& Wiz ki
) m 3 i Gurkeinaus, mags 70 jemandam
7 mi3 0 von Sich aus, nod druscho, Penner
43 m 2 1 o  Ausiander
49 m 2 Tram
E) Wi i 3
51 ™1 o oo 42, ki
52 m 3 1
53 05: w 2 unterschreibt prinziped nicht
54 m 4 1
55 w 4 pro Juso
E] PEERE
Bl ™l 2 i
581108 m 3 1 Tounst, E
59 w 2 zur Arbet, D
80 wil 1 bin dafir, mochs
& m 1 [ ielo?, mus go schafe
) Wi
63 m 3 SChoN unterschieben
S w 3 1 lachein
5 w3 snit, venwarios!, nicht berechsgt
Wi i
& w2z gebrochenss D, Ausidngern
CIEORRE i i
69 w 3
70 m 2 1 (]
7 m .2 yiegiaain
mE i Ausiinder
7 ™11
7 w3 1 dagegen, Lonngenenn
75 w 2 [
TEIIE oW 2 1
77 m ! 2 urienzusg
) Wi
7 w2z o
80 m 1 1 {1
81 23w 2 Mund vol
82 w 1 1 ward erst im Seplember 18
& W 1 1 i Eniaifszsche
u md i Schan ;
85 m 3 E
86 m 3 1 ken CH
8 w 3 fir MindenniSialive, sonst ki
IR i fese Inssive geht 50 i, scher e
) m |2 1 it Kingerviagen, K
) Wi i K
91 miz 1 1 mit Kindenwragen
92 m 3 1
93 w 3 erschreckt, mit nen, nen, nen
o Wi i i
] ™11 1 2 Zug, Feundich
9% w 4 1 bin nicht von lachein
97 38w 3
98 w 4 1 - schon
% m ! 1 b, Kophorer raus, &
o mE i K
Total 7 3 % 13 Total selektiv ausgewshit: 95

Quelle: Glatt et al. (2010)
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4.6.3 Datenblatt: Studentin A mit Kopftuch

Datum: 08.05. 2010 Kopfuch: v verbal; n: nonwverbal
Ont: Belvue, Tramhalicsicle Aer: 1. <30; 2. 30-50; 3. 50-T0; 4.=T0
Wiirung. 0it, ez kA, kein Ragen Schubhe: 1. ginslg, 2. Miisldasse, 3. feusr; Zusiand: n: ney; a; alt
Name: Studeniin B mit Kopfuch
=
E £ 3 : = E £ . £
s = 5 = & g £ g H E
5§ £ £ E £ £ EE 3 3 5
= <] = = o6 & S5 x = F
1 woid nein Danke:
2 w21 mit Natel beschafiot
3 m : 1
4 m 1 1 2u jung, nicht Unierschrifisberechigt
5 W 3 1
& mi 2 1 kein Inieresze (brauche nichis)
7 W 2 Paar mit Kinderwagen
& mi 3 1 Kopschiitein
9 v 3 1
10 m i 3 1 freundlich lcheind
i1 mo 1
12 m: 3 0 | Wachiurm vion Zeugen Jehovas erhalien, keine Untsrschndt
13 w2 1 IniSaivie funkeonicrt nicht
14 w i 1 1 langes Gesprach
15 m z Bereits unierschricben
16 w2 1 pressier, sagie sie kommi nochmals
i7 m 3 1 Iniresse, Tram kam vor Unierschriit
18 m i 2 1 Infresse, Infos via Intemet
19 W 2 1 Raucherin, sclbsigedrchie Zigarcie
2 w i3 1
21 w 3 1
Pl w3 1 igegen lnifiafve
23 mi 3
24 w3 1 keine Zex, nell gelachek
25 m: 2 kein Inferesse
.3 m: 2 1 1 qui angezogen, erst vorbeigelauien, danach umgedrchi
i m i 1 bereits unterschrichen
28 mi 21 exira Bogen gelaufen
] m 1
E) w3 1
H m o 4 bereits unierschricben
2 w3 1 nein, Farbiger Schaal
3 mi 2
M w3 1 1
35 W 3 4] freiwilly gekomimen, Burkawverbot angesprochen (dagegen)
E ] m: ¥ 1 freundlich
37 m z Baskenmilize
k] m 1 1 bereits unierschneben
38 w 3 nein
40 w2 1
41 woi wirkie amogant
42 w2 1 1 Sporlich angezogen
3 W 2 bercils unierschnichen, sehr gespeachig (Busions)
44 m 4 1 nein Danke
45 m 2z
45 m i 2 1 iCH:i 1 tamilizches Aussehen
47 m 3 bereits unéerschricben
42 m i 2 1 komische Reakfion, ingendwas gebrummelt
45 v z
50 m; 2 1 nicht unierschriisberechit
51 w4 1
52 w3 1 bereits unisrechnicben
53 m ;3 1 abwinken
2 w3 1 langes Gesprach, gegen Burkaverbot usw. keine Unierschiit
55 m 2
] w2 1 1 Sonnenbrille
57 mi 3
58 w2 1 D1 Muslimin, schr freundiich
58 mi 3
1] m: 2 i Stechachrist, Kurzhaarschnil
Total 6 21 ¥ 13 Total selektiv auagewshlt: 58
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4.6.4 Datenblatt: Studentin B mit Kopftuch

Datum: 24 #pri0 Kopluch: v: verbal; n: nonverbal
Ort: Limmatplatz Arer: 1.>30; 2. 30-50; 3. 50-70; 4.570
Wszrung: sonnig, wokenlos, ca, 20°C
Name: Swudensn B mit Kophich Schuhe: 1. ginssg, 2. Misekiasse, 3. tever, Zustand: n: neu; a 3t
H R £ - £
£ %55 . s
£ 5 & 5 = & &£ 5 2 = 2
1:i1020; m 1 1 1 Laino
3 o i i angezngen
3 m 3
1 mi4 1 gegen die Juso
5 w 3 ] versieht ke Deutsch
6 m 3 1
7 m o 4
3 mi3 1 ki
9 m 4 1
10 m: A 10 0,
. e ;
12 w 2 1
13 m 2 polisch kein Inieresse, Bibelstand
it mEg i Otisnsichar, nicht barschsgt, Bibsisiand
o e .
1 Wit 1 1 Mann D), darfnicht, Frau Unierschrf, Baby
17 m 4
18 1030: m 4 1
19 m )
20 wil 1 lachein
21 w 2
2 m 2 hat schon
23 w 1
24 w 1 1 1
25 w4
% w 1 ki
27 w 1 lachein
2% w2 1 Tamiin, gebrochenss [, men Mann versisht mehr, muss in Fagen
2 m 3
0 w2 1
A m 1 , frainicrier Korper h das Opis fir da Islam?* Musim?
32010428 w 1 1 ki
33 m 4 glautt nicht an diese Inisaive
34 m 2 1
35 m 3 £
k] w3 1 ki
7 w 2 2 Kinder
3 w 3 1 1 Velo parkieren
33 mi2 b, rassig angezogen
) m: 4 1 777 Vil 2 viel 772, lescht veryirr
a1 m 4
42 w3 1 ki
43 m 2 1 Afikaner?
a8 w 1 1 2 Tamilinnen 16
45 w 2 ainkanische Mulier mit Kind
28 m 4 1 Soziakst, “hr werdet alle verarschl”
a7 m 2
48 w4 1
48 m 2 1
50 w4t Bick 7u KT, wieiter
51 m 1 E 2 Tamilen, zuerst vorbei, KT, Gesprach
52 m 2 1 "Das isch Kake™
53 m 3 ki
54 w 1 1 unier 18
55 m 3 ki
3 mi2 1 1 Tami, gross, stark, Bart
57 w 2 ki
) w1 11 b, eundich, muss zum Flughaien
59 1100 m 2 ] Inder?, scheitert an Kommunikasion
&0 m 1 1 Kophdrer
L1l m 1
62 w 3 1 1
63 m 3
84 m 2 1 {]
€5 m 2 unkehautig, Rasta, lachen
w4 1
&7 w 1 b)
68 w 2 1 {]
89 w 2 1 lachen
70 w2 1 1 Vollsiop, Musierung von cben bis unien
il m 2 nur zuhdren
Wil 1
73 w 2 1
7 mi3 1 1 b, Viater in Ede, sobrige Unierschr
75 w 3
76 m 2 1
7 m 2 Kinderveagen, ki
78 w2 1 ki, Ausianderin
79 m 1
80 w 4 1
81 120! m 4 lacht
) m.2 1 D, dunkehausg, gt nach
&3 w 2 schon von Isa gefragt
4 w2 1 e Schweizer sind alles kdioten”, Ausianderin
85 w 2
% mi2 1 1 Sonnybay, Sb
8 w 3 1 1
88 m 1 0 o kommi von sich aus
& w 2 0 o gehdrt zu 83
90 mi2 1
91 w 2
7] mi2 1 1 unzuffeden mit nsafuiexd, unier 1 Dach Iangeres Gesprach
93 w 3 ki
S w 2 1
95 w 2 Mushimin mit KT, lachein, nein danke
%6 mi2 1 findet nifafive unrealicisch
97 m 2 1 Kophorer aus Ohren, werde mich noch informisnen
85 m 1 1 D
99 m 4 1 ki
100134 m 4 1 ki
Total 16 37 42 18 Total selektiv ausgewdhlt: 35
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4.6.5

Unterschriftenbogen

1:12F wso § =

Eidgendssische Volksinitiative «1:12 - Fiir gerechte Lohnen

im Bundesblatt weriffentlicht am 6. Gktober 2009; Ablauf der Sammelfrist: &. April 2011
Diie urterzeictnenden stimmberechtiglen Schweizer Brgerionen und Bunger stellen hiemmit, gestétzt auf Art. 34,135,139 und 194
des Bundesverfassung und nach dem Bundesgesetz vom 17. Derember 1976 Uber die politischen Riechie, Art. 685, folgendes Begehren:

|. Die Bundesvesfassung (3R 101) wind wie folgt gedndert:  Der Bund erdsst die notwendigen Voeschriften. Er regeht IL Diie Dbergangsbestimmungen der Bundesverlziong

AT, 108 fnee! Lohnpolitk Inshesendere: weeden wie Tolgt erganat
"Dar hbctete von einem Usternehmen bezshite Lohn &, die Ausnshmes, namentiich betrefand den Lohn Ak 197 ZAEE fneyg)
darf nicht hiher szin a5 des 2wdlfache des tefsten ir Perscnen in Ausbildung, Prakticantinnen und B (ergangsbestimmang 2w Ar. 11k (Lobapoitk)
woim gleichen Untemetmen bezahtien Lohnes Praktikantan soaie Menschen mit geschitrten Trith dhe Bundiesgesetrgebung niit inerhal von
Aiks Lot gilt die Semme aller Zuwendungen {Geld Mrbeitsplitzen; e Jateen nach Annshme vor Astike] 110a derch
und \Wert der 5ach- und Dignstiestungen, welkle b che Arrwendung st Letharbeiss und vaolk und Stande in Kraf, so erasst der Bundsrat
im Dusammenhang mit ener Enverbatitigheit Teilesitarkeitsverhalnise. die ndtigen Ausfuhrungstestimmurgen Bis zum
enirichtet werden. Inkrafttreten der Bundesgesetzgebung suf dem
Verordrangswen,
Al dieser Liste tinnen nue Stimmberechtigte unterzeichnen, die in der g politischen Gemeinde in eidgentssischen Angel heiten stimmberedh-

tigt sind. Burgericren urd Binger, die das Begetven untersbitzen, mogen &3 hnnt:hfiﬂilm unterzeichnen. W bei @ner Unterschriftensammlung bﬂlxhlndef:ldrhu‘lden
|dsst oder wer das Engebrs winer Umerichriftensammiung $0r ene Yolesinitistine {8liche, mach sich strafbar nach At 28% bezishungeansse nach Art. 252 des Strafgesetzhuches.

Kanion Pz Politische Gemeinde

Hr. | Name Vorname Geburtsdatum Wionnadresse Unterschrift Kantralle
Pardshefti urd mghitsT o Bincbschil o L (gl Teer e

Sekichnrit b
EEWN werrrm
Izt e gen |

Dt nisatiakserites, bestebaad an rachitshendes Udebeineen ynd Urhebern, 51 berechiigl, diee Volkainiiative mi plroluter Mebrheit seine stimesberachiiqien Witgleder worbebaltios sorickenmsben:
Angele Pagrick. Stetthachirasis 55, 3600 Dibendord Aragisa Andres, Rathavsgise 14, 000 Rades; ke Lisda, Suthinitvieasie 10 RO T Jack; Buntechs Micoled, Charin du Veeger T, 1753 Vil
R Carolbbio Guecettl Maring, Wa Tamportes, 6333 Luming; Carnupt Alain, Soste Su Mol 33, 1762 Betlawg Disder Sebastian, Sleinmatisirasse 7, 8003 Laper; Firer Sesaing, Petilnzbingse 43,
H200 Schalfmaen; Gailland Benolt. (o, de Aoz 58,1017 Lananse Gallusser David, Maeniihiiiene 3 3510 Affaltem am Ale; Goll Christine, Exchwimemiramse 15, 8000 Zarich: Horrer Lakas,
Pajola 114, 7240 Elicks; Jobe Vivien, Rombachatrese 31, 5000 Aaras; Kister Manoe, Rrsenbordsinese | B, BEET Mederomen; Levrak Christian, Route Ses Colonibettes, 1628 Wusdens; Masshardt Hading,
Sichebwg 16, 4500 Lasgenthal Pulf Jos, Losdrase AT, 7000 Char; Rechiteiner Paul, berer Geaben 44, 9000 1 Gallen; Rizger Aadreas, Rsbnbotitrrse 24, BR300 Tralwd: Aoth-Bernasconi Maria,
Chemin des. Fagvet. 10, 1312 Grand-Laney; Schiippi Lea, Woltachesmnse 1, 9156 Rasel Schwaab Jean-Christephe, Awerue dey Beisy 72, 1007 Lananse: Simmier Moniks, Disrsgervrase 1, 9000 51
Galer; Trede Allne, Tachamersiragss 15, 3007 Ber; Tutl Glongiio, Blndiensveg 33, 4503 Langendort; Walliser Tanja, S 5 14,3012 Bara; Dédric, Dbers: 5, 5400 Saden

Die untenstehende Stimmrechisbescheinigung wind durch das Initlativinmites singeholt,

Dz urterzmchnete Amisperson hescheinign bermit, dass obenstehende {angahl) Urterzeichnesinnan und Uinterzeidner der Velksiniiative in eidgenissischen Angelegen-
heiten stimmizarechtigt sind wnd Iree pelitischen Rechte in der ersahnten Gemalnds susiben

Diie zur Bescheinigong sustindige Amisperson {eigenhdndige Unterschritt und amtliche Eigenschatt:

........................................................................ —
Eigrnaandige ATrdidhe i
Mmescheft ] Bgerecwft :

Bitne die Lisse wollstandig oder telwetse ausgefillt sofort qunicksanden an; JUSO Schwelz, Spitalgasse 34, 3001 Bam.
Weitere Unterschriftenlisten vnd firqumentasien kinnen gratis besellt werden bei: i
JUsD Schedz, Spitalgasse 34, 3001 Barn, via Website www.1-2u-12.ch oder telefanisch unter 031 339 65 53,
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5 Bewerbungsexperiment

5.1 Zusammenfassung

Von den Studierenden Nora Reinhardt, Silvia Richina und Alena Schmidt wurde im Rahmen
der Veranstaltung ,,Methoden der empirischen Sozialforschung® ein Feldexperiment zu ethni-
scher Diskriminierung durchgefiihrt. Mit Hilfe von Bewerbungen sollte aufgezeigt werden, ob
Personen mit typisch schweizerischem Namen Personen mit jugoslawischem Namen vorgezo-
gen werden. Die Studie umfasst 300 Blindbewerbungen, die an Firmen aus dem Finanz- und
Industriesektor geschickt wurden.

5.2 Fragestellung

Thema dieses Feldexperimentes ist Diskriminierung aufgrund des Namens auf dem Arbeits-
markt. Es wurde untersucht, inwieweit bei Stellenbewerbungen Personen mit typisch schwei-
zerischem Namen gegeniiber Personen mit jugoslawischem Namen bevorzugt werden.

5.3 Erhebung
5.3.1 Erhebungsverfahren

300 Blindbewerbungen wurden an Firmen aus dem Finanz- und Industriesektor verschickt.
Jede Bewerbung wurde mit Begleitbrief und Lebenslauf im Namen eines KV-Absolventen ver-
schickt, der soeben die Rekrutenschule abgeschlossen hatte (sieche Anhang). Fiinf Begleitbriefe
wurden verfasst und von Experten lektoriert. Die zugehorigen Lebensldufe enthielten Informa-
tionen zu Nationalitidt, Ausbildung, Berufserfahrung, Alter, Schulkarriere, Referenzen und ein
Foto. Von jedem der fiinf Dossiers wurden zwei Varianten erstellt, eine Variante unter dem Na-
men ,,Mark Muggli“ und eine unter dem Namen ,,Dukan Jovanovi¢*“. Abgesehen vom Namen
waren die Dossiers identisch, das heisst, die Nationalitdt wurde bei beiden Bewerbern gleich
gehalten (,,Schweizer®).

Anhand des Betriebs- und Unternehmensregisters (BUR) der Bundesamits fiir Statistik wur-
den Unternehmen aus dem Finanz- und Industriesektor mit mindestens 50 Mitarbeitenden fiir
das Experiment ausgesucht. Jedes Unternehmen erhielt nur ein Bewerbungsschreiben, da die
Ahnlichkeiten der Bewerbungen hitte auffallen konnten. Verschickt wurden die Bewerbungen
in einem B4-Couvert.

Riickmeldungen waren per Post (mit einer Adresse in Ziirich), per E-Mail und per Telefon
moglich. Beriicksichtigt wurden alle Riickmeldungen, die innerhalb von einer Frist von drei
Wochen eingegangen sind.

5.3.2 Erhebungszeitraum

Die Blindbewerbungen wurden am 10. Mai 2010 verschickt. Die Riickmeldungen der Firmen
wurden innerhalb einer nachfolgenden Frist von drei Wochen erfasst.

5.3.3 Erhebungsort

Deutschschweiz.
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5.3.4 Grundgesamtheit und Stichprobe

Die Grundgesamtheit umfasste Unternehmen mit mehr als 50 Mitarbeitern aus der Deutsch-
schweiz (d.h. ohne die Kantone GS, VD, NE, JU, FR, VS und TI; zudem Einschriankung auf
Unternehmen mit Kontaktsprache Deutsch) aus ausgewéhlten Branchen des Industriesektors
(Divisionen 24, 25, 28, 29, 30 und 33 der Noga 2008) und aus dem Finanzbereich (Divisionen
64 und 66).

Die Auswahl erfolgte als stratifizierte Zufallsstichprobe mit 200 gezogenen Unternehmen
aus dem Industriesektor und 100 gezogenen Unternehmen aus dem Finanzbereich. Die Stich-
probe wurde vom Bundesamt fiir Statistik aus dem Betriebs- und Unternehmensregisters (BUR)
gezogen.

Die Bewerbungsbriefe wurden den Unternehmen per Zufall zugewiesen (je 20 Bewerbun-
gen pro Name und Brief im Industriesektor, je 10 Bewerbungean pro Name und Brief im Fi-
nanzbereich).

5.3.5 Datensatz

Name: eth-fs2010-bewerbungen.dta
Anzahl Fille: 300
Anzahl Variablen: 14

Querschnittdaten, Individualdaten

5.3.6 Pretest

Es wurde kein Pretest durchgefiihrt.

5.4 Einschrinkungen

Die Erhebung beschrinkte sich auf méannliche Bewerber und deutschschweizerische Unterneh-
men im Finanz- oder Industriebereich mehr als 50 Mitarbeitenden.

Nach Kontaktaufnahme durch ein Unternehmen wurde der jeweilige Versuch abgebrochen, das
heiss, Einladungen fiir Vorstellungsgespriache wurden abgelehnt und Anfragen nach weiteren
Unterlagen wurde nicht nachgekommen.
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5.5 Codebuch/Hiufigkeitsauszihlung

id — Laufnummer

Freq. Percent  Valid Cum.
Valid 1 1 0.33 0.33 0.33
2 1 0.33 0.33 0.67
3 1 0.33 0.33 1.00
4 1 0.33 0.33 1.33
5 1 0.33 0.33 1.67
296 1 0.33 0.33  98.67
297 1 0.33 0.33  99.00
298 1 0.33 0.33 9933
299 1 0.33 0.33  99.67
300 1 0.33 0.33  100.00
Total 300 100.00 100.00
sector — Wirtschaftssektor (BUR)
Freq. Percent  Valid Cum.
Valid 2 200 66.67 66.67 66.67
3 100 3333  33.33 100.00
Total 300 100.00 100.00
division — Division Noga 2008 (BUR)
Freq. Percent Valid Cum.
Valid 24 Metallerzeugung und -bearbeitung 12 4.00 4.00 4.00
25 Herstellung von Metallerzeugnissen 74 2467 24.67 28.67
28 Maschinenbau 97 3233 3233  61.00
29 Herstellung von Automobilen und 5 1.67 1.67 62.67
Automobilteilen
30 Sonstiger Fahrzeugbau 4 1.33 1.33  64.00
33 Reparatur und Installation von 8 2.67 2.67 66.67
Maschinen und Ausriistungen
64 Erbringung von 67 2233 2233  89.00
Finanzdienstleistungen
66 Mit Finanz- und 33 11.00 11.00 100.00
Versicherungsdienstleistungen
verbundene Titigkeiten
Total 300 100.00 100.00
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noga — Branchencode Noga 2008 (BUR)

Freq. Percent  Valid Cum.
Valid 241000 Erzeugung von Roheisen, Stahl und 1 0.33 0.33 0.33
Ferrolegierungen
242000 Herstellung von Stahlrohren, 1 0.33 0.33 0.67
Rohrform-, Rohrversch
243100 Herstellung von Blankstahl 1 0.33 0.33 1.00
243300 Herstellung von Kaltprofilen 1 0.33 0.33 1.33
244200 Erzeugung und erste Bearbeitung von 0.33 0.33 1.67
Aluminium
662100 Risiko- und Schadensbewertung 1 0.33 0.33  92.67
662200 Tatigkeit von 6 2.00 2.00 94.67
Versicherungsmaklerinnen und
-makler
662901 Ausgleichskassen 6 2.00 2.00 96.67
662902 Sonstige mit 1 0.33 0.33  97.00
Versicherungsdienstleistungen und
Pen
663002 Fondsmanagement 9 3.00 3.00 100.00
Total 300 100.00 100.00
employees — Anzahl Mitarbeiter (BUR)
Freq. Percent Valid Cum.
Valid 1 75-99 149  49.67 49.67 49.67
2 100-199 83  27.67 27.67 T7.33
3 200-249 11 3.67 3.67 81.00
4 250-499 26 8.67 8.67  89.67
5 500-999 25 8.33 8.33  98.00
6 >=1000 6 2.00 2.00 100.00
Total 300 100.00 100.00
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gdenr — Gemeindenummer (BUR)

Freq. Percent  Valid Cum.

Valid 2 1 0.33 0.33 0.33
30 | 0.33 0.33 0.67
51 1 0.33 0.33 1.00
53 1 0.33 0.33 1.33
54 2 0.67 0.67 2.00
4671 1 0.33 033 97.33
4721 1 0.33 0.33  97.67
4724 2 0.67 0.67 98.33
4781 2 0.67 0.67  99.00
4946 3 1.00 1.00 100.00
Total 300 100.00 100.00

kanton — Kanton (BUR)

Freq. Percent Valid Cum.

Valid 1 AG 23 7.67 7.67 7.67
2 AR 2 0.67 0.67 8.33
3 BE 43 1433 1433  22.67
4 BL 21 7.00 7.00  29.67
5 BS 10 3.33 3.33  33.00
6 GL 1 0.33 0.33  33.33
7 GR 5 1.67 1.67  35.00
8 LU 11 3.67 3.67 38.67
9 NW 5 1.67 1.67 40.33
10 SG 34 11.33 1133 51.67
11 SH 8 2.67 2.67 54.33
12 SO 17 5.67 5.67  60.00
13 SZ 9 3.00 3.00 63.00
14 TG 17 5.67 5.67 68.67
15 UR 2 0.67 0.67 69.33
16 G 5 1.67 1.67  71.00
17 ZH 87 29.00 29.00 100.00
Total 300 100.00 100.00
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letter — Version Bewerbungsbrief

Freq. Percent  Valid Cum.
Valid 1 60  20.00 20.00 20.00
2 60  20.00 20.00 40.00
3 60  20.00 20.00 60.00
4 60  20.00 20.00 80.00
5 60  20.00 20.00 100.00
Total 300 100.00 100.00
name — Name des Bewerbers
Freq. Percent  Valid Cum.
Valid 1 Mark Muggli 150 50.00 50.00 50.00
2 Dukan Jovanovic 150 50.00  50.00 100.00
Total 300 100.00 100.00
email — Reaktion per E-Mail
Freq. Percent Valid Cum.
Valid 0 nein 279  93.00 93.00 93.00
1 ja 21 7.00 7.00 100.00
Total 300 100.00 100.00
phone — Reaktion per Telefon
Freq. Percent Valid Cum.
Valid 0 nein 295 9833 9833 98.33
1 ja 5 1.67 1.67 100.00
Total 300 100.00 100.00
post — Reaktion per Post
Freq. Percent Valid Cum.
Valid 0 nein 106 3533 3533 35.33
1 ja 194  64.67 64.67 100.00
Total 300 100.00 100.00
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reaction — Art der Reaktion

Freq. Percent  Valid

Cum.

Valid 1 Priifung

2 Stellenangebot

3 Weiterleitung

4 negativ

5 weitere Unterlagen

Missing .
Total

1 0.33

3 1.00

2 0.67
204  68.00
5 1.67
215 71.67
85  28.33
300 100.00

0.47
1.40
0.93
94.88
2.33
100.00

0.47
1.86
2.79
97.67
100.00

comments — Bemerkungen

Freq. Percent  Valid

Cum.

Valid
Missing
Total

nur iiber Internet méglich

1 0.33
299  99.67
300 100.00

100.00

100.00

5.6 Bewerbungen

5.6.1 Bewerbung Version 1 — Industrie

Personalien

Name Mark Muggli
Adresse Neunbrunnenstrasse 138
8050 Oerlikon
Telefon 0774751381
Email mark.muggli90@gmail.com
Geburtsdatum 08.03.1990
Zivilstand ledig
Nationalitat Schweizer
Ausbildung
2009 - heute Rekrutenschule bei den Sanitatern in Thun
2006 - 2009 Lehre als Kaufmann (Profil B) bei Sulzer
2008 - 2009 Abteilung Verkauf
2007 - 2008 Abteilung Buchhaltung
2006 - 2007 Abteilung Empfang
2003 - 2006 Sekundarschule Buhrein, Ziirich
1997 - 2003 Primarschule Buhn, Zirich

Sprachkenntnisse

Deutsch Muttersprache
Englisch First Certificate, Grade B
Franzsisch DELF Niveau AL

EDV- Kenntnisse Word, Exel, Office
Referenzen

Andreas Meier

Ehemaliger Leiter Abteilung Buchhaltung bei Sulzer
andreastheomeier@gmail.com

(nur per Mail erreichbar)

Mark Muggli
Neunbrunnenstrasse 138
8050 Oerlikon

Firma

Personalabteilung

Strasse

PZL/Ort

Zdrich - Oerlikon 10. Mai 2010

Anschreiben fir eine Anstellung in Ihrem Unternehmen
Sehr geehrte Damen und Herren
Mit dieser Blindbewerbung machte ich mich bei lhrem Unternehmen vorstellen und damit vielleicht

eine neue Herausforderung in Angriff nehmen. Ihr Unternehmen wurde mir von vielen Lehrkréften
meiner Schule empfohlen, was sich auch mit meinen Recherchen im Internet bestatigte.

Durch meine als K: bei der Firma Sulzer AG habe ich in vielen
verschiedenen Bereichen Fachwissen erworben. Dank der gezielten Frderung in den Bereichen
Empfang, Buchhaltung und Verkauf konnte ich sehr flexibel eingesetzt werden.

Um mein Fachwissen vertiefen zu kénnen, ware ich an einer Anstellung in den Abteilungen
- Personal

- Buchhaltung
- Verkauf

besonders i iert. Nach der Ausbi um ist es nun meine Motivation in einem
engagierten und innovativen Unternehmen wie Ihrem neue Herausforderungen zu meistern und
mein Fachwissen gezielt anzuwenden.

Gerne wiirde ich mich bei Ihnen persénlich vorstellen.

In Erwartung Ihrer geschatzten Antwort verbleibe ich

mit freundlichen Griissen

Mark Muggli

Beilage:
Lebenslauf
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5.6.2 Bewerbung Version 2 — Industrie

Personalien

Name Dukan Jovanovié

Adresse Neunbrunnenstrasse 138
8050 Oerlikon

Telefon 077 475 1429

Email

dukan jovanovic90@gmail.com

Geburtsdatum  08.03.1990

Zivilstand ledig

Nationalitit Schweizer

Ausbildung

2009 - heute Rekrutenschule bei den Sanititern in Thun

2006 — 2009 Lehre als Kaufmann (Profil B) bei Sulzer
2008 — 2009 Abteilung Verkauf

2007 — 2008
2006 — 2007
2003 — 2006
1997 - 2003

Abteilung Buchhaltung
Abteilung Empfang
Sckundarschule Buhrein, Ziirich

Primarschule Buhn, Ziirich

Sprachkenntnisse

Deutsch Muttersprache
Englisch First Certificate, Grade B
Franzoisch DELF Niveau Al

EDV- Kenntnisse Word, Exel, Office

Referenzen
Andr
Ehemaliger Leiter Abtcilung Buchhaltung bei Sulzer

Meier

andreastheomeier@gmail.com
(nur per Mail erreichbar)

Dukan Jovanovié¢
Neunbrunnenstrasse 138

. 8050 Oerlikon
Firma

Personalabteilung
Strasse

PZL / Ort

Ziirich - Oerlikon 10. Mai 2010

Bewerbung fiir eine Anstellung in Threm Unternehmen
Sehr geehrte Damen und Herren

Da mir Thre Firma von mehreren Seiten empfohlen wurde, mochte ich mich
gerne bei Thnen bewerben, um mich einer neuen Herausforderungen stellen zu
konnen.

Wie Sie meinem Lebenslauf entnehmen kénnen, habe ich bei der Firma Sulzer
AG meine Lehre zum Kaufmann (Profil B) abgeschlossen und méchte nun mei
dabei erlerntes Wissen umsetzen und erweitern.

An meinem Beruf begeistert mich vor allem der Kundenkontakt. Generell
arbeite ich gerne mit anderen Menschen - auch in einem Team - zusammen.

Besonders gerne wiirde ich daher bei Ihnen am Verkauf arbeiten. Da ich noch
jung und ungebunden bin, ist es auch méglich, mich in verschiedenen
Abteilungen oder Orten einzusetzen.

In Erwartung Threr geschitzten Antwort verbleibe ich

mit freundlichen Griissen

Dukan Jovanovi¢

Beilagen: Lebenslauf

5.6.3 Bewerbung Version 3 — Industrie

Personalien

Name Dukan Jovanovié¢

Adresse  Neunbrunnenstrasse 138
8050 Oerlikon

077 475 14 29
dukan_jovanovic9o@gmail.com

Telefon
Email

Geburtsdatum
Zivilstand
Nationalitit

08.03.1990
ledig
Schweizer

Ausbildung
2009 - heute  Rekrutenschule bei den Sanititern in Thun
2006 — 2009 Lehre als Kaufimann (Profil B) bei Sulzer
2008 —2009  Abteilung Verkauf
2007 — 2008 Abteilung Buchhaltung
2006 —2007  Abteilung Empfang
2003 — 2006 Sekundarschule Buhrein, Ziirich
1997 — 2003 Primarschule Buhn, Ziirich

Sprachkenntnisse

Deutsch Muttersprache

Englisch First Certificate, Grade B
Franzoisch DELF Niveau A1

EDV- Kenntnisse ‘Word, Exel, Office
Referenzen

Andreas Meier

Ehemaliger Leiter Abteilung Buchhaltung bei Sulzer
andreastheomeier@gmail.com

(nur per Mail erreichbar)

Dukan Jovanovié
Neunbrunnenstrasse 138
8050 Oerlikon

Firma

Personalabteilung

Adresse

PZL/ Ort

Bewerbung um eine kaufminnische Anstellung in Threm Unternehmen

Sehr geehrte Damen und Herren

Von Ihrer erfolgreichen Firma habe ich schon sehr viel Positives und
Uberzeugendes gehort und mochte mich daher gerne bei Thnen bewerben. Da ich
2009 die Lehre als Kaufimann bei der Firma Sulzer AG abgeschlossenen habe und
bis vor kurzem die Rekrutenschule gemacht habe, bin ich nun auf der Suche nach
einer neuen Herausforderung fiir den kommenden Lebensabschnitt.

‘Wiihrend meiner Lehre hatte ich die Moglichkeit, in vielen verschiedenen Bereichen
wie Empfang, Buchhaltung und Verkauf zu sammeln, wobei mir der Kontakt mit
den Kunden am besten gefallen hat.

Da ich noch am Anfang meines Berufslebens stehe, bin ich durchaus auch offen fiir
neue Erfahrungen in anderen Bereichen und méchte mein Wissen stetig erweitern
kénnen.

Zu meinen Stirken gehsren Willenskraft und die Fahigkeit, schnell Neues zu
verstehen und umzusetzen, was meiner Meinung nach sehr wichtige Eigenschaften
sind fiir einen Kaufinann

Ich bin davon iiberzeugt, dass ich in Ihrer engagierten Firma viele neue und
interessante Erfahrungen machen konnte und es ist meine besondere berufliche
Motivation, neue Aufgaben zu meistern und mein Fachwissen gezielt anzuwenden.

Ich wiirde mich sehr gerne personlich bei Ihnen vorstellen,

In Erwartung Threr geschitzten Antwort verbleibe ich
mit freundlichen Griissen

Dukan Jovanovié¢
Beilage: Lebenslauf
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5.6.4 Bewerbung Version 4 — Industrie

Personalien
Name Dukan Jovanovié
Adresse Neunbrunnenstrasse 138
8050 Oerlikon
Telefon 07747514 29
Email
dukan jovanovic90@gmail.com
Geburtsdatum  08.03.1990
Zivilstand ledig
Nationalitat Schweizer
Ausbildung
2009 - heute Rekrutenschule bei den Sanitétern in Thun
2006 - 2009 Lehre als Kaufmann (Profil B) bei Sulzer
2008 - 2009 Abteilung Verkauf
2007 - 2008 Abteilung Buchhaltung
2006 - 2007 Abteilung Empfang
2003 - 2006 Sekundarschule Buhrein, Ziirich
1997 - 2003 Primarschule Buhn, Ziirich
Sprachkenntnisse
Deutsch Muttersprache
Englisch First Certificate, Grade B
Franzodisch DELF Niveau A1

EDV- Kenntnisse Word, Exel, Office

Referenzen

Andreas Meier

Ehemaliger Leiter Abteilung Buchhaltung bei der Firma Sulzer AG
andreastheomeier@gmail.com

(am besten per Mail erreichbar)

Dukan Jovanovié

Neunbrunnenstrasse
Firma, 138
Personalabteilung 8050 Oerlikon
Strasse
PZL/ Ort

Ztrich - Oerlikon 10. Mai 2010

Anschreiben fiir eine Anstellung in Threm Unternehmen

Sehr geehrte Damen und Herren

Ich bewerbe mich hiermit fiir eine Stelle als Kaufmann in ihrer
Unternehmung. Im Anschluss an die Rekrutenschule, die in Kiirze endet,
suche ich eine Stelle und freue mich auf eine neue Herausforderung.

In meiner Ausbildung bei der Firma Sulzer AG habe ich am Empfang, in der
Buchhaltung und im Verkauf gearbeitet. Vor allem die Arbeit mit Zahlen hat
mir gefallen. Ich kann mir daher einen Einsatz in der Buchhaltung gut
vorstellen, bin aber flexibel.

Ich wiirde mich freuen, wenn ich meine bisherigen Erfahrungen in Threm
Unternehmen weiter ausbauen und meine Féhigkeiten mit Zahlen umzugeher

in ein Team einsetzen kénnte.

Ich wiirde mich Uber Ihre positive Riickmeldung freuen. Wenn Sie zur Zeit
keine geeignete, offene Stelle anbieten, wiirde es mich sehr freuen, wenn sie
mich in ein allfélliges, spateres Bewerbungsverfahren aufnehmen wiirden.

Mit freundlichen Grissen

5.6.5 Bewerbung Version 5 — Industrie

Personalien

Name Mark Muggli

Adresse Neunbrunnenstrasse 138
8050 Oerlikon

“Telefon o077 4751381

Email mark.muggligo@gmail.com

Geburtsdatum 08.03.1990

Zivilstand ledig

Nationalitit Schweizer

Ausbildung

2009 - heute Rekrutenschule bei den Sanititern in Thun

2006 - 2009 Lehre als Kaufmann (Profil B) bei Sulzer

2008 - 2009 Abtcilung Verkauf

2007 - 2008 Abteilung Buchhaltung
2006 - 2007 Abteilung Empfang

2003 - 2006 Sckundarschule Buhrein, Zirich

1997 - 2003 Primarschule Buhn, Zirich

Sprachkenntnisse

Deutsch Muttersprache

Englisch First Certificate, Grade B

Franzoisch DE eau At

EDV-Kennmisse  Word, Exel, Office
Referenzen

Andreas Meier

Ehemaliger I citer Abteilung Buchhaltung bei Sulzer
andreasthcomeier@gmail.com

(nur per Mail erreichbar)

Mark Muggli
Neunbrunnenstrasse 138
Firma 8030 Oerlikon
Personalabteilung
Strasse
PZL/Ort

Ziirich - Oerlikon 10.Mai 2010

Bewerbung fiir cine Ansellung in Threm Unternchmen

Schr gechrte Damen und Herren

Bei meinen Recherchen im Internet und bei Gesprichen mit mehreren Fachkriften bin ich wiederholt auf Thr
Unternchmen aufimerksam gemacht worden. Ieh mochte mich daher gerne fir eine qualifizierte Anstellung in

Threr innovativen Firma bewerben.

Durch meine Ausbildung als Kaufmann bei der F ulzer AG habe ich in diversen Abteilungen Fachwisser

igen konnen. Besonders viele

erwerben und flstig rungen konnee ich dabe in den Bereichen Verkauf.

Buchhaltung und Empfang sammeln.

Der Umgang mit Zahlen liegt mir schr. Daher wiirde mich der Einsatz im Bereich Buchhaltung auch schr

interessi

ren. Ich bin aber zeitlich und riumlich durchaus flexibel und lasse mich gerne auf neue Erfahrungen

cin, unter anderem auch, um mein Wissenshorizont zu erweitern.

Gerne wiirde ich mich bei Thnen personlich vorstellen. Falls bei Thnen zur 2

it keine Anstellung moglich ist.

wiirde es mich sehr freuen, wenn Sie mich zu gegebener Zeit in Ihr Anstellungsverfahren aufnehmen wiirden.
Ich wiirde mich freuen wieder von Thnen zu hren.

Mit freundlichen Griissen

Mark Muggli
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5.6.6 Bewerbung Version 1 — Bank

Personalien

Name Mark Muggli
Adresse Neunbrunnenstrasse 138
8050 Oerlikon
Telefon 0774751381
Email mark.mugglio0@gmail.com
Geburtsdatum 08.03.1990
Zivilstand ledig
Nationalitét Schweizer
Ausbildung
2009 - heute Rekrutenschule bei den Sanititern in Thun
2006 - 2009 Lehre als Kaufmann (Profil E) bei der Neuen Aargauer Bank
2008 - 2009 Private Banking, Kreditmanagement

2007 - 2008 Pr Fir atung

2006 2007 Cash Service
2003 - 2006 Sekundarschule Buhrein, Zirich
1997 - 2003 Primarschule Buhn, Zirich
Sprachkenntnisse
Deutsch Muttersprache
Englisch First Certificate, Grade B
Franzéisch DELF Niveau Al

EDV- Kenntnisse Word, Exel, Office

Referenzen

Andreas Meier

Ehemaliger Leiter Private Banking bei der Neuen Aargauer Bank
andreastheomeier@gmail.com

(am besten per Mail erreichbar)

Mark Muggli
Neunbrunnenstrasse 138

Firma 8050 Oerlikon

Personalabteilung

PzZL/Ort

Zirich - Oerlikon 10. Mai 2010

fiir eine inlhrem L

Sehr geehrte Damen und Herren

Mit dieser Blindbewerbung méchte ich mich bei Ihrem Unternehmen vorstellen und damit vielleicht
eine neue Herausforderung in Angriff nehmen. Ihr Unternehmen wurde mir von vielen Lehrkraften
meiner Schule empfohlen, was sich auch mit meinen Recherchen im Internet bestatigte.

Durch meine Ausbildung als bei der Neuen Aargauer Bank habe ich in
vielen verschiedenen Bereichen Fachwissen erworben. Dank der gezielten Férderung in den Berei-
chen Personal Private Banking, Kredi pr ung, g
und Cash Service kénnte ich sehr flexibel eingesetzt werden.

Um mein Fachwissen vertiefen zu konnen, ware ich an einer Anstellung in den Abteilungen

- Personal

- Kundenberatung

- Bankschalter
besonders interessiert. Nach der Ausbildung zum Kaufmann ist es nun meine Motivation in einem
engagierten und innovativen Unternehmen wie Ihrem neue Herausforderungen zu meistern und
mein Fachwissen gezielt anzuwenden.
Gerne wirde ich mich bei Ihnen personlich vorstellen.

In Erwartung Ihrer geschétzten Antwort verbleibe ich

mit freundlichen Griissen

Mark Muggli

Beilage:
Lebenslauf

5.6.7 Bewerbung Version 2 — Bank

Personalien

Name Mark Muggli

Adr Neunbrunnenstrasse 138
8050 Oerlikon

Telefon 077 475 13 81

Email mark.muggli90@gmail.com

Geburtsdatum  08.03.1990

Zivilstand ledig

Nationalitiit Schweizer

Ausbildung

2009 - heute Rekrutenschule bei den Sanititern in Thun

2006 — 2009 Lehre als Kaufmann (Profil E) bei der Neuen Aargauer Bank
2008 — 2009 Private Banking, Kreditmanagement
2007 2008 Privatkundenberatung, Firmenkundenberatung

2006 — 2007
2003 — 2006 Sekundarschule Buhrein, Ziirich
1997 - 2003 Primarschule Buhn, Ziirich

Cash Service

prachkennmisse

Deutsch Muttersprache
Englisch First Certificate, Grade B
Franzdisch DELF Niveau Al

EDV- Kenntnisse Word, Exel, Office

Referenzen

Andreas Meier

Ehemaliger Leiter Private Banking bei der Neuen Aargauer Bank
andreastheomeier@gmail.com

(am besten per Mail erreichbar)

Mark Muggli
Neunbrunnenstrasse 138
Firma 8050 Oerlikon
Personalabteilung
Adresse
PZL /Ort

Ziirich - Oerlikon 10.Mai 2010

Bewerbung fiir cine Anstellung in IThrem Unternchmen
Sehr geehrte Damen und Herren

Da mir Thre Firma von mehreren Seiten empfohlen wurde, mochte ich mich
gerne bei Ihnen bewerben, um mich einer neuen Herausforderungen stellen zu
konnen.

Wie Sie meinem Lebenslauf entnehmen konnen, habe ich bei der Neuen Bank
Aargau meine Lehre zum Kaufmann (Profil E) abgeschlossen und méchte nun
mein dabei erlerntes Wissen umsetzen und erweitern.

An meinem Beruf begeistert mich vor allem der Kundenkontakt. Generell
arbeite ich gerne mit anderen Menschen - auch in einem Team - zusammen.

Besonders gerne wiirde ich daher bei Ihnen am Bankschalter arbeiten. Da ich
noch jung und ungebunden bin, ist es auch méglich, mich in verschiedenen
Abteilungen oder Orten einzusetzen.

In Erwartung IThrer geschitzten Antwort verbleibe ich

mit freundlichen Griissen

Mark Muggli
Beilagen: Lebenslauf
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5.6.8 Bewerbung Version 3 — Bank

Personalien

Name Mark Muggli

Adresse Neunbrunnenstrasse 138
8050 Oerlikon

Telefon 077475 18 81

Email mark.mugglioo@gmail.com

Geburtsdatum 08.08.1990

Zivilstand ledig
Nationalitit Schweizer
Ausbildung
2009 - heute Rekrutenschule bei den Sanititern in Thun
2006 — 2009 Lehre als Kaufmann (Profil E) bei der Neuen
Aargauer Bank
2008 — 2009 Private Banking, Kreditmanagement
2007 — 2008 Privatkundenberatung,
Firmenkundenberatung
2006 — 2007 Cash Service
2008 — 2006 Sekundarschule Buhrein, Ziirich
1997 — 2003 Primarschule Buhn, Ziirich
Sprachkenntnisse
Deutsch Muttersprache
Englisch First Certificate, Grade B
Franzsisch DELF Niveau A1

EDV- Kenntnisse Word, Exel, Office

Referenzen

Andreas Meier

Ehemaliger Leiter Private Banking bei der Neuen Aargauer Bank
andreastheomeier@gmail.com

(am besten per Mail erreichbar)

Mark Muggli
Neunbrunnenstrasse 138
8050 Oerlikon

Firma

Personalabteilung

Adresse

PZL / Ort

Ziirich - Oerlikon 10. Mai 2010

Bewerbung um eine kaufimiinnische Anstellung in Threm Unternchmen
Sehr geehrte Damen und Herren

Von Threr erfolgreichen Firma habe ich schon sehr viel Positives und
Uberzeugendes gehort und mochte mich daher gerne bei Thnen bewerben. Da ich
2009 die Lehre als Kaufmann in der Bank Neue Aargauer Bank abgeschlossenen
habe und bis vor kurzem die Rekrutenschule gemacht habe, bin ich nun auf der
Suche nach einer neuen Herausforderung fiir den kommenden Lebensabschnitt.

‘Wiihrend meiner Lehre hatte ich die Moglichkeit, in vielen verschiedenen Bereichen
wie Private Banking, Kredit Privat atung,
Firmenkundenberatung und Cash Se rfahrungen zu sammeln, wobei mir der
Kontakt mit den Kunden am besten gefallen hat.

Da ich noch am Anfang meines Berufslebens stehe, bin ich durchaus auch offen fiir
neue Erfahrungen in anderen Bereichen und méchte mein Wissen stetig erweitern
kénnen.

Zu meinen Stirken gehsren Willenskraft und die Fihigkeit, schnell Neues zu
verstehen und umzusetzen, was meiner Meinung nach sehr wichtige Eigenschaften
sind fiir einen Kaufmann.

Ich bin davon iiberzeugt, dass ich in Threr engagierten Firma viele neue und
interessante Erfahrungen machen kinnte und es ist meine besondere berufliche
Motivation, neue Aufgaben zu meistern und mein Fachwissen gezielt anzuwenden.
Ich wiirde mich sehr gerne personlich bei [hnen vorstellen.

In Erwartung Threr geschitzten Antwort verbleibe ich

mit freundlichen Griissen

Mark Muggli
Beilage: Lebenslauf

5.6.9 Bewerbung Version 4 — Bank

Personalien
Name Mark Muggli
Adresse Neunbrunnenstrasse 138
8050 Oerlikon
Telefon 0774751381
Email mark.muggli90@gmail.com
Geburtsdatum 08.03.1990
Zivilstand ledig
Nationalitat Schweizer
Ausbildung
2009 - heute Rekrutenschule bei den Sanitétern in Thun
2006 - 2009 Lehre als Kaufmann (Profil E) bei der Neuen
Aargauer Bank
2008 - 2009 Private Banking, Kreditmanagement
2007 - 2008 T g, Fi ung
2006 - 2007 Cash Service
2003 - 2006 Sekundarschule Buhrein, Zirich
1997 - 2003 Primarschule Buhn, Ziirich
Sprachkenntnisse
Deutsch Muttersprache
Englisch First Certificate, Grade B
Franzoéisch DELF Niveau Al

EDV- Kenntnisse Word, Exel, Office

Referenzen

Andreas Meier

Ehemaliger Leiter Private Banking bei der Neuen Aargauer Bank
andreastheomeier@gmail.com

(am besten per Mail erreichbar)

Mark Muggli
Neunbrunnenstrasse

Firma 138

X?irsonalabteiltung 8050 Oerlikon

resse
PZL / Strasse

Zirich - Oerlikon 10. Mai 2010
Anschreiben fiir eine Anstellung in Ihrem Unternehmen

Sehr geehrte Damen und Herren

Ich bewerbe mich hiermit fiir eine Stelle als Kaufmann in ihrer
Unternehmung. Im Anschluss an die Rekrutenschule, die in Kirze endet,
suche ich eine Stelle und freue mich auf eine neue Herausforderung.

In meiner Ausbildung bei der Neuen Bank Aargau habe ich im Private
Banking, Kreditmanagement, Privatkundenberatung, Firmenkundenberatun;
und Cash Service gearbeitet. Vor allem die Arbeit mit Zahlen hat mir gefallen.
Ich kann mir daher einen Einsatz im Bereich Kreditmanagement gut
vorstellen, bin aber flexibel.

Ich wirde mich freuen, wenn ich meine bisherigen Erfahrungen in IThrem
Unternehmen weiter ausbauen und meine Fahigkeiten mit Zahlen umzugeher
in ein Team einsetzen kénnte.

Ich wiirde mich iber Ihre positive Riickmeldung freuen. Wenn Sie zur Zeit
keine geeignete, offene Stelle anbieten, wiirde es mich sehr freuen, wenn sie
mich in ein allfalliges, spateres Bewerbungsverfahren aufnehmen wiirden.

Mit freundlichen Griissen

Mark Muggli
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5.6.10 Bewerbung Version 5 — Bank

Personalien

Name Dukan Jovanovi¢

Adresse Neunbrunnenstrasse 138
8030 Oerlikon

Telefon 0774751429

Email

dukan jovanovicgo@gmail.com

Geburtsdatum 08.03.1990

Zivilstand ledig

Nationalitit Schweizer

Ausbildung

2009 - heute Rekrutenschule bei den Sanititern in Thun

2006 - 2009 Lehre als Kaufmann (Profil E) bei der Neuen Aargauer Bank
2008 - 2009 Private Banking, Kreditmanagement
2007 - 2008 Privatkunc
2006 - 2007 Cash Service

2003 - 2006 Sckundarschule Buhrein, Ziirich

1997 - 2003 Primarschule Buhn, Zirrich

Sprachkenntnisse

Deutsch Muttersprache

Englisch First Certificate, Grade B

Franzoisch DELF Niveau A1

EDV-Kenntisse  Word, Excl. Office

Referenzen

Andreas Meier

Ehemaliger Leiter Private Banking bei der Neuen Aargauer Bank
andreasthcomeicr@gmail.com

(am besten per Mail erreichbar)

Dukan Jovanovi¢
Neunbrunnenstrasse 138
Firma 8050 Ocrlikon
Personalabteilung
Strasse

PZL/Ort

Zirich - Oerlikon 10.Mai 2010

Bewerbung fiircine Ansellung in Threm Unternchmen

Sehr geehrte Damen und Herren

Bei meinen Recherchen im Internet und bei Gesprichen mit mehreren Fachkriften bin ich wiederholt auf Ihr
Unternehmen aufimerksam gemacht worden. Ich mochte mich daher gerne fir eine qualifizierte Anstellung in

Threr innovativen Firma bewerben.

Durch meine Ausbildung als Kaufmann bei der Neuen Aargauer Bank habe ich in diversen Abteilungen

Fachwi

sen erwerben und festigen konnen. Besonders viele Erfahrungen konnte ich dabei in den Bereichen

Private Banking, K Pri Fir g und Cash Service

sammeln.

Der Umgang mit Zahlen liegt mir sehr. Daher wiirde mich der Einsatz im Bereich Buchhaltung auch sehr

interessiet

Ich bin aber zeitlich und riumlich durchaus flexibel und lasse mich gerne auf neue Erfahrungen

cin, unter anderem auch, um mein Wissenshorizont zu erweitern.

Gerne wiirde ich mich bei Thnen personlich vorstellen. Falls bei Thnen zur Zeit keine Anstellung moglich ist,

wiirde es mich sehr freuen. wenn Sie mich zu gegebener Zeit in Thr Anstellungsverfahren aufnchmen wiirden.
Ich wiirde mich freuen wieder von Ihnen zu héren.

Mit freundlichen Griissen

Dukan Jovanovié

Beilage: Lebenslauf
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6 Lost-Letter-Experiment (MTU-Arbeit)

6.1 Zusammenfassung

Von den Studierenden Michael Jakob, Steven Meliopoulos, Michael Spuhler, und Anh Minh
Truong wurde im Rahmen einer MTU-Semesterarbeit an der ETH Ziirich ein Lost-Letter-
Experiment durchgefiihrt, um die Hilfsbereitschaft von Schweizern gegeniiber Deutschen zu
messen (Jakob et al. 2010). 300 Briefe wurden in elf Kreisen Ziirichs hinter die Scheibenwi-
scher von Autos gesteckt, je 100 mit einer Empféangeradresse in St. Gallen, Genf und Berlin.

6.2 Fragestellung

Das Feldexperiment befasste sich mit der Frage, ob Deutsche in einer alltdglichen Hilfeleistung
diskriminiert werden. Die Hypothese war, dass die Riicklaufquote fiir die Briefe mit Empfin-
geradresse in Deutschland tiefer ausfillt als die Riicklaufquote fiir die Briefe mit Empfinger-
adresse in der Schweiz.

6.3 Erhebung
6.3.1 Erhebungsverfahren

Die Lost-Letter-Methode wurde entwickelt um die Hilfsbereitschaft von Personen gegeniiber
nicht anwesenden Fremden zu testen und deren Einstellung zu verschiedenen Gruppierungen
zu untersuchen. Dabei werden mehrere Briefe, die an stigmatisierte Einzelpersonen oder Orga-
nisationen adressiert sind, frankiert, verschlossen und an offentlichen Plitzen ,,verloren®. Die
Riicklaufquote der Briefe, also der Anteil der Briefe, die gefunden und eingeworfen werden,
gibt Aufschluss iiber das Ausmass an Diskriminierung aufgrund des Adressaten.

Im Rahmen der vorliegenden Untersuchung wurden 300 Briefe elf Kreisen Ziirichs hinter
die Scheibenwischer von parkierten Autos gesteckt. Alle Briefe waren an eine Person namens
Pascal Meyer adressiert, je 100 mit Adresse in St. Gallen, Genf und Berlin. Die Briefkisten der
drei Adressen wurden entsprechend beschriftet. Jeweils drei Briefe, je ein Brief pro Empfinge-
radresse, wurden von zwei studentischen Zweierteams an 100 Standorten in der Stadt verteilt.

Fiir die Briefe wurden handschriftlich adressierte und ausreichend frankierte C5-Umschlédge
verwendet. Auf die Briefe wurde zudem jeweils ein Post-it-Zettel mit Vermerk ,,Ihr Brief? Lag
neben Auto* geklebt. Fiir die Adresse und den Post-it-Zettel wurden unterschiedliche Hand-
schriften verwendet. In dem Briefumschlag befand sich eine Einladung fiir ein Turnier eines
fiktiven Schachvereins. Auf der Einladung war eine Mitgliedsnummer aufgedruckt, um die
einzelnen Briefe identifizieren zu kdnnen.

6.3.2 Erhebungszeitraum

Die Briefe wurden am Dienstag, 25. Mai 2010, zwischen 10:10 Uhr und 20:17 Uhr verteilt.

6.3.3 Erhebungsort

Die Erhebung erfolgte in elf Kreisen der Stadt Ziirich. An 100 Standorten wurden jeweils drei
Briefe, je einer nach St. Gallen, Genf und Berlin, verloren. Dabei wurde darauf geachtet, einen
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geniigenden Abstand zwischen den Briefen einzuhalten, um zu verhindern, dass mehrere Briefe

von der gleichen Person gefunden wurden.

6.3.4 Grundgesamtheit und Stichprobe

Bei den Versuchspersonen handelte es sich um ein ,,Convenience Sample* von Fahrzeuglenkern
in der Stadt Ziirich. Beriicksichtig wurden nur Fahrzeuge mit Kennzeichen des Kantons Ziirich.

6.3.5 Datensatz

Name: eth-fs2010-MTU.dta
Anzahl Fille: 300
Anzahl Variablen: 13

Querschnittdaten, Individualdaten

6.3.6 Pretest

Ein Pretest wurde nicht durchgefiihrt. Es wurde lediglich anhand von Testbriefen gepriift, ob

die Briefe an den Empfingeradressen ankommen.

6.4 Einschrinkungen

Erhoben wurde auch das jeweilige Autokennzeichen. Die entsprechende Variable ist aus Griin-

den des Datenschutzes nicht in den vorliegenden Daten enthalten.

6.5 Codebuch/Hiufigkeitsauszihlung

id — Laufnummer

Freq. Percent  Valid Cum.
Valid 1 1 0.33 0.33 0.33
2 1 0.33 0.33 0.67
3 1 0.33 0.33 1.00
4 1 0.33 0.33 1.33
5 1 0.33 0.33 1.67
296 1 0.33 0.33  98.67
297 1 0.33 0.33  99.00
298 1 0.33 0.33 9933
299 1 0.33 0.33  99.67
300 1 0.33 0.33 100.00
Total 300 100.00 100.00
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ort — Ort der Empfingeradresse

Freq. Percent  Valid Cum.

Valid 1 Deutschschweiz (St. Gallen) 100 33.33 3333 33.33
2 Westschweiz (Genf) 100 33.33 3333  66.67
3 Deutschland (Berlin) 100 33.33  33.33 100.00
Total 300 100.00 100.00

kennzahl — Kennzahl (3er-Set)

Freq. Percent Valid Cum.

Valid 1 3 1.00 1.00 1.00
2 3 1.00 1.00 2.00
3 3 1.00 1.00 3.00
4 3 1.00 1.00 4.00
5 3 1.00 1.00 5.00
96 3 1.00 1.00  96.00
97 3 1.00 1.00  97.00
98 3 1.00 1.00  98.00
99 3 1.00 1.00  99.00
100 3 1.00 1.00 100.00
Total 300 100.00 100.00

team — Team

Freq. Percent  Valid Cum.

Valid 0 Team 1 150  50.00 50.00 50.00
1 Team 2 150  50.00 50.00 100.00
Total 300 100.00 100.00
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kreis — Stadtkreis

Freq. Percent Valid Cum.
Valid 1 21 7.00 7.00 7.00
2 30 10.00 10.00 17.00
3 30 10.00 10.00 27.00
4 9 3.00 3.00 30.00
5 24 8.00 8.00 38.00
6 27 9.00 9.00 47.00
7 27 9.00 9.00 56.00
8 30 10.00 10.00 66.00
9 30 10.00  10.00 76.00
10 24 8.00 8.00 84.00
11 48 16.00 16.00 100.00
Total 300 100.00 100.00
ankunft — Brief ist angekommen
Freq. Percent Valid Cum.
Valid 0 nein 89 29.67 29.67 29.67
1 ja 211 70.33  70.33 100.00
Total 300 100.00 100.00
offen — Brief wurde geoffnet
Freq. Percent Valid Cum.
Valid 0 nein 293 97.67 97.67 97.67
1 ja 7 2.33 2.33  100.00
Total 300 100.00 100.00
adr — Handschrift Adresse
Freq. Percent Valid Cum.
Valid 1 75 25.00 25.00 25.00
2 75 25.00 25.00 50.00
3 76 2533 2533 7533
4 74 24.67 24.67 100.00
Total 300 100.00 100.00
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postit — Handschrift Post-it

Freq. Percent  Valid Cum.

Valid 1 8 2833 2833 28.33
2 72 2400 24.00 52.33
3 76 2533 2533 77.67
4 67 2233 2233 100.00
Total 300 100.00 100.00
zeit — Zeit
Freq. Percent Valid Cum.
Valid 10:10 1 0.33 0.33 0.33
10:26 1 0.33 0.33 0.67
10:34 1 0.33 0.33 1.00
10:35 1 0.33 0.33 1.33
10:36 1 0.33 0.33 1.67
20:10 1 0.33 033  98.67
20:11 1 0.33 0.33  99.00
20:13 1 0.33 033 9933
20:15 1 0.33 033  99.67
20:17 1 0.33 0.33  100.00
Total 300 100.00 100.00

strasse — Strasse

Freq. Percent Valid Cum.

Valid Ackersteinstrasse 5 1.67 1.67 1.67
Adolf Liichingerstrassel 1 0.33 0.33 2.00
Adolf Liichingerstrasse 145 1 0.33 0.33 2.33
Adolf Liichingerstrasse39 1 0.33 0.33 2.67
Adolf Liichingerstrasse63 1 0.33 0.33 3.00
Zwischenbichen6 1 0.33 0.33  98.67
Ziirichbergstrasse83 1 0.33 0.33  99.00
Ziirichbergstrasse88 1 0.33 0.33 9933
Uetlibergstrasse137 1 0.33 0.33  99.67
tetlibergstrasse166 1 0.33 0.33  100.00
Total 300 100.00 100.00
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marke — Automarke

Freq. Percent Valid Cum.
Valid 1 Alfa Romeo 7 2.33 2.33 2.33
2 Audi 16 5.33 5.33 7.67
3 BMW 19 6.33 6.33  14.00
4 Chevrolet 2 0.67 0.67 14.67
5 Citroen 7 2.33 233 17.00
25 Suzuki 2 0.67 0.67 76.33
26 Toyota 15 5.00 5.00 81.33
27 Volvo 15 5.00 5.00 86.33
28 Vw 35 11.67 11.67  98.00
29 none of them 6 2.00 2.00 100.00
Total 300 100.00 100.00
farbe — Autofarbe
Freq. Percent Valid Cum.
Valid 1 schwarz 79 2633 2633 26.33
2 weiss 26 8.67 8.67 35.00
3 gruen 19 6.33 6.33 41.33
4 gelb 5 1.67 1.67  43.00
5 rot 24 8.00 8.00 51.00
6 blau 42 14.00 14.00 65.00
7 grau 40 13.33 1333 78.33
8 silber 47 15.67 15.67 94.00
9 orange 2 0.67 0.67 94.67
10 graublau 2 0.67 0.67 95.33
11 graubraun 2 0.67 0.67  96.00
12 none of them 12 4.00 4.00 100.00
Total 300 100.00 100.00
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6.6 Brief

£~ Schachverein

®/Rochade

Pascal Meyer
DCHX001
Haggenstrasse 6
9014 St. Gallen

Ziirich den 03.05.2010
Einladung zum diesjdhrigen Plauschturnier

Liebe Freunde des Schachsports

Nach einigen Jahren Unterbruch ist es endlich wieder soweit! Unser Verein organisiert wieder einmal

eines seiner legenddren Plauschturniere.

Wo In unserem Clublokal in Bonstetten/ZH
Wann | Am 05.06.2010, Saaloffnung um 9.00 Uhr, Spielbeginn um 10.00 Uhr, Open End

Wer | Alle Vereinsmitglieder, Familienangeharige und Freunde, die Spass am Schach haben.

Fiir Speis und Trank zu giinstigen Preisen wird gesorgt sein. Allfdllige Spenden fiir unser Kuchenbuffet
sind natiirlich herzlich willkommen.
Bitte melde dich bis 23.05.2010 mit dem Anmeldetalon an oder ab. Wir freuen uns iiber maglichs viele

Teilnehmer.

Es Griisst

Jochen Schneider
Prdsident Schachverein Rochade

Vorname

Name

[ 1 Ich kann leider nicht teilnehmen.
[ 1 Natiirlich werde ich dabei sein.

[ 1 Es begleiten mich zusdtzliche Teilnehmer.

Quelle: Jakob et al. (2010)
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