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&RPH ULHPSLUH LO TXHVWLRQDULR

Attenzione: la persona che compila il questionario deve essere quella che è già
stata precedentemente intervistata per telefono!

In questo questionario troverà tre tipi di domande:

(1) Quelle in cui deve barrare una casella ... Esempio:

¥ uomo �1

¥ donna :2

(2) ... quelle in cui deve scrivere un numero ... Esempio:

¥ 19

(3) ... e quelle in cui deve scrivere sulle righe predisposte.

 Esempio:

¥ _____________________________________________________________

Utilizzi per favore una penna con inchiostro blu o nero.

Le sue risposte resteranno anonime e saranno trattare in modo strettamente confidenziale.

Se incontra delle difficoltà nel compilare il questionario, non esiti ad interpellarci ai numeri di
telefono seguenti:

031 / 631 48 31 (Ben Jann)
031 / 631 32 86 (Simon Geissbühler)

Il futuro del mondo del lavoro.
Programma prioritario (PP) Domani la Svizzera del Fondo nazionale svizzero della ricerca scientifica.

Istituto di Sociologia
Istituto di Scienze politiche
Università di Berna
Lerchenweg 36
3000 Berne 9
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Per cominciare, ecco alcune domande sulla sua opinione riguardo alla politica e alla
vita pubblica.

��

Che cosa pensa della considerazione seguente?

"E’ dovere dello Stato ridurre le differenze tra le persone con alti redditi e le persone con
bassi redditi."

Barrare una sola casella!

¥ Sono molto d’accordo �1

¥ Sono abbastanza d’accordo �2

¥ Non sono nè d’accordo, nè in disaccordo �3

¥ Sono abbastanza in disaccordo �4

¥ Sono molto in disaccordo �5

¥ Non posso dirlo �8

��

Qui di seguito sono elencati degli interventi che lo Stato potrebbe attuare in campo economico. Per
ciascuno, potrebbe indicare se è favorevole o contrario?

Barrare una casella per ogni riga!

Molto
favorevo-
le

Abba-
stanza
favorevo-
le

Nè favo-
revole nè
contrario

Abba-
stanza
contrario

Molto
contrario

Non
posso
dirlo

¥ Regolamentazione degli stipendi per legge �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Regolamentazione dei prezzi per legge �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Tagli della spesa pubblica �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Finanziamento di programmi di occupazione �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Minore regolamentazione delle attività
economiche �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Sostegno all’industria per sviluppare nuovi
prodotti e tecnologie �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Sostegno alle industrie in crisi per proteggere
i posti di lavoro �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Riduzione del tempo di lavoro settimanale per
creare nuovi posti di lavoro �1 �2 �3 �4 �5 �8
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��

Per ciascuno dei settori seguenti, potrebbe dire se auspicherebbe una spesa maggiore o minore  da
parte dello Stato?

Non dimentichi che spendere molto di più potrebbe avere come conseguenza un aumento delle
imposte.

Barrare una casella per ogni riga!

Lo Stato dovrebbe...

spendere
molto di
più

spendere
un po’ di
più

spendere
come ora

spendere
un po’
meno

spendere
molto
meno

Non
posso
dirlo

¥ Ambiente �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Sanità �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Polizia e giustizia �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Istruzione �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Esercito e difesa �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Pensioni �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Sussidi di disoccupazione �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Cultura e arte �1 �2 �3 �4 �5 �8
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��

Potrebbe indicare fino a che punto le azioni elencate di seguito dovrebbero essere res ponsabilità
dello Stato?

Barrare una casella per ogni riga!

Lo Stato dovrebbe ...

Essere in
ogni caso
responsabile

Essere
responsabile

Non essere
responsabile

Non essere
in alcun caso
responsabile

Non posso
dirlo

¥ Garantire il lavoro a chi lo cerca
�1 �2 �3 �4 �8

¥ Tenere sotto controllo i prezzi �1 �2 �3 �4 �8

¥ Assicurare l’assistenza medica ai malati �1 �2 �3 �4 �8

¥ Garantire un livello di vita decente alle
persone anziane �1 �2 �3 �4 �8

¥ Sostenere l’industria con gli aiuti
necessari al suo sviluppo �1 �2 �3 �4 �8

¥ Garantire un livello di vita decente ai
disoccupati �1 �2 �3 �4 �8

¥ Ridurre le differenze di reddito tra ricchi
e poveri �1 �2 �3 �4 �8

¥ Aiutare finanziariamente gli studenti di
famiglie a basso reddito �1 �2 �3 �4 �8

¥ Procurare un alloggio decente a quelli
che non se lo possono permettere �1 �2 �3 �4 �8

¥ Imporre leggi severe affinchè l’industria
danneggi meno l’ambiente �1 �2 �3 �4 �8

��

In quale misura si interessa alla politica?

Barrare una sola casella!

¥ moltissimo �1

¥ molto �2

¥ mediamente �3

¥ poco �4

¥ per niente �5

¥ Non posso dirlo �8
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��

Fino a che punto lei è d’accordo o in disaccordo con le considerazioni seguenti?

Barrare una casella per ogni riga!

Comple-
tamen te
d’accord
o

Abba-
stanza
d’accord
o

Nè d’ac-
cordo nè
in disac-
cordo

Abba-
stanza in
disaccor-
do

Comple-
tamente
in disac-
cordo

Non
posso
dirlo

¥ La gente come me non ha voce in capitolo su
quello che fa il governo �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Il cittadino medio ha una influenza considerevole
sulla politica �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ A causa di come funziona il governo, persino il
miglior politico non può avere molta influenza �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Credo di riuscire a capire abbastanza bene i
grandi temi del dibattito politico svizzero �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Le elezioni sono un buon sistema per rendere un
governo più attento all’opinione della gente �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Penso che la maggior parte della gente sia più
informata di me sulle questioni politiche �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ I politici che eleggiamo al Consiglio nazionale e
al Consiglio degli Stati cercano di mantenere le
promesse fatte durante la campagna elettorale

�1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Ci si può aspettare che la maggior parte dei
dipendenti pubblici sia in grado di operare al
meglio per l’interesse del paese

�1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Le votazioni sono un buon sistema per rendere
un governo più attento all’opinione della gente �1 �2 �3 �4 �5 �8

��

In generale, lei direbbe che in Svizzera il sistema democratico funziona piuttosto bene o piuttosto
male oggi?

Barrare una sola casella!

¥ Funziona bene e non ha bisogno di essere cambiato. �1

¥ Funziona globalmente bene, ma ha bisogno di qualche cambiamento. �2

¥ Non funziona bene e ha bisogno di essere cambiato in gran parte. �3

¥ Non funziona per niente e deve essere completamente cambiato. �4

¥ Non posso dirlo �8
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��

Se lo Stato potesse scegliere tra una riduzione delle imposte e un aumento della spesa per i servizi
sociali, cosa dovrebbe fare secondo lei?

Barrare una sola casella!

¥ Ridurre le imposte anche se questo significa ridurre la spesa per i servizi sociali �1

¥ Aumentare le spese per i servizi sociali anche se questo significa aumentare le imposte �2

¥ Non posso dirlo �8

��

In generale, come valuta l’attuale sistema di ritenute sociali e fiscali in Svizzera? (Si intende ogni
forma di ritenuta come ad esempio l’AVS, l’assicurazione disoccupazione, le tasse sul reddito, la TVA ecc.)

Barrare una casella per ogni riga!

Decisa-
mente
troppo
alte

Troppo
alte

Più o
meno
giuste

Troppo
basse

Decisa-
mente
troppo
basse

Non
posso
dirlo

¥ Per coloro che percepiscono un reddito alto , le
ritenute sono... �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Per coloro che percepiscono un reddito medio , le
ritenute sono... �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Per coloro che percepiscono un reddito basso , le
ritenute sono... �1 �2 �3 �4 �5 �8

���

Se lo Stato dovesse scegliere tra contenere l’inflazione e contenere la disoccupazione, a quale
scelta, secondo lei, dovrebbe dare la precedenza?

Barrare una sola casella!

¥ Contenere l’inflazione �1

¥ Contenere la disoccupazione �2

¥ Non posso dirlo �8
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���

Supponendo che il livello di tassazione rimanga uguale a quello attuale, lo Stato dovrebbe...

Barrare una sola casella!

¥ ... mantenere l’attuale livello di spesa per i servizi sociali anche se questo significa non ridurre il
deficit pubblico �1

O

¥ ... ridurre il lvello di spesa per i servizi sociali per diminuire il deficit pubblico �2

¥ Non posso dirlo �8

���

Spesso gli obiettivi politici sono controversi. Su alcuni vorremmo conoscere la sua opinione.

Risponda barrando una casella sulla scala da 1 a 6 tenendo presente che 1 significa che lei è
completamente d’accordo con la frase scritta a sinistra e 6 che lei è completamente d’accordo con la
frase scritta a destra.

¥ Lei è per una Svizzera organizzata
in modo federalista...

... o per una Svizzera organizzata
in modo centralista?

Non posso
dirlo

�1 �2 �3 �4 �5 �6 �8

¥ Lei è per la neutralità... ... o è contro la neutralità?
Non posso

dirlo

�1 �2 �3 �4 �5 �6 �8

¥ Lei è per un allargamento  del
diritto di iniziativa...

... o è per una restrizione  del
diritto di iniziativa?

Non posso
dirlo

�1 �2 �3 �4 �5 �6 �8

¥ Lei è per un allargamento  del
diritto di referendum...

... o è per una restrizione  del
diritto di referendum?

Non posso
dirlo

�1 �2 �3 �4 �5 �6 �8

¥ Lei è per un parlamento di
milizia...

... o è per un parlamento
professionista?

Non posso
dirlo

�1 �2 �3 �4 �5 �6 �8

¥ Lei è per una revisione della
Costituzione federale ...

... o è per il mantenimento
dell’attuale Costituzione ?

Non posso
dirlo

�1 �2 �3 �4 �5 �6 �8
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���

Lei è iscritto(a) o è stato(a) iscritto(a) a un sindacato o a un’associazione di dipendenti?

Barrare una sola casella!

¥ Sì, sono iscritto(a) attualmente �1

¥ Sì, sono stato(a) iscritto(a) in passato �2

¥ No, non sono mai stato(a) iscritto(a) �3

Se sì, a quale sindacato o associazione di dipendenti?

¥ _______________________________________________________________________________

���

Un(a) componente della sua famiglia è o è stato(a) iscritto(a) a un sindacato o a un’associazione di
dipendenti?

Barrare una sola casella!

¥ Sì, un(a) componente della mia famiglia è attualmente iscritto(a) �1

¥ Sì, un(a) componente della mia famiglia è stato(a) iscritto(a) in passato �2

¥ No, nessun(a) componente della mia famiglia è mai stato(a) iscritto(a) �3

Se sì, di quale sindacato o associazione di dipendenti?

¥ _______________________________________________________________________________

�

�
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���

Ecco una lista di istituzioni. Potrebbe indicare il grado di fiducia che ciascuna le ispira?

Barrare una casella per ogni riga!

Molta
fiducia

Une certa
fiducia

Poca
fiducia

Nessuna
fiducia

Non posso
dirlo

¥ La chiesa �1 �2 �3 �4 �8

¥ L’esercito �1 �2 �3 �4 �8

¥ La giustizia e le leggi �1 �2 �3 �4 �8

¥ La stampa �1 �2 �3 �4 �8

¥ La televisione �1 �2 �3 �4 �8

¥ I sindacati �1 �2 �3 �4 �8

¥ La polizia �1 �2 �3 �4 �8

¥ Il Consiglio Federale �1 �2 �3 �4 �8

¥ Le autorità cantonali �1 �2 �3 �4 �8

¥ Le autorità comunali �1 �2 �3 �4 �8

¥ Le banche �1 �2 �3 �4 �8

¥ I partiti politici �1 �2 �3 �4 �8

¥ Il Parlamento �1 �2 �3 �4 �8

¥ L’amministrazione �1 �2 �3 �4 �8

¥ Le grandi imprese �1 �2 �3 �4 �8

¥ Il movimento ecologista �1 �2 �3 �4 �8

¥ Il movimento delle donne �1 �2 �3 �4 �8

¥ L’Unione europea (l’UE) �1 �2 �3 �4 �8

¥ Le Nazioni Unite (l’ONU) �1 �2 �3 �4 �8
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���

La lista che segue contiene diversi tipi di azioni. Potrebbe dire, per ciascuna, se le è già capitato di
farla, se in futuro potrebbe capitarle di farla o se non la farebbe mai per nessun motivo e in nessun
caso?

Barrare una casella per ogni riga!

L’ho già
fatta

La potrei
fare

Non la
farei mai

Non posso
dirlo

¥ Scrivere una lettera alle autorità �1 �2 �3 �8

¥ Raccogliere delle firme �1 �2 �3 �8

¥ Firmare delle iniziative o dei referendum �1 �2 �3 �8

¥ Partecipare a una manifestazione �1 �2 �3 �8

¥ Scrivere slogans sui muri �1 �2 �3 �8

¥ Partecipare a uno sciopero �1 �2 �3 �8

¥ Opporsi con violenza ad altri manifestanti o alla polizia �1 �2 �3 �8

¥ Causare danni materiali come ad esempio rompere dei
vetri, togliere segnali stradali, ecc. �1 �2 �3 �8
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���

Fino a che punto lei è d’accordo o in disaccordo con le affermazioni seguenti?

Barrare una casella per ogni riga!

Comple-
tamente
d’accor-
do

D’accor-
do

Nè d’ac-
cordo nè
in disac-
cordo

In disac-
cordo

Comple-
tamente
in disac-
cordo

Non
posso
dirlo

¥ Esistono limiti alla crescita che il nostro mondo
industrializzato ha già superato o che raggiungerà
molto presto

�1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Le misure di protezione dell’ambiente dovrebbero
essere imposte anche se questo comportasse una
perdita di posti di lavoro

�1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ La scienza e la tecnica troveranno una soluzione ai
problemi ambientali senza obbligarci a modificare il
nostro modo di vita

�1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Mi preoccupo quando penso in quali condizioni
ambientali vivranno verosimilmente i nostri figli e i
nostri nipoti

�1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Quando leggo sui giornali gli articoli dedicati ai
problemi ambientali o vedo delle emissioni
televisive su questo argomento, spesso mi indigno
o mi arrabbio

�1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Se continueremo a fare come abbiamo fatto finora,
andremo verso una catastrofe ambientale �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Secondo me, parecchi ecologisti esagerano
fortemente l’importanza dei problemi ambientali �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Per garantire il bene dell’ambiente, dovremmo
essere tutti disposti a diminuire il nostro tenore di
vita

�1 �2 �3 �4 �5 �8
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Ecco di seguito una serie di domande che riguardano il suo impiego e la sua
opinione sul lavoro.

���

Supponiamo che lei possa modificare la sua organizzaione del tempo, dedicando più tempo a certe
cose e meno tempo ad altre.

Tra le cose seguenti, a quali dedicherebbe più tempo, a quali dedicherebbe meno  tempo e a quali
dedicherebbe lo stesso tempo di ora?

Barrare una casella per ogni riga!

Dedicherei....

a …
molto più
tempo

un po’ più
di tempo

lo stesso
tempo

un po’
meno
tempo

molto
meno
tempo

Non
posso
dirlo/
non per-
tinente

¥ … un impiego retribuito �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ … i lavori domestici �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ … la mia famiglia �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ … i miei amici �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ … le attività che svolgo nel tempo libero �1 �2 �3 �4 �5 �8

���

Pensando al lavoro in generale , potrebbe dire fino a che punto lei è d’accordo o in disaccordo con le
considerazioni seguenti?

Barrare una casella per ogni riga!

Comple-
tamente
d’accor-
do

D’accor-
do

Nè d’ac-
cordo nè
in disac-
cordo

In disac-
corso

Comple-
tamente
in disac-
cordo

Non
posso
dirlo

¥ Un lavoro è solamente un mezzo per guadagnare -
niente altro �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Sarei contento(a) di avere un lavoro anche se non
avessi bisogno di denaro �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Il lavoro è l’attività più importante di un individuo �1 �2 �3 �4 �5 �8
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���

All’interno del suo nucleo famigliare,  fino a che punto lei è la persona responsabile dei lavori
domestici come p ulire, cucin are, lavare ecc.?

Barrare una sola casella!

¥ Sono  il (la) principale responsabile �1

¥ Condivido equamente la responsabilità con un’altra persona �2

¥ Un’altra persona  è il (la) principale  responsabile �3

���

Osservando la lista che segue, potrebbe indicare, secondo la sua personale opinione, il grado di
importanza che ciascuna delle caratteristiche ha nell’attività professionale e nella professione?

Barrare una casella per ogni riga!

Quanto è importante ...

Molto im-
portante

Importan-
te

Nè impor-
tante nè
non im-
portante

Non im-
portante

Per niente
importan-
te

Non
posso
dirlo

¥ … la sicurezza del posto di lavoro? �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ … una retribuzione elevata? �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ … avere delle buone opportunità di carriera? �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ … un lavoro interessante? �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ … un’attività che permetta di lavorare in
modo autonomo? �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ … un lavoro che permetta di aiutare gli altri? �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ … un lavoro che sia utile alla società? �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ … un lavoro che permetta di definire
autonomamente l’orario di lavoro e i giorni di
lavoro?

�1 �2 �3 �4 �5 �8
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���

Nel decidere quanto pagare due persone che fanno lo stesso lavoro, quanta importanza bisogna
accordare a …

Barrare una casella per ogni riga!

Fonda-
mentale

Molto im-
portante

Abbastan
za im-
portante

Non mol-
to impor-
tante

Per nien-
te impor-
tante

Non
posso
dirlo

¥ … la qualità del loro lavoro? �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ … le loro responsabilità famigliari? �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ … la loro formazione e i loro titoli/diplomi? �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ … il tempo passato nell’azienda? �1 �2 �3 �4 �5 �8

���

Le nuove tecnologie come i computers, i robots ecc. sono sempre più diffuse in Svizzera. Lei pensa
che, nei prossime anni, queste nuove tecnologie …

Barrare una sola casella!

¥ … facciano aumentare fortemente i posti di lavoro? �1

¥ … facciano aumentare leggermente i posti di lavoro? �2

¥ … non apportino nessun cambiamento al numero di posti di lavoro? �3

¥ … facciano diminuire leggermente i posti di lavoro? �4

¥ … facciano diminuire fortemente i posti di lavoro? �5

¥ Non posso dirlo �8
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���

Lei pensa che l’introduzione delle nuove tecnologie in Svizzera nei prossimi anni renderà il lavoro …

Barrare una sola casella!

¥ molto più interessante? �1

¥ un po’ più interessante? �2

¥ nè più interessante nè meno interessante? �3

¥ un po’ meno interessante? �4

¥ molto meno interessante? �5

¥ Non posso dirlo �8

���

Supponiamo che lei lavori e che possa scegliere tra diversi tipi di impiego. Personalmente, cosa
sceglierebbe tra le possibilità seguenti?

Barrare una sola casella!

a. Sceglierei…

¥ … di essere dipendente �1

¥ … di essere indipendente �2

¥ Non posso dirlo �8

Barrare una sola casella!

b. Sceglierei…

¥ … di lavorare in una piccola impresa �1

¥ … di lavorare in una grande impresa �2

¥ Non posso dirlo �8

Barrare una sola casella!

c. Sceglierei…

¥ … di lavorare in una impresa privata �1

¥ … di lavorare per lo Stato, nel settore
pubblico

�2

¥ Non posso dirlo �8
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���

Supponiamo che lei possa decidere quanto lavorare, in questo momento. Cosa sce glierebbe tra le
possibilità seguenti?

Barrare una sola casella!

¥ Lavorare a tempo pieno  (40 ore e più per settimana) �1

¥ Lavorare a tempo parziale  (da 10 a 39 ore per settimana) �2

¥ Lavorare meno di 10 ore  per settimana �3

¥ Non lavorare affatto �4

���

Se lei cercasse attivamente un nuovo lavoro, quanto pensa che sarebbe facile o difficile trovarne uno
accetta bile per lei?

Barrare una sola casella!

¥ Molto facile �1

¥ Abbastanza facile �2

¥ Nè facile nè difficile �3

¥ Abbastanza difficile �4

¥ Molto difficile �5

¥ Non posso dirlo �8

���

In questo momento, lei ha un lavoro retribuito?

Barrare una sola casella!

¥ Sì �1 ¥ Per favore, passare alla domanda 29

¥ No �2 ¥ Per favore, passare alla domanda 44
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Nel caso lei avesse diversa attività, risponda per favore alle domande dalla 29 alla
43 facendo riferimento alla sua attività principale.

���

Tra le considerazioni seguenti, quale descrive meglio il suo atteggiamento nei confronti del suo
lavoro?

Barrare una sola casella!

Nel mio lavoro…
¥ … faccio il mio dovere e niente di più �1

¥ … lavoro duro ma ciò non ha conseguenze sulle altre sfere della mia vita �2

¥ … ci tengo a dare il massimo anche se questo può a volte condizionare gli altri ambiti della mia
vita

�3

¥ Non posso dirlo �8

���

Pensando al suo orario di lavoro e a quello che guadagna contando anche gli straordinari regolari,
cosa sceglierebbe se avesse a disposizione solamente  le possibilità seguenti?

Barrare una sola casella!

¥ Lavorare di più e guadagnare più soldi �1

¥ Lavorare lo stesso numero  di ore e guadagnare gli stessi  soldi �2

¥ Lavorare meno ore e guadagnare meno soldi �3

¥ Non posso dirlo �8
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���

Potrebbe dire fino a che punto lei è d’accordo o in disaccordo con le considerazioni seguenti relative
al suo lavoro?

Barrare una casella per ogni riga!

Comple-
tamente
d’accordo

D’accor-
do

Nè d’ac-
cordo nè
in disac-
cordo

In disac-
cordo

Comple-
tamente
in disac-
cordo

Non
posso
dirlo

¥ Il mio lavoro è sicuro �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Il mio reddito è elevato �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Ho delle buone opportunità di carriera �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Il mio lavoro è interessante �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Posso lavorare in maniera autonoma �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Nel mio lavoro posso aiutare altre persone �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Il mio lavoro è utile alla società �1 �2 �3 �4 �5 �8

���

Ecco ora alcune domande sulle condizioni di lavoro. Potrebbe dire con quale frequenza ci ascuna di
queste situazioni può essere riferita al suo lavoro?

Barrare una casella per ogni riga!

Quanto spesso...
Sempre Spesso Qualche

volta
Rara-
mente

Mai Non
posso
dirlo

¥ … rientra a casa sfinito(a) dopo il lavoro? �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ … deve fare un lavoro particolarmente duro dal
punto di vista fisico? �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ … trova il suo lavoro stressante? �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ … lavora in condizioni pericolose? �1 �2 �3 �4 �5 �8
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���

Tra le affermazioni seguenti, quale descrive al meglio il modo in cui sono definiti i suoi orari di
lavoro? (per orario di lavoro si intendono gli orari ai quali lei comincia e finisce di lavorare e non il numero
totale di ore lavorate per settimana o per mese.)

Barrare una sola casella!

¥ Gli orari di inizio e di fine del lavoro sono decisi dal mio datore di lavoro ed io non posso
cambiarli  di mia iniziativa �1

¥ Entro certi limiti , posso decidere a che ora comincio e a che ora finisco di lavorare �2

¥ Sono completamente libero nel decidere quando comincio e quando finisco di lavorare �3

���

Quale, tra queste affermazioni, descrive al meglio il luogo dove lei lavora?

Barrare una sola casella!

¥ Abitualmente, non lavoro a casa mia (per esempio in ufficio, in fabbrica) �1

¥ Abitualmente, lavoro a casa mia �2

¥ Abitualmente, lavoro una parte della settimana a casa mia e una parte della settimana fuori �3

¥ Abitualmente, lavoro in luoghi diversi �4

���

Quale, tra queste affermazioni, descrive al meglio la sua situazione di lavoro attuale?

Barrare una sola casella!

¥ Lavoro senza contratto scritto �1

¥ Lavoro a tempo determinato inferiore ai 12 mesi �2

¥ Lavoro a tempo determinato per un anno o più �3

¥ Lavoro a tempo indeterminato �4

¥ Non posso dirlo �8
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���

Nel suo attuale lavoro, quanto può utilizzare la sua esperienza lavorativa passata e le sue
competenze?

Barrare una sola casella!

¥ Quasi niente �1

¥ Un po’ �2

¥ Molto �3

¥ Quasi tutto �4

¥ Non posso dirlo �8

���

Pensando alle competenze che utilizza effettivamente nel suo lavoro, potrebbe indicare il grado di
importanza che hanno avuto, nell’acquisirle,...

Barrare una casella per ogni riga!

Molto
importante

Importante Nè impor-
tante nè
non impor-
tante

Non
importante

Per niente
importante

Non
posso
dirlo

¥ … la scuola, la scuola professionale
superiore o l’università �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ … l’esperienza acquisita in questo lavoro o
in un lavoro precedente �1 �2 �3 �4 �5 �8

���

In generale, come descriverebbe le relazioni sul lavoro...

Barrare una casella per ogni riga!

Molto
buone

Abbastan-
za buone

Nè buone
nè cattive

Abbastan-
za cattive

Molto
cattive

Non
posso
dirlo

¥ … tra la direzione e gli impiegati? �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ … tra colleghi? �1 �2 �3 �4 �5 �8
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���

In quale misura lei è soddisfatto(a) del suo lavoro?

Barrare una casella per ogni riga!

¥ Pienamente soddisfatto(a) �1

¥ Molto soddisfatto(a) �2

¥ Abbastanza soddisfatto(a) �3

¥ Nè soddisfatto(a) nè insoddisfatto(a) �4

¥ Abbastanza insoddisfatto(a) �5

¥ Molto insoddisfatto(a) �6

¥ Interamente insoddisfatto(a) �7

¥ Non posso dirlo �8

���

in quale misura lei è d’accordo o in disaccordo con le affermazioni seguenti?

Barrare una casella per ogni riga!

Comple-
tamente
d’accor-
do

D’accor-
do

Nè d’ac-
cordo nè
in disac-
cordo

In disac-
cordo

Comple-
tamente
in disac-
cordo

Non
posso
dirlo

¥ Sono disposto(a) a lavorare più di quanto dovrei
per contribuire al successo dell’impresa/
organizzazione nella quale lavoro

�1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Sono fiero(a) di lavorare per la mia
impresa/organizzazione �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Se si presentasse l’opportunità cambierei il tipo di
lavoro che faccio �1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Rifiuterei un lavoro pagato un po’ di più per poter
restare  nell’impresa/organizzazione nella quale
lavoro ora

�1 �2 �3 �4 �5 �8

¥ Sono fiero(a) del tipo di lavoro che faccio �1 �2 �3 �4 �5 �8
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���

Durante gli ultimi sei mesi, quanti giorni è stato(a) assente dal lavoro ( senza contare  le vacanze)?

Barrare una sola casella!

¥ Più di 20 giorni �1

¥ Tra 11 e  20 giorni �2

¥ Tra  6 e 10 giorni �3

¥ Tra 1 e 5 giorni �4

¥ Nessuno �5

¥ Non posso dirlo �8

���

Tutto considerato, quanto è probabile che lei cerchi un lavoro in un’altra impresa/organizzazione nei
prossimi dodici mesi?

Barrare una sola casella!

¥ Molto probabile �1

¥ Probabile �2

¥ Improbabile �3

¥ Molto improbabile �4

¥ Non posso dirlo �8

���

In quale misura lei è preoccupato(a), ammesso che lo sia, della possibilità di perdere il suo impiego?

Barrare una sola casella!

¥ Sono molto preoccupato(a) �1

¥ Sono abbastanza preoccupato(a) �2

¥ Sono un po’ preoccupato(a) �3

¥ Non sono per niente preoccupato(a) �4

Per favore, passare alla domanda 51
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Se lei non ha attualmente un lavoro retribuito risponda, per favore, alle domande
dalla 44 alla 50.

���

In passato, ha già avuto un lavoro retribuito per almeno un anno?

Barrare una sola casella!

¥ Sì �1 ¥¥ Per favore, passare alla domanda 45

¥ No �2 ¥¥ Per favore, passare alla domanda 47

���

Quale è stato il suo ultimo  anno di lavoro retribuito?

Scriva per favore l’anno!

¥ 19

���

Quale è stata la  principale causa  della fine del suo lavoro?

Barrare una sola casella!

¥ Ho raggiunto l’età della pensione �1

¥ Sono andato(a) volontariamente in pensione anticipatamente �2

¥ Sono dovuto(a) andare in pensione anticipatamente �3

¥ Sono diventato(a) invalido(a) in modo permanente �4

¥ Il mio posto di lavoro è stato eliminato �5

¥ Sono stato(a) licenziato(a) �6

¥ Il mio contratto di lavoro è terminato �7

¥ Responsabilità famigliari �8

¥ Mi sono sposato(a) �9
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���

Vorrebbe avere un lavoro retribuito ora o in futuro?

Barrare una sola casella!

¥ Sì �1

¥ No �2

���

Quanto pensa sia probabile per lei trovare veramente un lavoro?

Barrare una sola casella!

¥ Molto probabile �1

¥ Probabile �2

¥ Improbabile �3

¥ Molto improbabile �4

¥ Non posso dirlo �8

���

Attualmente, lei cerca lavoro?

Barrare una sola casella!

¥ Sì �1

¥ No �2
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���

Pensando agli ultimi 12 mesi, lei ha intrapreso qualcuna delle iniziative seguenti per trovare un
lavoro?

Barrare una casella per ogni riga!

No Sì, una o due
volte

Sì, tre volte e
più

¥ Iscriversi all’ufficio del lavoro �1 �2 �3

¥ Iscriversi a un’agenzia di collocamento privata �1 �2 �3

¥ Rispondere ad annunci di offerte di lavoro �1 �2 �3

¥ Mettere un annuncio di ricerca di lavoro su un giornale o
su una rivista specializzata �1 �2 �3

¥ Sottoporre la propria candidatura direttamente ai datori di
lavoro �1 �2 �3

¥ Chiedere aiuto a parenti, amici o colleghi per trovare un
lavoro �1 �2 �3

Per concludere, vorremmo farle qualche domanda sulla sua persona

���

Lei è...?

¥ Un uomo �1

¥ Una donna �2

���

In quale mese e anno lei è nato(a)?

Scriva per favore il mese e l’anno!

¥ Mese: Anno: 19
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���

A quale comunità religiosa appartiene?

Barrare una sola casella!

¥ Chiesa cattolica �1

¥ Chiesa protestante �2

¥ Altra comunità religiosa cristiana �3

Quale? _________________________________

¥ Comunità religiosa non cristiana �4

Quale? _________________________________

¥ Nessuna comunità religiosa �5

���

In generale, quante volte va in chiesa?

Barrare una sola casella!

¥ Una volta alla settimana o più �1

¥ Due o tre volte al mese �2

¥ Una volta al mese �3

¥ Diverse volte all’anno �4

¥ Più raramente �5

¥ Mai �6

�

�
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Se desidera fare commenti sul questionario, può utilizzare lo spazio qui sotto.

Molte grazie per la sua collaborazione!

Ci spedisca subito il questionario compilato utilizzando la busta affrancata allegata.

Se desidera ricevere una breve sintesi dei principali risultati di questa inchiesta, scriva il suo
indirizzo sull’etichetta allegata e ce la rispedisca insieme al questionario senza incollarla.
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